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English 
 
Terms & Conditions 

Terms of use 

ATTENTION: THIS WEBSITE IS BROUGHT TO YOU ("YOU") BY SHARP ELECTRONICS (UK) LIMITED 
("SHARP"). THESE TERMS AND CONDITIONS OF USE APPLY TO THE ENTIRE CONTENTS OF THIS 
WEBSITE AND YOUR USE OF IT. PLEASE READ THE FOLLOWING CAREFULLY BEFORE USING THIS 
WEBSITE. USING THIS WEBSITE INDICATES THAT YOU ACCEPT THESE TERMS AND CONDITIONS OF 
USE AND AGREE TO BE BOUND BY THEM. IF YOU DO NOT ACCEPT THEM, DO NOT USE THIS 
WEBSITE. 

1USE OF WEBSITE & INTELLECTUAL PROPERTY 

1.1Sharp operates this Website to provide information about its products and to provide training 
services to its own United Kingdom resident employees and other personnel and to United Kingdom 
resident employees and other personnel of its affiliated companies' and authorised dealers. 

1.2Your access to this Website is subject to these Terms and Conditions of Use. Every time You use 
this Website You are agreeing to be bound by these Terms and Conditions of Use and any other 
applicable legal notices or terms and conditions which are located on particular pages of this 
Website and any other information which Sharp brings to Your attention (the "Agreement"). Other 
services that Sharp may provide to you from time to time, such as training services, shall be subject 
to separate agreement(s). 

1.3You are permitted to download and print content from this Website, for Your own personal use in 
connection with your use of the training services provided by Sharp, provided that: 

a) You do not modify the content on this Website in any way; 
b) You do not use the graphics on this Website separately from any accompanying text; 
c) You ensure that Sharp's copyright and trade mark notices appear in all copies; 
d) You do not incorporate content from this Website in any other work in whatever form; 
e) You do not reproduce, transmit or store content from this Website in relation to any other 
Website or form of electronic retrieval system; and 
f) You do not access content from this Website in such a manner as to make it appear part of any 
other Website or electronic database or retrieval system. 

1.4Any use of the content on this Website other than in accordance with Clause 1.3 above or 
without Sharp's prior written permission for any purpose is prohibited. If You breach any of the 
provisions in the Agreement Your permission to use this Website automatically terminates and You 
must immediately destroy any content from this Website which is in your possession or control. 

1.5All Intellectual Property Rights (which includes without limitation, any trade mark, patent, 
registered design, copyright (which includes, without limitation, photographs and graphical images), 
design right, topography right, database right, application to register any of the aforementioned 
rights, trade secret, unpatented know-how and right of confidence and any other intellectual or 
industrial property right of any nature whatsoever in any part of the world) in this Website and the 
content on it are protected by law. 

1.6Unless otherwise stated, all Intellectual Property Rights in this Website and its content are owned 
by Sharp, its affiliated companies or its licensors, who reserve all their Intellectual Property Rights. 



"Sharp" is a registered trade mark of Sharp Corporation, Osaka, Japan and is used on this Website 
under licence. Other trade marks used on this Website may be the property of third parties. 

1.7Access to and use of password protected or secured areas of this Website is restricted to 
authorised users only. You must provide accurate and current information on all registration forms 
on this Website. You are solely responsible for maintaining the confidentiality of any username and 
password that Sharp assigns to you to enable you to access this Website as well as any activity that 
occurs under your username or password. You will not misuse or share the username or password 
issued to you by Sharp, misrepresent your identity or your affiliation with an entity, impersonate any 
person or entity, or misstate the origin of any information or materials to which you are exposed 
through this Website. 

2USE OF CONTENT PROVIDED BY USERS 

Except for Personal Data (as defined in Sharp's Privacy Policy), if You transmit any content to this 
Website ("User Communications") it shall be deemed non-confidential and non-proprietary. Sharp 
shall have no obligations whatsoever with respect to User Communications. Sharp shall be free to 
use the User Communications for any and all commercial or non-commercial purposes. 

3ACCEPTABLE USE POLICY 

3.1You may not use this Website or the content on it for any purpose or in any way: 

a) which is unlawful, including, without limitation, for any purpose or in any way which is 
defamatory, obscene, seditious, offensive, pornographic, abusive, profane, sexist, homophobic, 
deceptive, liable to incite racial hatred, discriminatory, scandalous, inflammatory, blasphemous, in 
breach of confidence or in breach of privacy; 
b) which Sharp reasonably considers would cause offence, annoyance, inconvenience or 
embarrassment to any person; or 
c) for which You have not obtained all necessary licences and/or approvals or which is contrary to 
any applicable law; or 
d) which constitutes or encourages conduct that Sharp reasonably considers a criminal offence, gives 
rise to civil liability, or is otherwise contrary to the law of or infringe the rights of any third party, in 
the UK, or any part thereof, or any other country; or 
e) which is technically harmful (including, without limitation, hackings, computer viruses, logic 
bombs, Trojan horses, worms, phishing, spoofing, denial of service attacks, harmful components, 
corrupted data or other malicious or harmful data, program or content); or 
f) which constitutes an advertisement, survey or contest. 

3.2Sharp shall be entitled to fully co-operate with any law enforcement authorities or court or other 
authoritative order or any other request with which Sharp considers it necessary or appropriate to 
comply requesting or directing Sharp to disclose the identity or location of anyone using this 
Website. 

3.3Sharp expressly reserves the right to terminate the Agreement and to take any other action it 
deems appropriate by reason of Your use of this Website in breach of the Agreement. 

3.4You shall be liable for and shall fully indemnify Sharp and its affiliated companies against any and 
all claims, actions, liabilities, losses, damages and expenses (including legal expenses) incurred by 
Sharp or any of its affiliated companies which arise out of or in connection with, directly or 
indirectly, Your use of or Your linking to this Website in breach of the Agreement. 



4LINKING 

4.1Any links on this Website to third party websites are provided solely for Your convenience. If You 
use these links, You will leave this Website. Sharp does not control and is not responsible in any way 
for these websites or their content or availability. Sharp does not endorse or make any 
representations about them or their content. You use third party websites entirely at Your own risk. 

4.2If You would like to link another website to this Website, You may only do so if You obtain Sharp's 
prior permission in writing and, in any event, any link shall only be to the home page of this Website. 

4.3Sharp reserves the right to revoke any permission granted to link to this Website and to remove 
any link from this Website for any reason and at any time without notice. 

5DISCLAIMER 

5.1While Sharp endeavours to ensure that this Website is available at all times, Sharp shall not be 
liable if, for any reason, this Website is unavailable at any time or for any period. Sharp may suspend 
access to this Website without notice. 

5.2Sharp may make changes to the content on this Website at any time without notice. 

5.3While Sharp endeavours to ensure that content on this Website is correct and up to date, Sharp 
does not warrant the accuracy and completeness of any information posted on this Website and 
makes no commitment to update any content which may be out of date. 

5.4Sharp does not warrant or represent that this Website is free of viruses or any other technically 
harmful content, or defamatory, offensive or other harmful content. Sharp provides this Website 'as 
is', without any conditions or warranties. Accordingly, to the maximum extent permitted by law, 
Sharp provides You with this Website on the basis that Sharp excludes all representations (except 
fraudulent representations), warranties, conditions and other terms (including, without limitation, 
the conditions implied by law of satisfactory quality, fitness for purpose and the use of reasonable 
care and skill) which, but for these Terms and Conditions of Use, might have had effect in relation to 
this Website. 

5.5Sharp makes no representation that content on this Website is appropriate or available for use 
outside the United Kingdom. Access to this Website from territories where the content on this 
Website is illegal is prohibited. 

6LIABILITY 

6.1Sharp, any other party (whether or not involved in creating, producing, maintaining or delivering 
this Website), and any of Sharp's affiliated companies and the officers, directors, employees, 
shareholders or agents of any of them, exclude all liability for any amount or kind of loss or damage 
that may result to You or a third party (including, without limitation, loss of income, loss of actual or 
anticipated profits, loss of business, loss of contracts, loss of goodwill or reputation, loss of 
anticipated savings, loss of, damage to or corruption of data, or for any indirect or consequential loss 
or damage of any kind, in each case howsoever arising, whether such loss or damage was 
foreseeable or in the contemplation of the parties and whether arising in or for breach of contract, 
tort (including negligence), breach of statutory duty, indemnity or otherwise) in connection with this 
Website in any way or in connection with the use, inability to use or the results of use of this 
Website, any websites linked to this Website or the content contained on any or all such websites, 
including but not limited to loss or damage due to viruses that may infect Your computer equipment, 



software, data or other property on account of Your access to, use of, or browsing this Website or 
Your downloading of any content from this Website or any websites linked to this Website. 

6.2Nothing in this Clause 6 shall exclude or limit Sharp's liability for death or personal injury caused 
by its negligence (as defined in s.1 Unfair Contract Terms Act 1977), fraud, breach of terms regarding 
title implied by s.12 Sale of Goods Act 1979 and/or s2 Supply of Goods and Services Act 1982, or any 
liability to the extent the same may not be excluded or limited as a matter of law. 

7PRIVACY POLICY 

Information that You provide or that we collect about You through your access to and use of the 
Website, or through other communications that You may have with us, is subject to Sharp's Privacy 
Policy, the terms of which are hereby incorporated into these terms by reference. 

8GENERAL 

8.1No content provided on this Website about any products or services shall constitute an offer to 
sell or supply any such products or services. 

8.2Sharp may revise these Terms and Conditions of Use at any time. If Sharp does so, it will post a 
notice on this Website. You should check this Website from time to time to review the then-current 
Terms and Conditions of Use. Certain provisions of these Terms and Conditions of Use may be 
superseded by expressly designated legal notices or terms and conditions located on particular 
pages of this Website. 

8.3The Agreement constitutes the entire agreement between You and Sharp with regard to Your use 
of this Website, except that the Training Terms shall govern the training services to be provided to 
you on the Website, and any other written or oral agreements or understandings previously existing 
between You and Sharp with respect to such use are hereby superseded and cancelled. 

8.4If any provision of these Terms and Conditions of Use are found by any court or administrative 
body of competent jurisdiction to be invalid or unenforceable, such invalidity or unenforceability 
shall not affect the other provisions of these Terms and Conditions of Use which shall remain in full 
force and effect. 

8.5Sharp's failure to insist on or enforce strict performance of any of these Terms and Conditions of 
Use shall not be construed as a waiver by Sharp of any provision or any right it has to enforce these 
Terms and Conditions of Use, nor shall any course of conduct between Sharp and You or any other 
party be deemed to modify any provision of these Terms and Conditions of Use. 

9APPLICABLE LAWS 

The construction, validity and performance of the Agreement and all non-contractual obligations 
arising from or connected with the Agreement shall be governed by the laws of England and You 
submit to the exclusive jurisdiction of the English courts. Any act or omission arising in pursuance of 
the use of this Website will be deemed to have occurred in England. 

10CORPORATE INFORMATION 

Sharp is a trading name of Sharp Electronics (U.K.) Ltd., 4 Furzeground Way, Stockley Park, Uxbridge, 
Middlesex UB11 1EZ, registered in England No. 00965877, VAT No. 144909062 

  



Terms & Conditions for Sharp Academy Training Services 

1DEFINITIONS AND INTERPRETATION 

1.1In these Conditions: 

"Conditions" means these terms and conditions and any special terms and conditions notified by 
Sharp to You from time to time. 

"Contract" means a contract between Sharp and You for the performance of Services, comprising 
Your Order, Sharp's conformation of acceptance and these Conditions. In the event of any 
inconsistency between these Conditions and Your Order or Sharp's conformation of acceptance, 
these Conditions shall prevail to the extent of the inconsistency. 

"Intellectual Property Rights" includes without limitation, any trade mark, patent, registered design, 
copyright (which includes without limitation, photographs and graphical images), design right, 
topography right, database right, application to register any of the aforementioned rights, trade 
secret, unpatented know-how and right of confidence and any other intellectual or industrial 
property right of any nature whatsoever in any part of the world. 

"Order" means request for the Services placed by You on the Website. 

"Services" means the training services for Sharp's range of digital multifunctional products and 
Sharp's range of software solutions as provided, and specified in more detail, on the Website. 

"Sharp" means Sharp Electronics (UK) Limited. 

"Website" means the website www.sharpacademy.eu. 

"You" means the person who places an Order with Sharp for the performance of Services, as 
identified on the registration details page of the Website. 

1.2Any reference in these Conditions to any provision of a statute shall be construed as a reference 
to that provision as amended, re-enacted or extended at the relevant time. 

1.3The headings in these Conditions are for convenience only and shall not affect their 
interpretation or operation. 

2FORMATION OF CONTRACT 

2.1Sharp shall perform Services in accordance with and on the basis of these Conditions which You, 
in entering into a Contract, shall be deemed to have accepted and which shall govern a Contract to 
the exclusion of all other terms and conditions. 

2.2A Contract shall be formed when acceptance of Your Order is communicated by Sharp, or 
performance of Services is commenced (as applicable), whichever is earlier. 

2.3No Order which has been accepted by Sharp may be cancelled or varied by You, except on terms 
agreed in writing by Sharp. 

2.4In relation to the Contract, these Conditions, the relevant Order and Sharp's acceptance shall 
constitute the entire agreement between You and Sharp and supersede any previous agreement or 
arrangement between them relating to the subject matter of the Contract. 

2.5Sharp may vary these Conditions from time to time. Sharp shall post such revised Conditions on 
the Website and Your continued use of the Website will signify You agree to such changes. 

http://www.sharpacademy.eu/


2.6No representation, undertaking or promise shall be taken to have been given or implied from 
anything said or written in negotiations between the parties prior to the date of the Contract except 
as expressly stated in that Contract. You shall not have any remedy in respect of any untrue 
statement made by Sharp upon which You relied in entering into a Contract (unless such untrue 
statement was made fraudulently or was as to a fundamental matter including a matter 
fundamental to Sharp's ability to perform its obligations under the Contract) and Your only remedies 
shall be for breach of contract as provided for in these Conditions. Misrepresentations as to 
fundamental matters shall be subject to the terms of Clause 5. 

3PERFORMANCE OF SERVICES 

3.1Sharp shall provide the Services to You by giving you access to the Website, subject to the terms 
of the Contract. 

3.2Sharp shall perform the Services with reasonable skill and care. 

3.3Sharp gives no warranty, representation, promise or undertaking that the Services shall be 
suitable or fit for a particular purpose and shall have no liability in respect of the same. 

4YOUR RESPONSIBILITIES 

4.1It is Your responsibility to complete the training on the Website and to ensure that you have 
appropriate equipment and software to access the Website and Services. Sharp shall have no 
responsibility or liability in respect of the same. 

4.2Access to and use of password protected or secured areas of the Website is restricted to 
authorised users only. You will provide accurate and current information on all registration forms on 
the Website. You are solely responsible for maintaining the confidentiality of any username and 
password that Sharp assigns You to access the Website as well as any activity that occurs under Your 
username/password. You will not misuse or share the username/password that is issued to you by 
Sharp, misrepresent your identity or your affiliation with an entity, impersonate any person or 
entity, or misstate the origin of any information or materials you are exposed to through the 
Website. 

4.3You warrant that: 

a) You are an employee or personnel employed or engaged by Sharp or any of its affiliated 
companies or its or their authorised dealers or, if you are a sole trader, you are an authorised dealer 
of Sharp; 
b) you are resident and work in the United Kingdom; and 
c) all information and materials provided by You to Sharp is and will be accurate and complete and 
You are, and will remain, entitled to provide the same to Sharp for use without recourse to any third 
party. 

5LIABILITY 

5.1Sharp shall have no liability to You, whether arising in contract, tort (including negligence) or 
otherwise, other than in connection with the performance of the Services pursuant to the Contract. 

5.2Sharp shall have no liability to You for any loss of profit, loss of income, loss of business, loss of 
revenue, loss of goodwill, or for any indirect or consequential loss or damage of any kind, in each 
case howsoever arising, whether such loss or damage was foreseeable or in the contemplation of 
the parties and whether arising in tort (including negligence), contract or otherwise. 



5.3Sharp's maximum aggregate liability under or in connection with the Contract, whether arising in 
contract, tort (including negligence) or otherwise, shall in no event exceed £10 million. 

5.4Nothing in these Conditions shall exclude or limit Sharp's liability for: (i) fraud, (ii) death or 
personal injury caused by its negligence (including negligence as defined in s.1 Unfair Contract Terms 
Act 1977), (iii) breach of terms regarding title implied under the Sale of Goods Act 1979 and/or 
Supply of Goods and Services Act 1982, or (iv) any other liability to the extent that the same may not 
be excluded or limited as a matter of law. 

5.5Save as expressly provided in these Conditions, all conditions, warranties, representations and 
terms, express or implied, whether by statute, common law or otherwise, in relation to the Services 
are hereby expressly excluded. 

6INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS 

6.1Nothing in the Contract shall have the effect of granting or transferring to, or vesting in, You any 
Intellectual Property Rights in or to the Services. 

6.2You shall be liable for and shall fully indemnify Sharp and any of its affiliated companies and its or 
their licensors against any and all claims, actions, liabilities, losses, damages and expenses (including 
legal expenses) incurred by Sharp, any of its affiliated companies and its or their licensors which 
arise out of or in connection with, directly or indirectly, Your infringement of the Intellectual 
Property Rights of Sharp, its affiliated companies or its and their licensors (as applicable). 

7TERMINATION 

7.1You agree that Sharp, in its sole discretion, may terminate your password, account or use of the 
Services, for any reason, including without limitation, for lack of use or if Sharp believes that you 
have violated or acted inconsistently with the letter or spirit of the Contract. Sharp may also, in its 
sole discretion and at any time, discontinue providing the Services, or any part thereof, with or 
without notice. You agree that any termination of access to the Services under any provision of the 
Contract may be effected without notice, and acknowledge and agree that Sharp may immediately 
deactivate or delete your account and all related information and files in your account and/or bar 
any further access to such files or the Services. Further, you agree that Sharp shall not be liable to 
you or any third party for any termination of access to the Website or Services. 

7.2You shall be entitled to terminate the Services at any time and for any reason by notifying Sharp 
at the "Contact Us" page on the Website. 

8FORCE MAJEURE 

Notwithstanding anything to the contrary in these Conditions or in the Contract, Sharp shall not be 
liable to You for any loss or damage which may be suffered by You as a direct or indirect result of the 
performance of Services by Sharp being prevented, hindered, delayed or rendered uneconomic by 
reason of circumstances or events beyond Sharp's reasonable control. 

9CONFIDENTIALITY 

You agree and undertake that You will keep confidential, will not use for Your own purposes and will 
not without the prior written consent of Sharp disclose to any third party, any information of a 
confidential nature belonging or relating to Sharp which may become known to it unless such 
information is or becomes public knowledge (other than by breach of this Clause) or is required to 
be disclosed by order of a competent authority. 



10GENERAL 

10.1No variations to the Contract shall be effective unless made in writing signed by the parties. 

10.2Failure by Sharp to exercise or enforce any rights hereunder shall not be deemed to be a waiver 
of any such right nor operate so as to bar the exercise or enforcement thereof at any time or times 
thereafter. 

10.3If any provision or part of a provision of the Contract shall be, or shall be found by any court of 
competent jurisdiction to be, invalid or unenforceable, such invalidity or unenforceability shall not 
affect the other provisions or parts of such provisions of the Contract, all of which shall remain in full 
force and effect. 

10.4The Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999 shall not apply to the Contract. 

10.5You may not assign, transfer, novate or otherwise dispose of all or any of Your rights or 
obligations under the Contract without the prior written consent of Sharp. Sharp may assign, sub-
contract, delegate, transfer or novate all or any of its rights and/or obligations under the Contract. 

10.6Any notice to be given pursuant to the Contract shall be sent to Your office address or any other 
address as notified from time to time. Notice shall be regarded as properly given if sent in writing 
and shall be deemed to have been served on delivery if sent by hand, 48 hours after despatch if sent 
by post, and on confirmation of transmission if sent by facsimile. 

10.7The construction, validity and performance of the Contract and all non-contractual obligations 
arising from or connected with the Contract shall be governed by the laws of England and You 
submit to the exclusive jurisdiction of the English courts. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



French 
 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ET DE SECURITE DES DONNEES 

RELATIVE A LA PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE « SHARP ACADEMY » 

PREAMBULE 

 

L’accès à la Plateforme et son utilisation s’inscrivent dans le cadre d’un protocole individuel de  

formation en ligne mis en place par la société Sharp Business Systems France au profit de ses salariés 

(le « Protocole de Formation ») ou, dans des cas exceptionnels, d’un partenaire commercial. Dans ce  

dernier cas un ou plusieurs salarié(s) désigné(s) par le partenaire commercial suivra(ont) la (ou les)  

formation(s) prévue(s) par le Protocole de Formation. 

L’utilisation de la Plateforme par l’Utilisateur aux fins de suivre la (ou les) formation(s) prévue(s) par  

le Protocole de Formation est régie par les CGU et la Politique de Confidentialité en vigueur, 
disponibles  

sur la Plateforme, ainsi que toute règlementation applicable, qu’elle soit mentionnée ou non sur une 
page  

de la Plateforme, ou qu’elle ait ou non été communiquée par Sharp à l’Utilisateur. 

A l'exception des Données Personnelles, tout contenu transmis par l’Utilisateur sur la Plateforme, y  

compris les réponses apportées aux modules et tests d’évaluation, est régi selon les règles de  

confidentialité prévues au Protocole de Formation. 

1. OBJET ET ACCEPTATION 

LA PRESENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ ET DE SÉCURITÉ DES DONNÉES (LA  

« POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE ») CONSTITUE UN ACCORD ENTRE VOUS  

(L’« UTILISATEUR ») ET LA SOCIETE SHARP BUSINESS SYSTEMS FRANCE (« SHARP »)  

PORTANT SUR LA MANIÈRE DONT LA PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE « SHARP  

ACADEMY » (LA « PLATEFORME ») UTILISE OU TRAITE LES DONNÉES DE  

L’UTILISATEUR LORS DE SON UTILISATION. 

VOUS ACCEPTEZ LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE (ET SES MISES A JOUR  

EVENTUELLES) EN SÉLECTIONNANT L'OPTION D'ACCEPTATION PERTINENTE À PARTIR  

DE N'IMPORTE QUEL TERMINAL. L’ACCEPTATION DES CONDITIONS GENERALES  

D’UTILISATION [adresse URL] EMPORTE DE PLEIN DROIT L’ACCEPTATION DE LA  

PRESENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE. 



EN ACCEPTANT LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE, VOUS RECONNAISSEZ L’AVOIR  

LUE ET COMPRISE, ET VOUS RECONNAISSEZ ETRE LIÉ(E) SANS RESERVE PAR SES  

TERMES. 

SI VOUS N'ÊTES PAS D'ACCORD AVEC LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE, VOUS NE  

DEVEZ PAS L’ACCEPTER ET DEVEZ VOUS ADRESSER A VOTRE EMPLOYEUR. DANS CE  

CAS, VOUS N’ETES PAS NON PLUS AUTORISÉ À ACCÉDER A LA PLATEFORME, NI A  

L’UTILISER À QUELLE QUE FIN QUE CE SOIT. 

2 

2. DEFINITIONS 

Dans la Politique de Confidentialité, les mots et expressions suivants ont le sens indiqué ci-après, 
sauf  

lorsque le contexte l’exige autrement : 

Terme défini Signification 

CGU Désigne les conditions générales d’utilisation de la Plateforme en vigueur 

et accessible au travers de la Plateforme. 

Contenu Désigne le contenu (photographies, vidéos, animations, marques, textes,  

slogans, logos, graphismes, etc.) disponible sur la Plateforme et accessible  

au travers de la Plateforme. 

Cookies Petits fichiers de données stockées sur le disque dur du Terminal lorsque 

l’Utilisateur accède à la Plateforme ou une partie de la Plateforme. 

Données Désigne toute Donnée Personnelle et/ou toute Donnée Globale. 

Donnée(s) Globale(s) A la signification qui lui est attribuée à l’Article 4.2 de la Politique de  

Confidentialité. 

Donnée(s) 

Personnelle(s) 

A la signification qui lui est attribuée à l’Article 4 de la Politique de  

Confidentialité. 

Plateforme Désigne l’ensemble des pages qui constituent les sous-domaines de la  

Plateforme, accessible sur www.sharpacademy.eu. 

Politique de  

Confidentialité 



Désigne la présente politique de confidentialité et de sécurité des données,  

telle que modifiée par Sharp de manière périodique. 

Protocole de  

Formation 

Désigne le protocole individuel de formation mis en place par la société  

SHARP au profit de ses salariés 

Sharp Désigne la société Sharp Business Systems France. 

Terminal Désigne l’équipement terminal (ordinateur, smartphone ou tablette  

compatible), par lequel l’Utilisateur accède à la Plateforme.  

Traitement des  

Données 

Désigne toute opération ou tout ensemble d’opérations effectuées ou non  

à l’aide de procédés automatisés et appliquées à des données ou des  

ensembles de données à caractère personnel, telles que la collecte,  

l’enregistrement, l’organisation, la structuration, la conservation,  

l’adaptation ou la modification, l’extraction, la consultation, l’utilisation,  

la communication par transmission, la diffusion ou toute autre forme de  

mise à disposition, le rapprochement ou l’interconnexion, la limitation,  

l’effacement ou la destruction. 

Utilisateur Désigne toute personne accédant à la Plateforme, disposant d’un  

identifiant et d’un mot de passe attribués par Sharp en vue de suivre une  

formation en ligne offerte par Sharp. 

3 

3. CONTACT 

Tout commentaire, demande ou question concernant la Politique de Confidentialité doit être 
adressé(e)  

à Sharp Business Systems France, par courrier au 22 avenue des nations – Bâtiment Le Rostand - CS  

52094 – Villepinte, 95948 Roissy Charles de Gaulle Cedex à l’attention du Responsable de la 
Protection  

des Données, ou par email à l’adresse : protectiondesdonnées.sbsf@sharp.eu. 

Il existe un second responsable du traitement pour ce site : 

Sharp Electronics Europe Ltd 



Stockley Park, 4 Furzeground Way, Hayes, Uxbridge UB11 1EZ, United Kingdom. 

Téléphone : +44 208 734 20 00 

Courriel : DPOEurope.SEE@Sharp.eu (pour une demande concernant la protection des données) 

Site internet : htpps://www.sharp.eu 

4. DONNEES COLLECTEES - UTILISATION 

Préalablement à l’utilisation de la Plateforme par l’Utilisateur, puis lors de son utilisation, 
l’Utilisateur  

fournit à Sharp les Données Personnelles suivantes :  

- des données le concernant (nom, prénom, nom d’utilisateur, adresse de courriel et numéro de  

téléphone professionnels) ; 

- des données concernant l’entreprise à laquelle l’Utilisateur appartient (nom de la société,  

adresse postale). 

En fournissant ses Données Personnelles, l’Utilisateur consent à l’utilisation et au Traitement de ses  

Données Personnelles dans les conditions décrites dans la présente Politique de Confidentialité. 

L’Utilisateur peut retirer son consentement à l’utilisation et au Traitement de ses Données 
Personnelles  

à tout moment, en s’adressant à son employeur ou en s’adressant au contact visé à l’article 3. 

4.1 Collecte automatique de données 

Sharp peut également collecter des données automatiquement (« Données Globales »), incluant des  

Données Personnelles, lors de chacune des utilisations de la Plateforme, lorsque le Terminal est 
connecté  

à Internet. Il en est ainsi des données relatives : 

- au Terminal : adresse et modèle du Terminal, version du système d’exploitation, langue et région  

géographiques telles que paramétrées dans le système d'exploitation du Terminal ; le site Web à 
partir  

duquel un système d’accès atteint notre site Web, les sites secondaires, une adresse de protocole 
Internet  

(adresse IP), le fournisseur d’accès utilisé par l’ordinateur de l’Utilisateur. 

- à l’utilisation de la Plateforme : date et heure d’accès, durée d’utilisation, fréquence d’utilisation et  

sections du Contenu consultées, informations relatives à un crash éventuel ou d’attaques sur nos  

systèmes informatiques. 

- aux résultats obtenus: informations sur le parcours de formation individuelle des Utilisateurs, tels 
que  



les modules parcourus et les résultats des tests de sortie. 
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4.2 Finalités et base légale du Traitement des Données 

Sharp collecte les Données relatives à l’Utilisateur aux fins notamment de : 

- fournir, maintenir et améliorer le Contenu et les services de formation fournis par la Plateforme ; 

- vérifier l’identité de l’Utilisateur et lui fournir une identification sécurisée dans un environnement 
web  

protégé ; 

- fournir l’accès à la Plateforme ou la refuser en raison d’une mauvaise utilisation du service ; 

- informer l’Utilisateur de tout changement sur le Contenu et les services de formation fournis par la  

Plateforme ; 

- répondre aux questions de l’Utilisateur ; 

- procéder à des recherches et/ou actions relatives à des violations ou suspicions de violation des 
CGU ; 

- établir des statistiques ; 

- procéder à des communications marketing ; 

- fournir aux autorités judiciaires toutes les informations nécessaires à des poursuites pénales. 

Le traitement des Données s’appuie sur la déclaration d’acceptation de la collecte du traitement de 
la  

transmission des données nominatives personnelles signée par le salarié Sharp ou l’exécution d’un  

contrat entre Sharp et un partenaire commercial. 

5. DIVULGATION DES DONNEES 

Les Données collectées par Sharp sont communiquées au personnel de Sharp uniquement pour les  

besoins nécessaires à la nature de leurs fonctions. 

Elles ne sont pas communiquées à des tiers, sauf dans les cas suivants : 

- Sharp peut partager les Données avec des filiales directes ou indirectes de Sharp Corporation,  

dans le cadre de la mise à disposition et l’utilisation de la Plateforme et de son Contenu, sous  

réserve qu’elles s’engagent à respecter la confidentialité des Données dans les mêmes termes  

que ceux prévus par la Politique de Confidentialité ; 

- Sharp peut partager les Données avec des entreprises partenaires, ses fournisseurs et ses 
sous�traitants : 

(i) en vue de les stocker ;  



(ii) dans le cadre de la mise à disposition, de l’utilisation de la Plateforme et de son  

Contenu ; 

(iii) pour résoudre les problèmes relatifs à l’accès et l’utilisation de la Plateforme ; 

(iv) dans le cadre de recherches et analyses afin que Sharp puisse suivre et améliorer la  

Plateforme et le Contenu qu’elle fournit ; 
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et ce, sous réserve que ces entreprises partenaires, ses fournisseurs et ses sous�traitants s’engagent 
à respecter la confidentialité des Données dans les mêmes termes que ceux  

prévus par la Politique de Confidentialité ; 

- Sharp peut divulguer les Données en cas d’obligation légale ou de demande administrative ou  

judiciaire, ou pour les besoins de l’application de la Politique de Confidentialité, ou pour  

protéger, exercer ou faire valoir ses droits. 

6. CONSERVATION - STOCKAGE - SECURITE 

6.1 Conservation des Données 

Sharp conserve les Données, dont les Données Personnelles afférentes à l’Utilisateur, tant que son  

compte lié à la Plateforme est actif. 

Une fois le compte désactivé, toutes les Données afférentes à l’Utilisateur sont effacées dans les 
trente  

(30) jours, sauf lorsque la conservation de ces Données est requise par la loi. Cependant, il est 
possible  

que des versions sauvegardées demeurent pendant un délai supplémentaire, qui ne peut toutefois,  

s’agissant des Données Personnelles, excéder la durée nécessaire au regard des finalités pour 
lesquelles  

elles sont traitées (Cf. article 4.2 Finalités et base légale du Traitement des Données). 

6.2 Stockage et Traitement des Données Personnelles 

Toutes les Données fournies à Sharp sont stockées dans des fichiers journaux d’un serveur sous 
format  

crypté pendant la durée d’activation du compte de l’Utilisateur. Ces Données peuvent être traitées 
par  

le personnel de Sharp ou de ses prestataires externes. Les Données collectées par la Plateforme sont  

transférées et stockées sur les serveurs de Sharp situés en Allemagne. 

Si les Données collectées devaient être traitées hors de l’Union Européenne, Sharp prendrait toutes 
les  



dispositions nécessaires avec ses sous-traitants et partenaires pour garantir un niveau de protection  

adéquat des Données de l’Utilisateur et ce conformément avec la règlementation applicable. 

Si des sous-traitants et partenaires concernés ne sont pas adhérents à l’accord Privacy Shield 
s’agissant  

de transferts vers les Etats-Unis ou ne sont pas situés dans un pays disposant d’une législation 
considérée  

comme offrant une protection adéquate, ils devront, préalablement à toute opération, signer les 
«clauses  

contractuelles types» de la Commission européenne ou seront soumis à des règles internes  

contraignantes approuvées par les autorités. 

6.3 Sécurité et confidentialité des Données 

Sharp met en œuvre les mesures visant à assurer la sécurité et la confidentialité des Données 
collectées  

par la Plateforme. 

Conformément au règlement européen (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, Sharp conserve ces Données 
en  

mettant en œuvre toutes les mesures de sécurité nécessaires suivant ainsi les normes de protection 
des  

Données personnelles qui lui sont soumis, à la fois lors de la transmission et, à la fois lors de la 
réception.  

Cependant, aucune méthode de transmission sur internet ou méthode de stockage électronique 
n'est sûre  

à 100%. Par conséquent, Sharp ne peut garantir leur absolue sécurité. Compte tenu des risques 
inhérents  

à tout échange de données sur internet, Sharp décline toute responsabilité quant à la sécurité des 
Données  

lors de leur transmission à la Plateforme. Toute transmission, par l’Utilisateur, se fait sous sa  

responsabilité pleine et entière. 
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En cas de questions concernant la sécurité afférente à la Plateforme ou à sharpacademy.eu, 
l’Utilisateur  

peut contacter Sharp à l'adresse communiquée à l’article 3. 

En cas de sous-traitance d’une partie ou de la totalité d’un traitement de Données, Sharp impose  

contractuellement à ses sous-traitants des garanties de sécurité et de confidentialité des Données 
par le  



biais de mesures techniques de protection de ces Données et des moyens humains appropriés. 

7. DROITS SUR LES DONNEES PERSONNELLES 

Conformément aux dispositions du règlement européen (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 du 
Parlement  

européen et du Conseil sur la protection des données dit règlement général sur la protection des 
données 

et aux dispositions nationales associées dont le décret 2018-687 du 1er août 2018 pris pour 
l'application  

de la loi n° 78-17 du 6-1-1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés, modifiée par la loi  

n° 2018-493 du 20-6-2018, l’Utilisateur bénéficie, en outre, sous certaines conditions définies par le  

règlement précité, des droits suivants : 

- le droit à l’effacement de ses Données Personnelles ; 

- le droit de s’opposer au Traitement de ses Données Personnelles ; 

- le droit de demander une limitation du Traitement de ses Données Personnelles ; 

- le droit de retirer à tout moment son consentement pour le traitement de ses Données 
Personnelles  

en lien avec la formation en ligne. 

- le droit de définir les directives relatives à la conservation, à l'effacement et à la communication de  

ses Données Personnelles après son décès.  

Le Groupe Sharp Electronics Europe a un Délégué à la Protection des Données basé au siège social à  

Londres (Royaume-Uni) et des Responsables de la Protection des Données dans chaque entité/filiale.  

Pour exercer vos droits en France, l’Utilisateur peut contacter le responsable local français à la 
protection  

des données à l’adresse indiquée à l’article 3 en fournissant une preuve de son identité (par 
exemple,  

photocopie des documents d’identité) ainsi qu’en indiquant son nom, prénom, e-mail, adresse et si  

possible la référence client. Si les Données de l’Utilisateur ne sont pas exactes, complètes ou à jour, 
il  

convient de communiquer les modifications adéquates au contact indiqué ci-dessus. Toutes les  

demandes seront traitées dans les meilleurs délais et en conformité avec la loi applicable. A défaut 
de  

réponse, l’Utilisateur peut contacter également le Délégué à la Protection des Données basé au 
siège  

européen, à l’adresse électronique suivante : DPOEurope.SEE@sharp.eu. 



Dans l’hypothèse où Sharp ne répondrait pas à vos demandes d’une manière satisfaisante, 
l’Utilisateur 

peut introduire une réclamation auprès de la CNIL à l’adresse postale suivante : 3 Place de Fontenoy 
- 

TSA 80715 - 75334 PARIS CEDEX 07.  
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8. COOKIES 

Sharp peut être amené à adresser des Cookies, dans le but de personnaliser la visite sur la 
Plateforme.  

Le Cookie peut être persistant ou temporaire.  

L’Utilisateur, en cliquant sur "Accepter et fermer" sur le site sharpacademy.eu , accepte l’ utilisation 
de  

Cookies conformément à la Politique de Confidentialité disponible sur le site sharpacademy.eu. 

L’Utilisateur peut refuser l’installation des Cookies en activant certains paramètres de son navigateur 
.  

Les étapes suivantes peuvent être suivies pour prévenir ou supprimer la poursuite des Cookies sur  

internet : 

Accéder au site web à l’aide d’une fenêtre de navigateur anonyme / incognito 

Refuser les Cookies en modifiant les paramètres du navigateur internet: 

o Paramètres des cookies dans Internet Explorer 

o Paramètres de cookies dans Firefox 

o Paramètres des cookies en Chrome 

o Paramètres de cookies dans Safari web iOS. 

S’opposer à la collecte de données par Google Analytics 

o Télécharger et installer un module complémentaire à votre navigateur :  

https://Tools.google.com/dlpage/gaoptout afin d’indiquer à Google Analytique (via JavaScript),  

qu’aucune donnée ne peut être transmise à Google Analytics. 

Plus d’informations sont disponibles sur les sites suivants :  

➢ https://www.google.com/intl/en/Policies/Privacy/  

http://www.google.com/analytics/terms/us.html  

➢ https://www.google.com/Analytics/  

Toutefois, en choisissant ces paramètres, il est possible que l’Utilisateur n’ait pas accès à certaines  

parties ou fonctionnalités de la Plateforme. 



9. GOOGLE ANALYTIQUE 

Sharp utilise Google Analytique pour suivre, signaler et optimiser les performances de sa Plateforme  

(par ex., nombre de visiteurs, localisation, quelles pages et modules ils ont visité). Cet outil ne 
collecte  

pas de données individuelles. 

L’opérateur de la composante de Google Analytique est Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,  

Mountain View, CA 94043-1351, aux États-Unis. 
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Les Cookies déposés par Sharp et ses sous-traitants sont conservés pour une durée maximale de 
treize  

(13) mois à compter de leur dépôt sur le terminal de l’Utilisateur. A l’expiration de ce délai, le 

consentement de l’Utilisateur sera à nouveau requis. 

10. AUTRES SITES INTERNET 

La Plateforme peut contenir des liens vers d’autres sites Internet. La Politique de Confidentialité  

s’applique uniquement à la Plateforme. Sharp recommande à l’Utilisateur de lire les politiques de  

confidentialité des autres sites Internet lorsqu’il choisit de s’y rendre. Sharp décline toute 
responsabilité, 

à quelque titre que ce soit, quant à la politique de confidentialité applicable sur les sites internet 
tiers. 

11. STIPULATIONS DIVERSES 

11.1 Profilage  

Actuellement, Sharp n’utilise pas de profilage sur sa Plateforme. Si Sharp était amené à mettre en 
place 

une quelconque activité de profilage, elle informerait précisément l’Utilisateur de ce qu’elle utilise  

comme profilage. 

11.2. Communications Marketing 

Sharp informe régulièrement l’Utilisateur, ses clients et partenaires commerciaux sur ses produits, 
ses  

services et ses contenus de formation par le biais de communications marketing.  

L’Utilisateur peut choisir de recevoir ces communications et a la possibilité de revenir sur son choix à  

tout moment. 

Ces communications marketing peuvent seulement être reçues par la personne concernée si (1) elle 
a  



une adresse e-mail valide, un numéro de téléphone ou une adresse postale et (2) si elle s’est inscrite 
pour  

recevoir lesdites communications. 

Les Données Personnelles collectées à l’occasion de l’inscription aux communications marketing  

serviront uniquement à leur envoi, sauf indication contraire dans le formulaire d’inscription. La  

réception des communications marketing ou le consentement au stockage des Données 
Personnelles 

peut être résilié par la personne concernée, à tout moment. A cet effet, chaque communication 
envoyée  

contient un lien pour que l’Utilisateur puisse retirer son consentement (dans le cas des 
communications  

électroniques). La demande de résiliation peut également être adressée au Délégué à la Protection 
de  

Données dont les coordonnées figurent à l’article 3. 

11.3 Force Majeure 

Sharp et l’Utilisateur n'encourent aucune responsabilité pour tout manquement à la Politique de  

Confidentialité dû à un cas de force majeure tel que défini à l’article 1218 du Code civil. L’exécution  

de l’obligation concernée est retardée jusqu'à la cessation du cas de force majeure. 

11.4 Modifications 

La Politique de Confidentialité peut être modifiée à tout moment par Sharp, sans préavis. Sharp en 
fera  

la déclaration sur la Plateforme et les modifications seront applicables à l’Utilisateur dès son 
acceptation  

en sélectionnant l’option correspondante. . 

11.5 Disjonction 

La nullité de toute stipulation de la Politique de Confidentialité n’entraîne pas la nullité des autres  
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stipulations qui continuent de s’appliquer selon leurs termes. 

11.6 Renonciation 

Toute renonciation à se prévaloir de tout manquement à la Politique de Confidentialité doit prendre 
la  

forme d’un acte écrit mentionnant expressément la renonciation. La renonciation ne vaut pas  

renonciation à se prévaloir de tout manquement ultérieur, qu’il soit identique ou différent. 

11.7 Intégralité 



La Politique de Confidentialité constitue l’intégralité de l’accord entre Sharp et l’Utilisateur quant à 
son  

objet. 

11.8 Droit Applicable - Litiges 

La Politique de Confidentialité est régie par le droit français et s’interprète conformément au droit  

français. 

En cas de litige, les juridictions françaises ont compétence exclusive pour connaître de tout litige 
afférent  

à l’accès et/ou à l’utilisation de la Plateforme et au Contenu. L’Utilisateur accepte leur compétence  

exclusive. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION  

RELATIVES A LA PLATEFORME DE FORMATION EN LIGNE « SHARP ACADEMY »  

PREAMBULE  

L’accès à la Plateforme et son utilisation s’inscrivent dans le cadre d’un protocole individuel de  

formation en ligne conclu préalablement entre l’Utilisateur et son employeur (le « Protocole de  

Formation »).  

L’utilisation de la Plateforme par l’Utilisateur aux fins de suivre la (ou les) formation(s) prévue(s) par  

le Protocole de Formation est régie par les CGU et la Politique de Confidentialité en vigueur,  

disponibles sur la Plateforme, ainsi que toute règlementation applicable, qu’elle soit mentionnée ou  

non sur une page de la Plateforme, ou qu’elle ait ou non été communiquée par Sharp à l’Utilisateur.  

1. OBJET ET ACCEPTATION  

LES PRESENTES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION (LES « CGU ») ET TOUTE  

REFERENCE AUX POLITIQUES QU’ELLES CONTIENNENT CONSTITUENT UN ACCORD  

ENTRE VOUS (L’« UTILISATEUR ») ET LA SOCIETE SHARP BUSINESS SYSTEMS  

FRANCE (« SHARP ») PORTANT SUR VOTRE UTILISATION DE SA PLATEFORME DE  

FORMATION EN LIGNE « SHARP ACADEMY » (LA « PLATEFORME »).  

VOUS ACCEPTEZ LES CGU (ET LEURS MISES A JOUR EVENTUELLES) EN  

SELECTIONNANT L’OPTION D’ACCEPTATION PERTINENTE A PARTIR DE N’IMPORTE  

QUEL TERMINAL. CHAQUE FOIS QUE VOUS UTILISEZ LA PLATEFORME, VOUS  

ACCEPTEZ D’ETRE LIE, SANS RESERVE, PAR LES CGU.  

EN ACCEPTANT CES CGU, VOUS RECONNAISSEZ LES AVOIR LUES, COMPRISES ET  

ETRE LIE SANS RESERVE PAR LEURS TERMES. L’ACCEPTATION DES CONDITIONS  

GENERALES D’UTILISATION DE LA PLATEFORME EMPORTE DE PLEIN DROIT 

L’ACCEPTATION DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE Cliquez ici pour afficher.  

VOUS RECONNAISSEZ QU’EN CAS D’UTILISATION DE VOTRE COMPTE PAR UN TIERS,  

VOUS ET CE TIERS ETES SOLIDAIREMENT RESPONSABLES EN CAS DE MANQUEMENT  

AUX OBLIGATIONS CONTENUES DANS LES CGU.  

SI VOUS N’ETES PAS D’ACCORD AVEC LES CGU, VOUS NE DEVEZ PAS LES ACCEPTER  

ET VOUS DEVEZ VOUS ADRESSER A VOTRE EMPLOYEUR. SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS  

LES CGU, VOUS N’ETES PAS AUTORISE A ACCEDER A LA PLATEFORME, NI A  

L’UTILISER A QUELLE QUE FIN QUE CE SOIT.  



2. DEFINITIONS  

Dans les CGU, les mots et expressions suivants ont le sens indiqué ci-après, sauf lorsque le contexte  

l’exige autrement :  

Terme défini Signification  

CGU Désigne les présentes conditions générales d’utilisation de la Plateforme,  

telles que modifiées par Sharp de manière périodique.  

Contenu Désigne le contenu (photographies, vidéos, animations, marques, textes,  

slogans, logos, graphismes, etc.) disponible sur la Plateforme et accessible  

au travers de la Plateforme.  
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Droit de propriété  

intellectuelle  

Désigne tous droits de propriété intellectuelle de quelle que nature que ce  

soit incluant, sans s’y limiter, toute marque déposée, brevet, dessin ou  

modèle déposé, droit d’auteur (incluant, sans s’y limiter, les photographies  

et images graphiques), droits de création, droits de topographie, droits de  

bases de données, demandes d’inscription des droits susmentionnés,  

secrets industriels, savoir-faire non breveté et tous droits de confidentialité  

et autres propriétés intellectuelles ou industrielles de quelque nature qu’ils  

soient en France ou à l’étranger.  

Plateforme Désigne l’ensemble des pages qui constituent les sous-domaines de la  

Plateforme, accessible sur www.sharpacademy.eu.  

Politique de  

Confidentialité  

Désigne la politique de confidentialité et de sécurité des données en  

vigueur et accessible au travers de la Plateforme.  

Protocole de  

Formation 

Désigne le protocole individuel de formation en ligne conclu  

préalablement à l’accès et l’utilisation de la Plateforme entre l’Utilisateur  

et son employeur.  



Sharp Désigne la société Sharp Business Systems France.  

Terminal Désigne l’équipement terminal (ordinateur, smartphone ou tablette  

compatible), par lequel l’Utilisateur accède à la Plateforme.  

Utilisateur (ou Vous) Désigne toute personne accédant à la Plateforme, disposant d’un 

identifiant et d’un mot de passe attribués par Sharp en vue de suivre une  

formation en ligne offerte par Sharp.  

3. PLATEFORME  

3.1 Objet  

Sharp exploite essentiellement la Plateforme dans le but de fournir des services de formation en 
ligne à  

ses employés rattachés aux services commerciaux et, le cas échéant, aux employés de ses 
revendeurs  

agréés.  

La Plateforme permet à l’Utilisateur d’accéder à la Plateforme en vue de suivre le programme de  

formation en ligne mis à sa disposition par Sharp, constitué de modules de formation et de tests  

d’évaluation, dans les termes prévus par le Protocole de Formation conclu préalablement entre  

l’Utilisateur et son employeur.  

3.2 Acceptation des CGU  

L’accès à la Plateforme, ainsi que l’utilisation du Contenu sont soumis aux CGU. Par conséquent,  

l’Utilisateur est invité à lire attentivement les CGU et la Politique de Confidentialité avant d’en  

accepter les termes.  

3.3 Conditions d’accès à la Plateforme  

Pour accéder au Contenu, l’Utilisateur doit s’inscrire sur la Plateforme en fournissant l’identifiant et 
le  

mot de passe personnels qui lui sont envoyés par email ainsi que les données demandées sur la  

Plateforme (notamment son nom, son prénom, son service de rattachement, son adresse 
électronique et  

le modèle du matériel présent sur son lieu de travail et les options qui y sont attachées).  
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La sécurité et la confidentialité attachées à la transmission de ces données sont soumises aux termes 
de  

la Politique de Confidentialité de Sharp [URL ADRESS OF THE « Doc 1 _Sharp Academy_Politique  

de confidentialité.docx].  



La Plateforme est mise à disposition de l’Utilisateur gratuitement ; toutefois, pour accéder à la  

Plateforme, l’Utilisateur doit disposer d’un accès internet ainsi que d’un Terminal, dont les coûts  

éventuels sont à la charge exclusive de l’Utilisateur ou de son employeur.  

La connexion sur la Plateforme confère à l’Utilisateur le droit d’utiliser ses fonctionnalités et le  

Contenu de façon privée et non exclusive.  

3.4 Relation contractuelle  

L’utilisation de la Plateforme par l’Utilisateur aux fins de suivre la (ou les) formation(s) prévue(s) par  

le Protocole de Formation est soumise (i) à la relation contractuelle entre l’Utilisateur et Sharp, régie  

par les CGU et la Politique de Confidentialité en vigueur, disponibles sur la Plateforme, ainsi que (ii) à  

toute règlementation applicable, qu’elle soit mentionnée ou non sur une page de la Plateforme, ou  

qu’elle ait ou non été communiquée par Sharp à l’Utilisateur.  

3.5 Durée  

La relation contractuelle entre l’Utilisateur et Sharp pour l’utilisation de la Plateforme a une durée  

illimitée à compter de la première connexion de l’Utilisateur sur la Plateforme.  

Sharp peut y mettre un terme ou la suspendre à tout moment, sans préavis, en désactivant le 
compte de  

l’Utilisateur, en cas notamment de :  

- rupture du contrat conclu entre l’employeur de l’Utilisateur et Sharp, pour quelle que cause  

que ce soit ;  

- non-respect par l’Utilisateur de l’une quelconque des stipulations des CGU ; ou  

- utilisation de la Plateforme et de son Contenu considérée par Sharp comme étant abusive ou  

frauduleuse.  

La résiliation ou la suspension de l’accès à la Plateforme par Sharp peut entraîner la suppression  

immédiate des données de l’Utilisateur ou une interdiction par Sharp d’accéder aux données saisies  

par l’Utilisateur sur la Plateforme.  

4. EDITEUR – HEBERGEUR  

4.1 Editeur  

La Plateforme est éditée par Sharp Business Systems France, société par actions simplifiée au capital  

de 4.823.400 euros, ayant son siège social 12, rue Louis Courtois de Viçose, 31036 Toulouse Cedex 1,  

Immeuble Les Portes SUD, Bâtiment 3, CS 53646, identifiée sous le numéro 333 321 636 RCS  

Toulouse, numéro de TVA : FR68333321636.  



Tout commentaire, demande ou question concernant les CGU, la Plateforme et le Contenu doit être  

adressé(e) à Sharp, par courrier à Sharp Business Systems France, Direction du Marketing, 22, 
avenue  

des nations – Immeuble Le Rostand – CS 52094 Villepinte – 95948 Roissy Charles de Gaulle Cedex  

FRANCE, ou par téléphone au 01.49.90.34.00, ou par email à laurent.chevallier@sharp.eu.  
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4.2 Hébergeur  

L’hébergement de la Plateforme est assuré par : Sharp Electronics Europe GmbH. Sonninstraße, 3  

20097 Hamburg.  

5. OBLIGATIONS DE L’UTILISATEUR  

5.1 Compte de l’Utilisateur  

L’utilisation de la Plateforme par l’Utilisateur est strictement personnelle. L’Utilisateur s’interdit de  

revendre les services disponibles au travers de la Plateforme.  

L’identifiant et le mot de passe pour accéder aux services de la Plateforme sont personnels à  

l’Utilisateur et ne doivent pas être partagés avec des tiers. L’Utilisateur a la responsabilité de 
maintenir  

la confidentialité de son identifiant et de son mot de passe. Si l’Utilisateur estime que la 
confidentialité  

de son mot de passe est compromise de quelle que manière que ce soit ou l’a oublié, il lui appartient  

d’en demander un nouveau immédiatement. Sharp décline toute responsabilité à cet égard.  

L’Utilisateur est seul responsable de l’utilisation de son compte sur la Plateforme.  

L’Utilisateur s’engage à ne transmettre à Sharp que des données exactes et complètes.  

L’Utilisateur s’interdit d’accéder à la Plateforme à partir de territoires dans lesquels la législation  

proscrirait son Contenu ou le considèrerait comme illégal.  

5.2 Utilisation de la Plateforme et de son Contenu  

L’Utilisateur s’engage à utiliser la Plateforme et son Contenu conformément aux lois et règlements 
en  

vigueur et conformément aux CGU.  

L’Utilisateur est autorisé à télécharger, à enregistrer et à imprimer le Contenu, sous les réserves et 
les  

conditions suivantes :  

- le Contenu téléchargé, enregistré et, le cas échéant, imprimé est pour son usage strictement  

personnel, uniquement dans le cadre de sa participation à la formation dispensée par Sharp ;  



- l’Utilisateur s’interdit de :  

o modifier le Contenu, ou d’utiliser les graphiques, les photographies, les vidéos ou les  

animations du Contenu séparément du texte qui les accompagnent ;  

o d’incorporer tout ou partie du Contenu dans un autre travail, et ce, sous quelque forme  

que ce soit ; ou encore  

o de reproduire, de transmettre ou de stocker du Contenu sur un autre site internet ou sur  

toute autre forme de système d’extraction électronique ;  

- enfin, l’Utilisateur s’assure que les droits d’auteurs de Sharp et les marques commerciales  

apparaissent dans toutes les copies du Contenu.  
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L’Utilisateur s’engage, en outre, notamment à :  

- ne pas utiliser la Plateforme et/ou le Contenu à des fins autres que celles prévues dans les  

CGU et conformément à l’Article 7 (Propriété Intellectuelle) ci-dessous ;  

- ne pas détourner la finalité de la Plateforme pour commettre des crimes, délits ou  

contraventions réprimés par le Code pénal ou toute autre loi ou règlement en vigueur ;  

- ne pas violer ou enfreindre les droits des tiers en matière de propriété intellectuelle, de vie  

privée, ou de tout autre droit reconnu par les lois et règlements en vigueur ;  

- ne pas utiliser la Plateforme ou son Contenu d’une manière dont Sharp considère  

raisonnablement qu’elle peut causer offenses, nuisances, perturbations ou embarras à toute  

personne ;  

- ne pas utiliser la Plateforme ou son Contenu d’une manière qui constitue ou encourage une  

conduite que Sharp considère raisonnablement constitutive d’un délit, qui entraîne la  

responsabilité civile de son auteur ou qui serait contraire aux lois ou violerait les droits de tout  

tiers ;  

- ne pas utiliser la Plateforme ou son Contenu d’une manière s’apparentant à une publicité, un  

sondage ou un concours ;  

- ne pas utiliser la Plateforme ou son Contenu d’une manière nuisible d’un point de vue  

technique (c’est-à-dire une utilisation impliquant, notamment, l’utilisation ou l’introduction du  

piratage, de virus informatiques, de bombes logiques, de chevaux de Troie, de vers  

informatiques, de procédés d’hameçonnage, phishing ou filoutage, de procédés d’espionnage,  

d’attaques par déni de services, de composants nuisibles, de données, programmes ou  



contenus corrompus, malveillants ou nuisibles) ;  

- obtenir toutes les autorisations nécessaires, le cas échéant, à son utilisation de la Plateforme et  

de son Contenu ;  

- ne pas tenter d’utiliser ou de détourner la Plateforme ou son Contenu au profit de tout  

concurrent de Sharp.  

Toute utilisation du Contenu ou de la Plateforme contraire à celle mentionnée aux stipulations de  

l’Article 5.2, ou sans autorisation écrite préalable de Sharp, est interdite.  

Si l’Utilisateur ne respecte pas l’une des stipulations ci-dessus des CGU, Sharp pourra révoquer avec  

effet immédiat l’autorisation d’utiliser la Plateforme qu’elle lui a consentie. L’Utilisateur devra  

immédiatement détruire tout exemplaire du Contenu quel qu’en soit le support, qu’il ait été autorisé 
ou  

non, qui sera sous son contrôle ou en sa possession.  

6. LIMITATION DE RESPONSABILITE  

6.1 Disponibilité de la Plateforme et du Contenu  

Sharp fait ses meilleurs efforts pour que la Plateforme et son Contenu soient disponibles à tout  

moment, sans pouvoir toutefois le garantir.  

Sharp décline toute responsabilité en cas d’indisponibilité ou ralentissement de la Plateforme ou de  

tout ou partie de son Contenu, compte tenu notamment des aléas techniques inhérents à l’internet 
et  

aux réseaux mobiles, et des interruptions d’accès qui peuvent en résulter.  
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Sharp se réserve le droit de modifier ou d’interrompre à tout moment, sans préavis, la Plateforme, 
sans  

que sa responsabilité puisse être engagée. Les modifications apportées à la Plateforme entrent en  

vigueur dès leur mise en ligne.  

6.2 Pertinence du Contenu  

Sharp s’efforce de s’assurer que le Contenu est correct et à jour, sans pouvoir toutefois le garantir.  

Sharp ne garantit pas la pertinence, l’exactitude et l’exhaustivité du Contenu publié sur la 
Plateforme  

et ne s’engage aucunement à mettre à jour tout Contenu qui pourrait être désuet.  

Sharp se réserve le droit d’apporter des modifications sur le Contenu à tout moment et sans préavis,  

sans que sa responsabilité puisse être engagée. Les modifications apportées au Contenu entrent en  



vigueur dès leur mise en ligne.  

6.3 Clause de non-responsabilité  

Dans les conditions et limites prévues par la loi, Sharp décline toute responsabilité en cas de pertes 
ou  

dommages, directs ou indirects, de quelque nature que ce soit, liés à :  

- l’utilisation de la Plateforme ou à l’accès à la Plateforme, y compris en cas de piratage, de  

virus informatiques, de bombes logiques, de chevaux de Troie, de vers informatiques, ou de  

tout autre procédé susceptible de limiter ou d’empêcher l’utilisation à la Plateforme ou l’accès  

à la Plateforme ;  

- l’adéquation des fonctionnalités de la Plateforme aux besoins et aux exigences de  

l’Utilisateur ;  

- le fonctionnement ou le mauvais fonctionnement de la Plateforme, y compris si la Plateforme  

est indisponible ou connaît des ralentissements à un moment ou pour une durée quelconques ;  

- la perte de données ;  

- aux données du Contenu, y compris en cas de données inexactes, incomplètes, manquantes ou  

obsolètes ;  

- aux erreurs pouvant affecter la Plateforme ;  

- l’accès d’un tiers non autorisé à la Plateforme ;  

- l’intrusion de tout tiers ayant entraîné une modification du Contenu ;  

- l’utilisation anormale ou illicite de la Plateforme ; ou  

- un non-respect des CGU par l’Utilisateur.  

7. PROPRIETE INTELLECTUELLE  

7.1 Propriété exclusive de Sharp  

Tout Droit de propriété intellectuelle de quelle que nature que ce soit afférent à la Plateforme et/ou 
au  

Contenu est la propriété exclusive de Sharp ou des titulaires de ces droits qui ont accordé à Sharp un  

droit d’usage.  
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7.2 Licence  

Sharp accorde à l’Utilisateur une licence non exclusive et incessible pour utiliser la Plateforme selon  

ses termes et dans le respect des CGU, à des fins exclusivement personnelles et non commerciales.  



Sharp n’accorde aucun autre droit, implicite ou explicite, à l’Utilisateur. En particulier, sauf 
conditions  

expresses stipulées dans les présentes, les CGU ne confèrent aucun droit, actuel ou futur, à  

l’Utilisateur sur les brevets, droits d’auteurs, droits relatifs aux bases de données, secrets  

commerciaux, noms commerciaux, enseignes, marques ou tout autre droit ou licence relatif à la  

Plateforme et au Contenu.  

7.3 Restrictions  

L’utilisation, la représentation, la reproduction ou l’exploitation de tout Droit de propriété  

intellectuelle de Sharp et des titulaires de ces droits qui ont accordé à Sharp un droit d’usage, par 
quel  

que procédé que ce soit, à toute fin autre qu’un usage personnel et non-commercial, est interdite. Il 
est  

également interdit de copier, modifier, créer une œuvre dérivée, inverser la conception ou  

l’assemblage ou de toute autre manière, tenter de trouver le code source (à l’exception des cas 
prévus  

par la loi), vendre, attribuer, sous-licencier ou transférer, de quelque manière que ce soit, tout droit  

afférent à tout ou partie de la Plateforme et/ou du Contenu. Le téléchargement, l’enregistrement et  

l’impression du Contenu par l’Utilisateur sont autorisés, conformément aux réserves et conditions  

stipulées à l’Article 5.2.  

8. UTILISATION DU CONTENU FOURNIS PAR LES UTILISATEURS  
Les conditions dans lesquelles les données à caractère personnel peuvent être traitées sont 
détaillées au  

sein de la Politique de Confidentialité de Sharp, disponible sur la Plateforme [URL ADRESS OF THE  

« Doc 1 _Sharp Academy_Politique de confidentialité.docx].  

A l’exception des données à caractère personnel, tout Contenu transmis par l’Utilisateur à travers la  

Plateforme, y compris dans le cadre des réponses apportées aux modules et aux tests d’évaluation, 
est  

régi selon les termes et les règles de confidentialité prévus au Protocole de Formation.  

9. STIPULATIONS DIVERSES  

9.1 Avis  

Sharp peut transmettre des informations, si elle le juge opportun, à l’Utilisateur par le biais d’un avis  

général au travers de la Plateforme ou d’un courrier électronique à l’adresse électronique  

communiquée par l’Utilisateur.  



9.2 Force Majeure  

Sharp et l’Utilisateur n’encourent aucune responsabilité pour tout manquement aux CGU dû à un cas  

de force majeure tel que défini par l’article 1218 du Code civil. L’exécution de l’obligation concernée  

est retardée jusqu’à la cessation du cas de force majeure.  

9.3 Modifications  

Les CGU peuvent être modifiées à tout moment par Sharp, sans préavis. Sharp en fera la déclaration  

sur la Plateforme et les modifications seront applicables à l’Utilisateur dès son acceptation en  

sélectionnant l’option d’acceptation pertinente sur la Plateforme.  
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9.4 Cession  

L’Utilisateur ne peut céder ses droits au titre des CGU sans le consentement préalable et écrit de  

Sharp.  

Sharp peut à tout moment céder, transférer, grever, sous-traiter ou négocier de quelque manière 
que ce  

soit tout ou partie de ses droits ou obligations au titre des CGU.  

9.5 Disjonction  

La nullité de toute stipulation des CGU n’entraîne pas la nullité des autres stipulations qui continuent  

de s’appliquer selon leurs termes.  

9.6 Renonciation 

Toute renonciation à se prévaloir de tout manquement aux CGU doit prendre la forme d’un acte 
écrit  

mentionnant expressément la renonciation. La renonciation ne vaut pas renonciation à se prévaloir 
de  

tout manquement ultérieur, qu’il soit identique ou différent.  

9.7 Intégralité  

Les présentes CGU constitue l’intégralité de l’accord entre Sharp et l’Utilisateur quant à son objet.  

9.8 Droit Applicable - Litiges  

Les CGU sont régies par le droit français et s’interprètent conformément au droit français.  

En cas de litige, les juridictions françaises ont compétence exclusive pour connaître de tout litige  

afférent à l’accès et/ou à l’utilisation de la Plateforme et afférent au Contenu. L’Utilisateur accepte  

leur compétence exclusive.  

* 



Danish 
 

VIGTIGT 

VILKÅR FOR BRUG 

BEMÆRK! DETTE WEBSTED STILLES TIL DERES RÅDIGHED AF SHARP ELECTRONICS NORDIC AB (DK) 
("SHARP"). DISSE VILKÅR FOR BRUG GÆLDER FOR HELE WEBSTEDETS INDHOLD OG DERES BRUG 
HERAF. DE BEDES OMHYGGELIGT GENNEMLÆSE NEDENSTÅENDE, INDEN DE BRUGER WEBSTEDET. 
VED DERES BRUG AF WEBSTEDET TILKENDEGIVER DE, AT DE ACCEPTERER NÆRVÆRENDE VILKÅR 
FOR BRUG, OG AT DE ER INDFORSTÅET MED AT VÆRE BUNDET AF DEM. HVIS DE IKKE ACCEPTERER 
DEM, BØR DE IKKE BRUGE WEBSTEDET. 

1BRUG AF WEBSTEDET OG IMMATERIELLE RETTIGHEDER 

1.1Sharp driver dette websted med henblik på at give oplysninger om sine produkter og levere 
uddannelse til sine medarbejdere og andet personale i Danmark samt til medarbejdere og andet 
personale i Danmark i sine tilknyttede selskaber og autoriserede forhandlere. 

1.2Deres adgang til webstedet er underkastet disse brugsvilkår. Ved brug af dette websted erklærer 
De Dem indforstået med at være bundet af nærværende Vilkår for brug og eventuelle andre 
relevante oplysninger eller vilkår på bestemte sider af webstedet samt eventuelle andre oplysninger, 
som Sharp bringer til Deres opmærksomhed (“aftalen”). Andre serviceydelser, som Sharp kan 
tænkes at levere, såsom uddannelse, er underkastet separate aftaler. 

1.3De har tilladelse til at downloade og udskrive indhold fra dette websted til personlig brug i 
tilknytning til Deres brug af uddannelses-serviceydelserne fra Sharp, under følgende forudsætninger: 

a) At De ikke foretager nogen som helst ændringer af webstedets indhold 
b) At De ikke bruger grafikken på webstedet separat fra eventuel tilhørende tekst 
c) At De sikrer, at Sharps copyright- og varemærkemeddelelser vises på alle kopier 
d) At De ikke lader indhold fra dette websted indgå i nogen anden tekst i nogen som helst form 
e) At De ikke gengiver, overfører eller lagrer indhold fra dette websted til noget andet websted eller 
elektronisk genfindingssystem 
f) At De ikke skaffer Dem adgang til indhold fra dette websted på en sådan måde, at det får 
udseende af at tilhøre et andet websted, en elektronisk database eller et genfindingssystem. 

1.4Al brug af indholdet på dette websted på anden måde end i overensstemmelse med ovenstående 
pkt. 1.3 eller uden Sharps forudgående skriftlige tilladelse er forbudt. Hvis De overtræder nogen 
bestemmelse i nærværende aftale, ophører Deres tilladelse til brug af webstedet automatisk, og De 
skal omgående destruere alt indhold fra webstedet i Deres besiddelse eller under Deres kontrol. 

1.5Alle ophavsrettigheder (herunder bl.a. varemærker, patenter, mønsterbeskyttelse, copyright 
(herunder fotos og grafiske afbildninger), mønsterret, topografiret, databaseret, ansøgninger om 
registrering af foranstående rettigheder, forretningshemmelighder, ikke-patenteret knowhow og ret 
til hemmeligholdelse og alle andre immaterielle og industrielle ejendomsrettigheder af enhver art i 
hele verden) til dette websted og dets indhold nyder lovmæssig beskyttelse. 

1.6Medmindre andet er anført, ejes alle ophavsrettigheder til dette websted og dets indhold af 
Sharp, dennes tilknyttede selskaber eller licensgivere, som forbeholder sig alle deres 
ophavsrettigheder. "Sharp" er et registreret varemærke for Sharp Corporation, Osaka, Japan, og 



benyttes på dette websted under licens. Andre varemærker, der benyttes på webstedet, kan tænkes 
at tilhøre tredjeparter. 

1.7Adgang til og brug af adgangskodebeskyttede eller sikrede områder af dette websted er 
begrænset til autoriserede brugere. De skal afgive sande og aktuelle oplysninger på alle 
registreringsformularer på dette websted. De har eneansvaret for hemmeligholdelse af det 
brugernavn og den adgangskode, som Sharp tildeler Dem for at opnå adgang til dette websted, samt 
alle aktiviteter der finder sted med brug af Deres brugernavn eller adgangskode. De må ikke 
misbruge eller dele brugernavnet eller adgangskoden, som Sharp har tildelt Dem, give urigtige 
oplysninger om Deres identitet eller tilknytning til nogen juridisk person, udgive Dem for at være en 
anden person eller juridisk person eller give urigtige oplysninger om kilden til nogen oplysning eller 
noget materiale, som De finder på dette websted. 

2BRUG AF INDHOLD STILLET TIL RÅDIGHED AF BRUGERE 

Hvis De overfører noget indhold til dette websted (“brugerkommunikation”), skal dette, med 
undtagelse af personlige oplysninger (som defineret i Sharps fortrolighedspolitik, anses som ikke-
fortroligt og ikke underkastet ejendomsret. Sharp påtager sig ingen forpligtelser af nogen art, hvad 
brugerkommunikation angår. Sharp kan frit bruge brugerkommunikation til alle kommercielle og 
ikke-kommercielle formål. 

3POLITIK FOR ACCEPTABEL BRUG 

3.1De må ikke bruge dette websted eller dets indhold til formål eller på måder, som er: 

a) Ulovlige, herunder bl.a. æreskrænkende, uanstændige, som tilskynder til oprør, anstødelige, 
pornografiske, fornærmelige, profane, kønsdiskriminerende, homofobiske, vildledende, 
racehadsprovokerende, diskriminerende, forargelige, provokerende, blasfemiske, eller som udgør 
brug på fortrolighed eller privatlivets fred 
b) og som Sharp med rimelighed anser for at ville give anledning til fornærmelse, irritation, 
ulejlighed eller vanskeligheder for nogen, eller 
c) for hvilke De ikke har indhentet de nødvendige tilladelser eller godkendelser, eller som strider 
mod gældende lov, eller 
d) som udgør eller opfordrer til adfærd, som Sharp med rimelighed anser for en lovovertrædelse, 
giver anledning til et erstatningsansvar, eller på anden måde strider mod loven eller krænker andres 
rettigheder i Det Forenede Kongerige eller nogen del deraf eller i noget andet land, eller 
e) som er teknisk skadelig (herunder bl.a. hackeraktivitet, computervirusser, logiske bomber, 
trojanske heste, orme, phishing, spoofing, tjenestehindrende angreb, skadelige komponenter, 
ødelagte data og andre ondsindede eller skadelige data, programmer eller indhold), eller 
f) som udgør en reklame, undersøgelse eller konkurrence. 

3.2Sharp har ret til at samarbejde fuldt ud med ordensmagten, juridiske myndigheder, 
myndighedspåbud og enhver anden anmodning, som Sharp anser det for nødvendigt eller passende 
at efterkomme, og som anmoder/pålægger Sharp at oplyse identitet/opholdssted for en person, der 
bruger dette websted. 

3.3forbeholder sig udtrykkeligt ret til at opsige aftalen og at tage alle andre skridt, som man anser 
for hensigtsmæssige, hvis De benytter dette websted i strid med aftalen. 

3.4Der påhviler Dem ansvar for, og De skal skadesløsholde Sharp og dennes tilknyttede selskaber for 
alle krav, sagsanlæg, erstatningspligter, tab, skader og omkostninger (herunder 
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advokatomkostninger), som Sharp eller dennes tilknyttede selskaber måtte pådrage sig, direkte eller 
indirekte, som følge af Deres brug af eller linkning til dette websted i strid med aftalen. 

4 LINKNING 

4.1Alle links på dette websted til andre websteder stilles udelukkende til rådighed for nemheds 
skyld. Hvis De benytter disse links, forlader De webstedet. Sharp har ingen kontrol over og har intet 
ansvar for disse andre websteder, deres indhold eller tilgængelighed. Sharp hverken støtter eller 
fremsætter nogen udtalelser om dem eller deres indhold. Deres brug af andre websteder er 
udelukkende for egen risiko. 

4.2Hvis De ønsker at linke et andet websted til dette websted, skal De indhente Sharps skriftlige 
tilladelse på forhånd. Et eventuelt link må i alle tilfælde kun være til dette websteds hjemmeside. 

4.3Sharp forbeholder sig ret til uden varsel at inddrage en eventuel tilladelse til et link til dette 
websted og at fjerne et link fra dette websted, uanset af hvilken grund. 

5ANSVARSFRASKRIVELSE 

5.1Sharp bestræber sig på at sikre, at dette websted altid er tilgængeligt, men påtager sig intet 
ansvar, dersom det af en eller anden grund ikke skulle være tilgængeligt, uanset hvornår og hvor 
længe. Sharp forbeholder sig ret til uden varsel midlertidigt at spærre for adgang til webstedet. 

5.2Sharp forbeholder sig ret til, til enhver tid og uden varsel, at ændre webstedets indhold. 

5.3Sharp bestræber sig på at sikre, at webstedets indhold er korrekt og up-to-date, men indestår 
ikke for, at alle informationer på webstedet er nøjagtige og fuldstændige, ligesom vi ikke påtager os 
at opdatere eventuelt forældet indhold. 

5.4Sharp garanterer ikke for, at webstedet er frit for virusser eller andet teknisk skadeligt, 
injurierende, anstødeligt eller på anden måde skadeligt indhold. Sharp stiller dette websted til 
rådighed som det er og forefindes, uden betingelser eller garantier. Derfor stiller Sharp dette 
websted til Deres rådighed under den forudsætning, at Sharp i lovens videst tilladte omfang 
udelukker alle anbringender (undtagen svigagtige anbringender), garantier, betingelser og andre 
vilkår (herunder bl.a. de iht. lovgivningen stiltiende betingelser om tilfredsstillende kvalitet, 
formålsegnethed og brug af rimelig omhu og dygtighed), som kunne have været gældende for 
webstedet, hvis det ikke havde været for disse Vilkår for brug. 

5.5Sharp giver ingen forsikringer om, at webstedets indhold er passende eller tilgængeligt for brug 
uden for Danmark. Adgang til webstedet er forbudt fra lande, hvor dets indhold er ulovligt. 

6ERSTATNINGSANSVAR 

6.1Sharp, en eventuel anden part (uanset om denne er beskæftiget med udformning, fremstilling, 
vedligeholdelse eller levering af dette websted) og Sharps tilknyttede selskaber samt disses ledelse, 
medarbejdere, aktionærer og repræsentanter udelukker alt erstatningsansvar for tab og skader, som 
De eller en tredjepart måtte lide i forbindelse med dette websted eller i forbindelse med brug, 
manglende evne til at bruge eller resultatet af brug af dette websted, et websted linket til dette 
websted eller indholdet af sådanne websteder. Herunder kan bl.a. nævnes tab eller skader som følge 
af virusser, der måtte inficere Deres edb-udstyr, software, data eller anden ejendom som følge af 
Deres adgang til, brug af eller browsing på dette websted eller downloading af indhold fra dette 
websted eller websteder linket til dette websted. Udtrykket tab og skader omfatter bl.a. 
indtægtstab, tab af aktuel eller forventet fortjeneste, omsætningstab, tab af kontrakt, tab af 



goodwill eller omdømme, tab af forventede besparelser, tab eller ødelæggelse af data og 
følgeskader af enhver art, uanset om skaden er påregnelig eller forudseelig af parterne, og uanset 
om skaden opstår inden eller uden for kontrakt (herunder ved uagtsomhed), ved forsømmelse af en 
lovbefalet pligt, ved regres eller på anden måde. 

6.2Intet i nærværende paragraf 6 udelukker eller begrænser Sharps erstatningspligt for dødsfald 
eller personskader på grund af uagtsomhed (efter definitionen på side 1 i "Unfair Contract Terms Act 
1977"), svig, "breach of terms" vedrørende adkomst forudsat i paragraf 12 i "Sale of Goods Act 
1979" og/eller paragraf 2 i "Supply of Goods and Services Act 1982" eller eventuel erstatningspligt, i 
det omfang den ikke kan udelukkes eller begrænses efter gældende ret. 

7BESKYTTELSE AF PERSONLIGE OPLYSNINGER 

Oplysninger som De giver os, eller som vi indhenter om Dem gennem Deres adgang til og brug af 
webstedet eller gennem anden kommunikation som De måtte have med os, er underkastet Sharps 
fortrolighedspolitik, som herved inkorporeres i nærværende vilkår ved henvisning. Klik her for at se 
Sharps fortrolighedspolitik. 

8GENERELT 

8.1Intet indhold på dette websted om produkter eller serviceydelser udgør et tilbud om at sælge 
eller levere dem. 

8.2Sharp forbeholder sig ret til, til enhver tid at ændre nærværende vilkår for brug. I givet fald vil 
Sharp lægge en meddelelse herom på dette websted. De bør en gang imellem besøge webstedet for 
at se de aktuelle vilkår for brug. Visse bestemmelser i nærværende vilkår kan tilsidesættes af 
udtrykkelige meddelelser eller vilkår på bestemte sider på webstedet. 

8.3Aftalen udgør alt, hvad der er aftalt mellem Dem og Sharp vedrørende Deres brug af dette 
websted. Undtaget herfra er, at uddannelsen der skal leveres til Dem på webstedet, er underkastet 
uddannelsesvilkårene, og eventuelle andre skriftlige eller mundtlige aftaler, der tidligere er indgået 
mellem Dem og Sharp herom, tilsidesættes og annulleres herved. 

8.4Hvis en bestemmelse i nærværende vilkår af en kompetent domstol eller et kompetent 
administrativt organ erklæres ugyldig eller uden retskraft, skal dette ikke have nogen virkning for 
vilkårenes øvrige bestemmelser, og disse bevarer deres fulde gyldighed. 

8.5Hvis Sharp ikke insisterer på eller håndhæver streng opfyldelse af nærværende vilkår, skal dette 
ikke fortolkes, som om Sharp giver afkald på nogen bestemmelse heri eller sin ret til håndhævelse af 
brugsvilkårene. Ingen adfærd mellem Sharp og Dem eller nogen anden part skal anses for at ændre 
nogen bestemmelse i disse brugsvilkår. 

9ANVENDELIG RET 

Fortolkning, gyldighed og opfyldelse af aftalen og alle ikke-kontraktlige forpligtelser i forbindelse 
med aftalen reguleres efter Dansk ret, og De underkaster Dem Danske domstoles enekompetence. 
Enhver handling og undladelse i forbindelse med brug af dette websted vil blive anset for at have 
fundet sted i Danmark. 

10VIRKSOMHEDSINFORMATION 

Sharp er et firmanavn for Sharp Electronics Nordic AB (DK) Islevdalvej 182 – 2610 Rødovre - Danmark 

  

https://old-academy.sharp.eu/terms.asp#PrivacyPolicy


SHARP ELECTRONICS NORDIC AB (DK) - VILKÅR FOR SHARP ACADEMY TRAINING SERVICES 

1DEFINITIONER OG FORTOLKNING 

1.1Betydning af udtryk i nærværende vilkår: 

"Vilkår" betyder nærværende vilkår og de til enhver tid eventuelle særlige vilkår meddelt af Sharp. 

"Kontrakt" betyder en kontrakt mellem Sharp og Dem om serviceydelser i henhold til Deres ordre, 
Sharps accept heraf og nærværende vilkår. I tilfælde af uoverensstemmelse mellem nærværende 
vilkår og Deres ordre eller Sharps accept heraf, gælder nærværende vilkår, hvad 
uoverensstemmelsen angår. 

"Ophavsrettigheder" omfatter bl.a. varemærker, patenter, mønsterbeskyttelse, copyright (herunder 
bl.a. fotos og grafiske afbildninger), mønsterret, topografiret, databaseret, ansøgninger om 
registrering af foranstående rettigheder, forretningshemmeligheder, ikke-patenteret knowhow og 
ret til hemmeligholdelse og alle andre immaterielle og industrielle ejendomsrettigheder af enhver 
art i hele verden. 

"Ordre" betyder Deres bestilling af serviceydelser på webstedet. 

"Serviceydelser" betyder uddannelse i Sharps sortiment af digitale multifunktionsprodukter og 
softwareløsninger som nærmere beskrevet på webstedet. 

"Sharp" betyder Sharp Electronics Nordic AB (DK) 

"Webstedet" betyder webstedet med adressen www.sharpacademy.eu. 

"De" betyder den person, der afgiver en ordre til Sharp på de serviceydelser, der identificeres på 
registreringssiden på webstedet. 

1.2En henvisning i nærværende vilkår til en lovbestemmelse skal fortolkes som en henvisning til den 
pågældende bestemmelse som ændret, videreført eller forlænget på det relevante tidspunkt. 

1.3Overskrifterne i nærværende vilkår er kun til oplysning og har ingen indvirkning på vilkårenes 
fortolkning eller anvendelse. 

2KONTRAKTENS INDGÅELSE 

2.1Sharp skal levere serviceydelser i overensstemmelse med betingelserne heri, som De, i medfør af 
Deres indgåelse af kontrakten, anses at have accepteret, og som skal regulere kontrakten med 
udelukkelse af alle andre vilkår. 

2.2Kontrakten indgås, når Sharp meddeler Dem accept af Deres ordre, henholdsvis når leveringen af 
serviceydelserne påbegyndes, alt efter hvad der indtræder først. 

2.3En ordre, som Sharp har accepteret, kan ikke annulleres eller ændres af Dem, undtagen på 
betingelser aftalt skriftligt med Sharp. 

2.4I forbindelse med kontrakten udgør nærværende vilkår, den relevante ordre og Sharps accept 
hele aftalen mellem Dem og Sharp. Aftalen erstatter en eventuel tidligere aftale mellem parterne 
vedrørende kontraktens genstand. 

2.5Nærværende vilkår kan til enhver tid ændres af Sharp. Eventuelle ændrede vilkår skal af Sharp 
meddeles på webstedet, og Deres fortsatte brug af webstedet anses for Deres tilkendegivelse af, at 
De tiltræder ændringerne. 

http://www.sharpacademy.eu/


2.6Ingen udtalelser, tilsagn eller løfter skal anses for at være givet eller kunne udledes af noget sagt 
eller skrevet under forhandlingerne mellem parterne inden kontraktens ikrafttræden, undtaget som 
udtrykkeligt angivet i kontrakten. De har ingen retsmidler i forbindelse med et eventuelt usandt 
udsagn afgivet af Sharp, som De har henholdt Dem til ved kontraktens indgåelse, medmindre det 
usande udsagn er afgivet i ond tro eller vedrører et grundliggende forhold, f.eks. noget der er 
fundamentalt for Sharps evne til at opfylde sine forpligtelser efter kontrakten. De kan udelukkende 
gøre misligholdelsesbeføjelser gældende efter bestemmelserne herom i nærværende vilkår. Urigtige 
oplysninger vedrørende grundlæggende forhold er underkastet betingelserne i paragraf 5. 

3LEVERING AF SERVICEYDELSER 

3.1Sharp skal levere serviceydelserne til Dem ved at give Dem adgang til webstedet i henhold til 
kontraktens vilkår. 

3.2Sharp skal levere serviceydelserne med rimelig kompetence og omhu. 

3.3Sharp giver ingen garanti, tilsagn, løfter eller forsikringer om, at serviceydelserne egner sig til 
noget bestemt formål, og påtager sig intet ansvar i denne henseende. 

4DERES ANSVAR 

4.1Det påhviler Dem at fuldføre uddannelsen på webstedet og at sikre, at De har det rette udstyr og 
software til adgang til webstedet og serviceydelserne. Der påhviler ikke Sharp noget ansvar i denne 
henseende. 

4.2Adgang til og brug af adgangskodebeskyttede eller sikrede områder af webstedet er begrænset til 
autoriserede brugere. De skal afgive sande og aktuelle oplysninger på alle registreringsformularer på 
webstedet. De har eneansvaret for hemmeligholdelse af det brugernavn og den adgangskode, som 
Sharp tildeler Dem til opnåelse af adgang til webstedet, samt alle aktiviteter der finder sted med 
anvendelse af brugernavnet og adgangskoden. De må ikke misbruge eller dele 
brugernavnet/adgangskoden, som Sharp tildeler Dem, give urigtige oplysninger om Deres identitet 
eller tilknytning til nogen juridisk person, udgive Dem for at være nogen person eller juridisk person 
eller give urigtige oplysninger om kilden til oplysninger eller materiale, De finder på webstedet. 

4.3De erklærer herved: 

(a) At De er ansat af Sharp eller et selskab tilknyttet Sharp eller en af disses/dennes autoriserede 
forhandlere. Hvis De driver enkeltmandsvirksomhed, er De autoriseret forhandler for Sharp. 
(b) At De har Deres bopæl og arbejdssted i Kongeriget Danmark. 
(c) At alle oplysninger og alle materialer, De afgiver til Sharp, er og vil være korrekte og fuldstændige, 
og at De er og vil være berettiget til at give dem til Sharp til brug uden regres for nogen anden part. 

5ERSTATNINGSANSVAR 

5.1Sharp har intet erstatningsansvar over for Dem, hvad enten det opstår inden eller uden for 
kontrakt (herunder ved uagtsomhed) eller på anden måde, undtagen i forbindelse med levering af 
serviceydelserne i henhold til kontrakten. 

5.2Sharp har ingen erstatningspligt over for Dem for eventuelt driftstab, indtægtstab, 
omsætningstab, tab af goodwill eller følgeskader af nogen art, uanset hvordan tabet opstår, om det 
var påregneligt eller forudseeligt af parterne eller om det opstår inden eller uden for kontrakt 
(herunder ved uagtsomhed) eller på anden måde. 



5.3Sharps samlede erstatningspligt i forbindelse med kontrakten, hvad enten den opstår inden eller 
uden for kontrakt (herunder ved uagtsomhed) eller på anden måde, vil aldrig kunne overstige 10 
millioner pund sterling. 

5.4Intet i nærværende vilkår udelukker eller begrænser Sharps erstatningspligt for: (a) svig, (b) 
dødsfald eller personskader på grund af uagtsomhed (herunder uagtsomhed efter definitionen i 
paragraf 1 i "Unfair Contract Terms Act 1977", (c) "breach of terms" vedrørende adkomst iht. "Sale 
of Goods Act 1979" og/eller "Supply of Goods and Services Act 1982" eller (d) anden erstatningspligt, 
i det omfang den ikke kan udelukkes eller begrænses efter gældende ret. 

5.5Undtagen som fastlagt i nærværende vilkår er alle udtrykkelige eller stiltiende betingelser, 
garantier, erklæringer og andre vilkår, i henhold til lovgivning, "common law" eller på anden måde, 
vedrørende serviceydelserne herved udtrykkeligt udelukket. 

6OPHAVSRETTIGHEDER 

6.1Intet i kontrakten tildeler Dem eller overfører til Dem nogen ophavsrettigheder til 
serviceydelserne. 

6.2Der påhviler Dem ansvar for, og De skal skadesløsholde Sharp og dennes tilknyttede selskaber og 
licensgivere for alle krav, sagsanlæg, erstatningspligter, tab, skader og omkostninger (herunder 
advokatomkostninger), som Sharp, dennes tilknyttede selskaber eller licensgivere måtte pådrage sig, 
direkte eller indirekte, som følge af Deres krænkelse af ophavsrettigheder tilhørende nogen af de 
forannævnte. 

7OPHØR 

7.1De er indforstået med, at Sharp efter eget skøn har ret til at ophæve Deres adgangskode, konto 
eller brug af serviceydelserne, uanset af hvilken grund, f.eks. på grund af manglende brug eller fordi 
Sharp mener, at De har overtrådt eller ikke har handlet i overensstemmelse med kontraktens ånd 
eller bogstav. Sharp har også ret til efter eget skøn og til enhver tid at ophøre med at levere 
serviceydelserne eller dele deraf, med eller uden varsel. De er indforstået med, at et eventuelt 
ophør af Deres adgang til serviceydelserne under en hvilken som helst bestemmelse i kontrakten kan 
effektueres uden varsel, ligesom De anerkender og er indforstået med, at Sharp straks kan 
deaktivere eller slette Deres konto, alle dertil knyttede oplysninger og filer og/eller spærre videre 
adgang til disse filer eller serviceydelserne. De er endvidere indforstået med, at Sharp ikke er 
erstatningspligtig over for Dem eller tredjemand for et eventuelt ophør af Deres adgang til 
webstedet eller serviceydelserne. 

7.2De har ret til, til enhver tid og af en hvilken som helst grund, at bringe serviceydelserne til ophør 
ved at give Sharp meddelelse herom på siden "Kontakt os" på webstedet. 

8FORCE MAJEURE 

Uanset andet i modstrid hermed i nærværende vilkår eller kontrakten er Sharp ikke 
erstatningspligtig over for Dem for et eventuelt tab eller en eventuel skade, som De måtte lide som 
en direkte eller indirekte konsekvens af, at levering af serviceydelserne forhindres, vanskeliggøres, 
forsinkes eller bliver uøkonomisk som følge af omstændigheder eller begivenheder, som Sharp ikke 
med rimelighed er herre over. 

9HEMMELIGHOLDELSE 



De er indforstået med og påtager Dem at hemmeligholde og vil ikke uden Sharps forudgående 
skriftlige tilladelse bruge til eget formål eller afsløre over for tredjemand oplysninger tilhørende eller 
vedrørende Sharp, som De får kendskab til, medmindre oplysningerne er eller kommer til 
offentlighedens kundskab (undtagen gennem overtrædelse af denne paragraf) eller af en kompetent 
myndighed kræves offentliggjort. 

10GENERELT 

10.1For at få virkning skal alle ændringer af kontrakten foretages skriftligt og underskrives af begge 
parter. 

10.2Hvis Sharp ikke håndhæver eller gør en af sine rettigheder efter kontrakten gældende, skal dette 
ikke fortolkes, som om Sharp giver afkald på den pågældende rettighed, eller afskære Sharp fra at 
håndhæve den eller gøre den gældende på noget tidspunkt derefter. 

10.3Hvis en bestemmelse eller en del af en bestemmelse i kontrakten af en kompetent domstol 
kendes ugyldig eller uden retskraft, skal dette ikke have nogen virkning for kontraktens øvrige 
bestemmelser eller dele deraf, og disse bevarer alle deres fulde gyldighed. 

10.4Kontrakten er ikke underkastet den engelske lov "Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999". 

10.5De må ikke gennem overdragelse, novation eller på anden måde afhænde nogen af Deres 
rettigheder eller pligter efter kontrakten uden Sharps forudgående skriftlige samtykke. Sharp har ret 
til gennem overdragelse, underentreprise, delegering eller novation at afhænde enhver af sine 
rettigheder og/eller pligter efter kontrakten. 

10.6Eventuelle meddelelser, der skal gives i henhold til kontrakten, sendes til Deres kontoradresse 
eller til en på ethvert tidspunkt oplyst anden adresse. En meddelelse skal anses for gyldigt afgivet, 
hvis den sendes skriftligt. Den skal anses for at være forkyndt ved leveringen, hvis den sendes pr. 
bud, 48 timer efter afsendelse, hvis den sendes pr. post, og ved bekræftelse af transmissionen, hvis 
den sendes pr. fax. 

10.7Fortolkning, gyldighed og opfyldelse af kontrakten og alle ikke-kontraktlige forpligtelser i 
forbindelse med kontrakten reguleres efter Dansk ret, og De underkaster Dem Danske domstoles 
enekompetence. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Finnish 
 

TÄRKEÄ HUOMAUTUS 

KÄYTTÖEHDOT 

HUOMIO: TÄMÄN SIVUSTON TARJOAA SINUN (JÄLJEMPÄNÄ "SINÄ") KÄYTTÖÖSI SHARP 
ELECTRONICS (UK) LIMITED (JÄLJEMPÄNÄ "SHARP"). NÄMÄ KÄYTTÖEHDOT KOSKEVAT TÄMÄN 
SIVUSTON KOKO SISÄLTÖÄ JA SINUN TOIMESTASI TAPAHTUVAA SIVUSTON KÄYTTÖÄ. LUE ALLA 
OLEVAT TIEDOT HUOLELLISESTI ENNEN TÄMÄN SIVUSTON KÄYTTÖÄ. KÄYTTÄMÄLLÄ TÄTÄ 
SIVUSTOA OSOITAT HYVÄKSYVÄSI NÄMÄ KÄYTTÖEHDOT JA SITOUTUVASI NOUDATTAMAAN 
NIITÄ. JOS ET HYVÄKSY EHTOJA, ÄLÄ KÄYTÄ TÄTÄ SIVUSTOA. 

1SIVUSTON KÄYTTÖ JA IMMATERIAALIOMAISUUS 

1.1Sharp ylläpitää tätä sivustoa tarjotakseen tietoja tuotteistaan ja tarjotakseen koulutuspalveluja 
omille, Yhdistyneessä kuningaskunnassa asuville työntekijöilleen ja muulle henkilöstölle sekä 
tytäryhtiöidensä ja valtuutettujen jälleenmyyjiensä Yhdistyneessä kuningaskunnassa asuville 
työntekijöille ja muulle henkilöstölle. 

1.2Näitä käyttöehtoja sovelletaan tämän sivuston käyttämiseen. Aina kun käytät tätä sivustoa, 
sitoudut noudattamaan näitä käyttöehtoja sekä muita mahdollisesti sovellettavia säädöksiä tai 
ehtoja, jotka sijaitsevat tämän sivuston yksittäisillä sivuilla, sekä muita mahdollisia tietoja, jotka 
Sharp antaa tietoosi ("Sopimus"). Muihin Sharpin aika ajoin käyttöösi toimittamiin palveluihin, kuten 
koulutuspalveluihin, sovelletaan eri sopimusta/sopimuksia. 

1.3Voit ladata ja tulostaa tämän sivuston sisältöä omaan henkilökohtaiseen käyttöösi Sharpin 
tarjoamien koulutuspalvelujen käytön yhteydessä edellyttäen, että: 

a) et muuta tämän sivuston sisältöä millään tavoin; 
b) et käytä tämän sivuston grafiikkaa erillään siihen mahdollisesti liittyvästä tekstistä; 
c) varmistat, että Sharpin tekijänoikeus- ja tavaramerkkitiedot näkyvät kaikissa kopioissa; 
d) et sisällytä tämän sivuston sisältöä mihinkään muuhun materiaaliin missään muodossa; 
e) et jäljennä, siirrä tai tallenna sisältöä tältä sivustolta mihinkään muuhun sivustoon tai sähköiseen 
tallennusjärjestelmään liittyen, ja että 
f) et käytä tämän sivuston sisältöä siten, että se vaikuttaisi olevan osa muuta sivustoa, sähköistä 
tietokantaa tai tiedonhakujärjestelmää. 

1.4Tällä sivustolla olevan sisällön käyttö muulla kuin edellä kohdassa 1.3 määritetyllä tavalla tai 
ilman Sharpin etukäteen erikseen myöntämää kirjallista lupaa mihin tahansa tarkoitukseen on 
kielletty. Jos rikot mitä tahansa sopimuksen ehtoa, oikeutesi käyttää tätä sivustoa päättyy 
automaattisesti ja sinun on välittömästi tuhottava kaikki sivustolta peräisin oleva sisältö, joka on 
hallussasi tai hallinnassasi. 

1.5Kaikki tämän sivuston ja sen sisältämän sisällön immateriaalioikeudet (joilla viitataan muun 
muassa tavaramerkkeihin, patentteihin, rekisteröityihin malleihin, tekijänoikeuksiin (sisältäen muun 
muassa valokuvat ja grafiikan), mallioikeuksiin, topografiaoikeuksiin, tietokantaoikeuksiin, edellä 
mainittujen oikeuksien rekisteröintihakemuksiin, liikesalaisuuksiin, patentoimattomaan osaamiseen 
ja luottamuksellisuuden oikeuksiin sekä muihin immateriaali- ja teollisuusoikeuksiin kaikkialla 
maailmassa) on suojattu lailla. 



1.6Ellei toisin mainita, kaikki tämän sivuston ja sen sisällön immateriaalioikeudet omistaa Sharp, sen 
tytäryhtiöt tai lisenssinhaltijat, jotka pidättävät kaikki omistamansa immateriaalioikeudet. "Sharp" 
on Osakassa Japanissa sijaitsevan Sharp Corporationin rekisteröimä tavaramerkki, ja sen käyttö tällä 
sivustolla tapahtuu lisenssin alaisuudessa. Muut tällä sivustolla käytettävät tavaramerkit voivat 
kuulua kolmansille osapuolille. 

1.7Pääsy tämän sivuston salasanalla suojatuille tai rajoitetuille alueille ja niiden käyttö on rajoitettu 
vain valtuutetuille käyttäjille. Sinun on annettava paikkansapitävät ja ajanmukaiset tiedot sivuston 
kaikilla rekisteröintilomakkeilla. Sinä olet yksin vastuussa kaikkien käyttäjätunnusten ja salasanojen 
salassapitämisestä, jotka Sharp on myöntänyt sinulle tämän sivuston käyttöä varten. Lisäksi olet 
vastuussa kaikesta toiminnasta, joka tapahtuu sinun käyttäjätunnuksellasi/salasanallasi. Et saa 
väärinkäyttää tai jakaa muille Sharpin sinulle myöntämää käyttäjätunnusta/salasanaa etkä esiintyä 
väärällä henkilöllisyydellä tai vilpillisesti muun tahon edustajana, tekeytyä muuksi henkilöksi tai 
tahoksi tai antaa väärää tietoa sivustolla näkemäsi materiaalin tai tietojen alkuperästä. 

2KÄYTTÄJILTÄ PERÄISIN OLEVAN SISÄLLÖN KÄYTTÖ 

Henkilötietoja (määritetty Sharpin yksityisyyssuojassa [LISÄÄ YKSITYISYYSSUOJAAN OSOITTAVA 
HYPERLINKKI]) lukuun ottamatta kaiken tälle sivustolle siirtämäsi sisällön ("käyttäjän välittämät 
tiedot") katsotaan olevan ei-luottamuksellista ja yleistä tietoa. Sharpilla ei ole mitään velvollisuuksia 
käyttäjän välittämiin tietoihin liittyen. Sharp saa käyttää käyttäjän välittämiä tietoja vapaasti mihin 
tahansa kaupallisiin tai ei-kaupallisiin tarkoituksiin. 

3SALLITUT KÄYTTÖTAVAT 

3.1Et saa käyttää tätä sivustoa tai sillä olevaa sisältöä seuraaviin käyttötarkoituksiin tai seuraavilla 
tavoilla: 

a) kaikki laittomuudet, mukaan lukien käyttötarkoitukset tai tavat, jotka voidaan käsittää kunniaa 
loukkaaviksi, riettaiksi, kumouksellisiksi, vastenmielisiksi, pornografiseksi, herjaaviksi, rienaaviksi, 
seksistisiksi, homofobisiksi, petollisiksi, rasismia lietsoviksi, syrjiviksi, pahennusta herättäviksi, 
kiihottaviksi, pilkkaaviksi tai luottamusta tai yksityisyyttä loukkaaviksi; 
b) joiden Sharp voi kohtuudella olettaa loukkaavan, vaivaavan, häiritsevän tai herjaavan ketä 
tahansa henkilöä; tai 
c) joille et ole hankkinut tarvittavia lisenssejä ja/tai hyväksyntää tai joka on vastoin voimassaolevaa 
lainsäädäntöä; tai 
d) joka täyttää sellaisen toiminnan tai siihen yllyttämisen tunnusmerkit, jonka Sharp voi kohtuudella 
tulkita olevan rikos, aiheuttaa siviilioikeudellisen vahingonkorvausvastuun tai joka muulla tavoin 
rikkoo lakia tai loukkaa kolmannen osapuolen oikeuksia Yhdistyneessä kuningaskunnassa tai muissa 
maissa; tai 
e) joka on teknisesti vahingollinen (sisältäen muun muassa murtautumisen tietokoneella, 
tietokonevirukset, aikapommit, troijalaiset, toukat, verkkourkinnan, tunnistetietojen väärentämisen, 
palvelunestohyökkäykset, haitalliset komponentit, korruptoituneen datan tai muun vahingollisen tai 
haitallisen datan, ohjelman tai sisällön); tai 
f) joka voidaan tulkita mainonnaksi, kyselyksi tai kilpailuksi. 

3.2Sharpilla on oikeus tehdä yhteistyötä lainvalvontaviranomaisten, tuomioistuimen tai muun 
toimivaltaisen tahon kanssa ja suorittaa mikä tahansa muu tarpeeellisena tai asiaankuuluvana 
pitämänsä toimenpide toteuttaakseen Sharpiin kohdistuvan sivuston käyttäjien identiteetin tai 
sijainnin paljastamista koskevan pyynnön tai käskyn. 
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3.3Sharp pidättää itsellään oikeuden päättää sopimus ja ryhtyä muihin tarvittaviin toimenpiteisiin 
oman harkintansa mukaan, jos sinä käytät tätä sivustoa sopimuksen vastaisesti. 

3.4Sinua pidetään vastuuvelvollisena ja sinun on korvattava täysimääräisesti Sharpille ja kaikille sen 
tytäryhtiöille tai lisenssinhaltijoille kaikki korvausvaatimukset, kanteet, velvoitteet, 
vahingonkorvaukset ja kulut (mukaan lukien oikeuskulut), jotka ovat aiheutuneet joko suoraan tai 
epäsuorasti tai muulla tavoin Sharpille ja sen tytäryhtiöille siitä, että olet käyttänyt tätä sivustoa tai 
linkittänyt siihen sopimuksen vastaisesti. 

4LINKITTÄMINEN 

4.1Tällä sivustolla olevat linkit kolmansien osapuolten sivustoille on tarkoitettu vain sinun avuksesi. 
Jos käytät näitä linkkejä, poistut tältä sivustolta. Sharp ei ole millään tavalla osallinen eikä vastuussa 
kyseisistä sivustoista, niiden sisällöstä tai saatavuudesta. Sharp ei tue eikä ota kantaa niihin tai niiden 
sisältöön. Käytät kolmansien osapuolten sivustoja omalla vastuullasi. 

4.2Jos haluat luoda linkin toiselta sivustolta tähän sivustoon, voit tehdä niin vain Sharpin etukäteen 
antamalla kirjallisella luvalla, ja mahdolliset linkit saavat joka tapauksessa osoittaa vain tämän 
sivuston etusivulle. 

4.3Sharp pidättää itsellään oikeuden peruuttaa antamansa linkitysluvan tälle sivustolle ja poistaa 
minkä tahansa linkin tältä sivustolta mistä tahansa syystä milloin tahansa siitä erikseen 
ilmoittamatta. 

5VASTUUVAPAUSLAUSEKE 

5.1Sharp pyrkii varmistamaan, että tämä sivusto on aina käytettävissä. Sharpia ei kuitenkaan voida 
asettaa vastuuseen, jos sivusto on jostain syystä saavuttamattomissa jonakin hetkenä tai 
ajanjaksona. Sharp voi keskeyttää sivuston käytön siitä erikseen ilmoittamatta. 

5.2Sharp voi tehdä muutoksia tämän sivuston sisältöön milloin tahansa siitä erikseen ilmoittamatta. 

5.3Sharp pyrkii varmistamaan, että tämän sivuston sisältö on paikkansapitävää ja ajantasaista, mutta 
Sharp ei kuitenkaan takaa sivustolla olevien tietojen paikkansapitävyyttä tai täydellisyyttä eikä 
sitoudu päivittämään mahdollisesti vanhentunutta sisältöä. 

5.4Sharp ei takaa tai anna ymmärtää, että tämä sivusto olisi vapaa viruksista, muusta teknisesti 
haitallisesta sisällöstä tai herjaavasta, loukkaavasta tai muulla tavoin haitallisesta sisällöstä. Sharp 
tarjoaa sivuston sellaisenaan ilman ehtoja tai takuita. Näin ollen Sharp tarjoaa lain sallimissa rajoissa 
tämän sivuston käyttöösi siten, että Sharp irtisanoutuu kaikista esityksistä (lukuun ottamatta 
vilpillisiä esityksiä), takuista ja ehdoista (mukaan lukien muun muassa tyydyttävää laatua, 
käyttötarkoitukseen soveltuvuutta ja kohtuullista huolellisuutta ja ammattitaitoa koskevat 
lakisääteiset ehdot), joiden, näitä käyttöehtoja lukuun ottamatta, voitaisiin tulkita koskevan tätä 
sivustoa. 

5.5Sharp ei esitä, että tällä sivustolla oleva sisältö olisi sovelias tai käytettävissä Yhdistyneen 
kuningaskunnan ulkopuolisilla alueilla. Tämän sivuston käyttö on kiellettyä alueilla, joilla sivuston 
sisältö on laitonta. 

6VASTUUVELVOLLISUUS 

6.1Sharp, muut osapuolet (riippumatta siitä, ovatko ne osallistuneet tämän sivuston luomiseen, 
tuotantoon, ylläpitoon tai toteuttamiseen) ja Sharpin tytäryhtiöt sekä johtajat, päälliköt, työntekijät, 
osakkeenomistajat tai edellä mainittujen edustajat eivät ole vastuuvelvollisia mistään menetyksistä 



tai vahingoista, jotka voivat aiheutua Sinulle tai kolmannelle osapuolelle (mukaan lukien tulojen 
menetykset, todellisten tai oletettujen voittojen menetykset, liiketoiminnan menetykset, 
sopimusten menetykset, goodwillin tai maineen menetykset, oletettujen säästöjen menetykset, 
datan menetykset tai vaurioituminen, tai kaikkinaiset epäsuorat tai välilliset menetykset tai vahingot 
riippumatta niiden aiheuttajasta ja siitä, oliko kyseinen menetys tai vahinko ennustettavissa tai 
osapuolten tiedossa, ja siitä, syntyikö se sopimuksen rikkomisen, oikeudenvastaisen teon (mukaan 
lukien huolimattomuus), lakisääteisen velvollisuuden rikkomisen, vahingonkorvauksen tai muun syyn 
seurauksena tai yhteydessä) tähän sivustoon tai sen käyttöön, käytön estymiseen tai käytön 
seurauksiin liittyen, huomioiden myös tähän sivustoon linkitetyt sivustot sekä niillä oleva sisältö sekä 
muun muassa tietokonelaitteisiisi, ohjelmiisi, dataan tai muuhun omaisuuteen mahdollisesti 
tarttuneiden virusten aiheuttamat menetykset tai vahingot, kun ne ovat aiheutuneet tämän sivuston 
tai tältä sivustolta lataamasi sisällön tai minkä tahansa muun tähän sivustoon linkitetyn sivuston 
myötävaikutuksesta. 

6.2Mikään tässä kohdassa 6 esitetyistä seikoista ei poista eikä rajoita Sharpin korvausvelvollisuutta 
seuraavissa tapauksissa: kuolema tai henkilövahinko, joka on aiheutunut huolimattomuudesta (siten 
kuin se on määritelty laissa Unfair Contract Terms Act 1977), petos, ehtojen rikkominen koskien 
omistusoikeutta, joka tulkitaan lakien Sale of Goods Act 1979 ja/tai Supply of Goods and Services Act 
1982 mukaisesti, tai mikä tahansa korvausvelvollisuus siltä osin, kun sitä ei voida poistaa tai rajoittaa 
lainsäädännön vuoksi. 

7YKSITYISYYSSUOJA 

Sharpin yksityisyyssuoja, jonka ehdot sisällytetään tällä viittauksella näihin ehtoihin, koskevat tietoja, 
jotka olet antanut tai jotka keräämme sinulta käyttäessäsi sivustoa tai jotka saamme muun kanssasi 
tapahtuvan kanssakäymisen kautta. Napsauta tästä tarkastellaksesi Sharpin yksityisyyssuojaa. 

8YLEISTÄ 

8.1Mikään tällä sivustolla oleva sisältö, joka koskee tuotteita tai palveluja, ei ole kyseisten tuotteiden 
tai palvelujen myymistä tai toimittamista koskeva tarjous. 

8.2Sharp voi muuttaa näitä käyttöehtoja milloin tahansa. Jos Sharp tekee niin, se ilmoittaa asiasta 
tällä sivustolla. Sinun tulee tarkistaa sivusto aika ajoin ja lukea kyseisenä ajankohtana voimassa 
olevat käyttöehdot. Tietyt näiden käyttöehtojen ehdot voidaan korvata muilla erikseen merkityillä 
oikeudellisilla huomautuksilla tai ehdoilla, jotka on sijoitettu tietyille tämän sivuston sivuille. 

8.3Sopimus muodostaa kokonaisuudessaan sinun ja Sharpin välisen sopimuksen, joka koskee sinun 
toimestasi tapahtuvaa sivuston käyttöä, lukuun ottamatta sitä, että sivuston kautta sinulle 
toimitettavat koulutuspalvelut ovat koulutusehtojen alaisia, ja mikä tahansa muu käyttöä koskeva 
aiempi kirjallinen tai suullinen sopimus tai tiedonanto sinun ja Sharpin välillä on täten korvattu ja 
mitätöity. 

8.4Jos todetaan tai toimivaltainen tuomioistuin toteaa jonkin sopimusehdon tai sopimusehdon 
yksittäisen osan olevan mitätön tai soveltamiskelvoton, kyseinen mitättömyys tai 
soveltamiskelvottomuus ei vaikuta muihin sopimusehtoihin tai sopimusehtojen osiin, joita 
sovelletaan edelleen täysivoimaisesti. 

8.5Vaikka Sharp laiminlöisi näiden käyttöehtojen tiukan noudattamisen vaatimisen tai valvomisen, ei 
sitä voida tulkita Sharpin luopumiseksi mistään ehdoista tai oikeuksista, jotka sillä on käytettävissään 
näiden käyttöehtojen täytäntöönpanemiseksi, eikä mitään Sharpin ja sinun tai muun osapuolen 
välillä tapahtuvaa toimintaa voida tulkita näiden käyttöehtojen muuttamiseksi. 
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9SOVELLETTAVAT LAIT 

Sopimuksen rakenteeseen, voimassaoloon ja soveltamiseen sekä sopimuksen yhteydessä syntyviin 
tai siihen liittyviin sopimuksenulkoisiin velvoitteisiin sovelletaan Englannin lainsäädäntöä ja 
mahdolliset riita-asiat ratkaistaan englantilaisissa tuomioistuimissa. Minkä tahansa toimen tai 
laiminlyönnin, joka liittyy tämän sivuston käyttöön, katsotaan tapahtuneen Englannissa. 

10YRITYSTIEDOT 

Sharp on toiminimi, jonka omistaa Sharp Electronics (U.K.) Ltd., 4 Furzeground Way, Stockley Park, 
Uxbridge, Middlesex UB11 1EZ, rekisteröity Englannissa, nro 00965877, ALV-tunnus 144909062 

  

SHARP ELECTRONICS (UK) LIMITED, SHARP-AKATEMIAN KOULUTUSPALVELUJEN EHDOT 

1MÄÄRITELMÄT JA TULKINTA 

1.1Näissä ehdoissa: 

"Ehdot" tarkoittavat tässä asiakirjassa olevia ehtoja sekä muita erityisehtoja, joista Sharp tiedottaa 
aika ajoin. 

"Sopimus" tarkoittaa Sharpin ja sinun välillä tehtyä sopimusta palveluista, sisältäen sinun tilauksesi, 
Sharpin hyväksynnän sekä nämä ehdot. Jos näissä ehdoissa ja sinun tilauksesi tai Sharpin 
hyväksynnän välillä ilmenee ristiriita, sen osalta sovelletaan näitä ehtoja. 

"Immateriaalioikeuksilla" viitataan muun muassa tavaramerkkeihin, patentteihin, rekisteröityihin 
malleihin, tekijänoikeuksiin (sisältäen muun muassa valokuvat ja grafiikan), mallioikeuksiin, 
topografiaoikeuksiin, tietokantaoikeuksiin, edellä mainittujen oikeuksien rekisteröintihakemuksiin, 
liikesalaisuuksiin, patentoimattomaan osaamiseen ja luottamuksellisuuden oikeuksiin sekä muihin 
immateriaali- ja teollisuusoikeuksiin kaikkialla maailmassa. 

"Tilaus" tarkoittaa palveluja koskevaa pyyntöä, jonka sinä olet tehnyt sivustolla. 

"Palvelut" tarkoittavat Sharpin digitaalisia monitoimilaitteita ja Sharpin ohjelmistoratkaisuja koskevia 
koulutuspalveluja, joiden toteuttamisesta ja sisällöstä on tarkemmat tiedot sivustolla. 

"Sharp" tarkoittaa Sharp Electronics (UK) Limitediä. 

"Sivusto" tarkoittaa internet-sivustoa www.sharpacademy.eu. 

"Sinä" tarkoittaa henkilöä, joka tilaa Sharpilta palvelun, joka on yksilöity sivuston 
rekisteröintitietosivulla. 

1.2Näissä ehdoissa olevien, yleisiä sopimusehtoja koskevien viittausten katsotaan viittaavan 
kyseiseen sopimusehtoon sellaisena kuin se kulloinkin on voimassa muutettuna, 
jälleenvoimaansaatettuna tai laajennettuna. 

1.3Näiden ehtojen otsikot on lisätty ainoastaan selvyyden vuoksi, eivätkä ne vaikuta ehtojen 
tulkintaan tai soveltamiseen. 

2SOPIMUKSEN MUODOSTUMINEN 
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2.1Sharp toteuttaa palvelut näiden ehtojen mukaisesti ja niiden pohjalta, ja sinun katsotaan 
sopimuksen solmimisen yhteydessä hyväksyneen nämä ehdot, jotka määräävät sopimuksen 
täytäntöönpanoa ja estävät muiden ehtojen soveltamisen. 

2.2Sopimus muodostuu, kun Sharp ilmoittaa hyväksyneensä sinun tilauksesi tai kun palvelujen 
toteuttaminen alkaa (jos sovellettavissa) sen mukaan, kumpi tapahtuu aiemmin. 

2.3Sinä et voi peruuttaa tai muuttaa mitään tilausta, jonka Sharp on hyväksynyt, paitsi Sharpin 
kirjallisesti ilmoittamien ehtojen mukaisesti. 

2.4Sopimukseen liittyen nämä ehdot, asianomainen tilaus ja Sharpin hyväksyntä yhdessä 
muodostavat kokonaisuudessaan sinun ja Sharpin välisen sopimuksen, joka korvaa mahdollisen 
aiemman, sopimuksen sisältöön liittyvän sopimuksen tai järjestelyn osapuolten välillä. 

2.5Sharp voi muuttaa näitä ehtoja aika ajoin. Sharp lisää muutetut ehdot sivustolle ja sinä osoitat 
hyväksyneesi muutokset, jos jatkat sivuston käyttöä. 

2.6Yhdenkään esityksen, sitoumuksen tai lupauksen ei katsota syntyneen tai aiheutuneen mistään 
osapuolten välisistä suullisista tai kirjallisista neuvotteluista ennen sopimuksen päiväystä, ellei 
sopimuksessa erikseen toisin mainita. Sharp ei ole korvausvelvollinen sinulle antamastaan 
virheellisestä lausunnosta, johon sinä luotit tehdessäsi sopimuksen (ellei virheellistä lausuntoa 
annettu vilpillisesti tai jos se oli luonteeltaan olennainen ja koski olennaista seikkaa, joka liittyi 
Sharpin kykyyn täyttää sopimuksessa määritetyt velvollisuutensa), ja ainoa käytettävissäsi oleva 
oikeuskeino koskee näiden tämän sopimuksen ehtojen rikkomista. Olennaisia seikkoja koskevien 
väärien tietojen antamiseen sovelletaan kohdan 5 ehtoja. 

3PALVELUJEN TOTEUTTAMINEN 

3.1Sharp toteuttaa palvelut myöntämällä sinulle oikeuden käyttää sivustoa sopimusehtojen 
mukaisesti. 

3.2Sharp toteuttaa palvelut asiaankuuluvalla taidolla ja huolellisuudella. 

3.3Sharp ei millään tavoin takaa, esitä, lupaa tai anna ymmärtää, että palvelut sopisivat määrättyyn 
käyttötarkoitukseen, eikä Sharpia myöskään voida pitää korvausvelvollisena tämän suhteen. 

4SINUN VELVOLLISUUTESI 

4.1Sinun velvollisuutesi on suorittaa sivustolla oleva koulutus ja varmistaa, että käytettävissäsi on 
sivuston ja palvelujen käyttämisessä tarvittavat laitteet ja ohjelmat. Sharp ei ole vastuussa tästä eikä 
sitä voida pitää korvausvelvollisena tässä asiassa. 

4.2Pääsy sivuston salasanalla suojatuille tai rajoitetuille alueille ja niiden käyttö on rajoitettu vain 
valtuutetuille käyttäjille. Sinun on annettava paikkansapitävät ja ajanmukaiset tiedot sivuston kaikilla 
rekisteröintilomakkeilla. Sinä olet yksin vastuussa kaikkien käyttäjätunnusten ja salasanojen 
salassapitämisestä, jotka Sharp on myöntänyt sinulle sivuston käyttöä varten. Lisäksi olet vastuussa 
kaikesta toiminnasta, joka tapahtuu sinun käyttäjätunnuksellasi/salasanallasi. Et saa väärinkäyttää 
tai jakaa muille Sharpin sinulle myöntämää käyttäjätunnusta/salasanaa etkä esiintyä väärällä 
henkilöllisyydellä tai vilpillisesti muun tahon edustajana, tekeytyä muuksi henkilöksi tai tahoksi tai 
antaa väärää tietoa sivustolla näkemäsi materiaalin tai tietojen alkuperästä. 

4.3Vakuutat, että 



a) olet Sharpin työntekijä tai Sharpin tai sen tytäryhtiöiden tai niiden valtuuttamien jälleenmyyjien 
palkkaama tai valtuuttama henkilö tai, jos olet yksityisyrittäjä, Sharpin valtuuttama jälleenmyyjä; 
b) asut ja työskentelet Yhdistyneessä kuningaskunnassa; ja 
c) kaikki Sharpille toimittamasi tiedot ja materiaalit ovat paikkansapitäviä ja täydellisiä ja sinulla on 
oikeus luovuttaa vastaavia tietoja ja materiaaleja Sharpin käyttöön myös tulevaisuudessa ilman 
takautumisoikeutta mihinkään kolmanteen osapuoleen nähden. 

5VASTUUVELVOLLISUUS 

5.1Sharpin ainoa korvausvelvollisuus sinulle, syntyipä se sitten sopimuksen tai oikeudenvastaisen 
teon (mukaan lukien huolimattomuus) kautta tai muulla tavoin, liittyy vain sopimuksen puitteissa 
toteutettuihin palveluihin. 

5.2Sharp ei ole korvausvelvollinen sinulle voittojen, tulojen, liiketoiminnan, tuoton tai goodwillin 
menetyksestä tai muusta epäsuorasta tai välillisestä menetyksestä tai vahingosta riippumatta siitä, 
miten esitetty korvausvelvollisuus olisi kussakin tapauksessa syntynyt, ja siitä, oliko menetys tai 
vahinko osapuolten ennakoitavissa tai aavistettavissa, sekä siitä, syntyikö se oikeudenvastaisen teon 
(mukaan lukien huolimattomuus) tai sopimuksen yhteydessä tai muulla tavoin. 

5.3Sharpin suurin korvausvelvollisuus sopimuksen puitteissa tai sen yhteydessä ei missään 
tapauksessa ylitä 10 miljoonaa £ riippumatta siitä, syntyikö korvausvelvollisuus sopimuksen tai 
oikeudenvastaisen teon (mukaan lukien huolimattomuus) yhteydessä tai muulla tavoin. 

5.4Mikään näissä ehdoissa ei poista eikä rajoita Sharpin korvausvelvollisuutta seuraavissa 
tapauksissa: (i) petos, (ii) kuolema tai henkilövahinko, joka on aiheutunut Sharpin 
huolimattomuudesta (mukaan lukien huolimattomuus siten kuin se on määritelty laissa Unfair 
Contract Terms Act 1977), (iii) ehtojen rikkominen koskien omistusoikeutta, joka tulkitaan lakien Sale 
of Goods Act 1979 ja/tai Supply of Goods and Services Act 1982 mukaisesti, tai (iv) mikä tahansa 
muu korvausvelvollisuus siltä osin, kun sitä ei voida poistaa tai rajoittaa lainsäädännön vuoksi. 

5.5Kaikki palveluihin liittyvät nimenomaiset tai oletetut ehdot, takuut ja esittelyt, perustuivatpa ne 
sitten asetukseen, yleiseen lainsäädäntöön tai muuhun lähteeseen, kiistetään, ellei niitä 
nimenomaisesti mainita näissä ehdoissa. 

6IMMATERIAALIOIKEUDET 

6.1Palvelujen sisältämiä tai niitä koskevia immateriaalioikeuksia ei voida myöntää, siirtää eikä 
luovuttaa sinulle sopimuksen minkään kohdan nojalla. 

6.2Sinua pidetään vastuuvelvollisena ja sinun on korvattava täysimääräisesti Sharpille ja kaikille sen 
tytäryhtiöille tai lisenssinhaltijoille kaikki korvausvaatimukset, kanteet, vastuut, menetykset, 
vahingonkorvaukset ja kulut (mukaan lukien oikeuskulut), jotka ovat aiheutuneet joko suoraan tai 
epäsuorasti Sharpille ja sen tytäryhtiöille ja niiden lisenssinhaltijoille Sharpin, sen tytäryhtiöiden tai 
niiden lisenssinhaltijoiden (jos sovellettavissa) immateriaalioikeuksiin kohdistuneesta loukkauksesta, 
jonka sinä olet aiheuttanut. 

7SOPIMUKSEN PÄÄTTÄMINEN 

7.1Hyväksyt, että Sharp voi oman harkintansa mukaan peruuttaa salasanasi, käyttäjätilisi tai palvelun 
käyttöoikeutesi mistä tahansa syystä, muun muassa käyttämättä jättämisen vuoksi tai jos Sharp 
katsoo, että olet loukannut tai muulla tavoin toiminut vastoin sopimuksen ehtoja tai henkeä. Sharp 
voi myös oman harkintansa mukaan milloin tahansa keskeyttää palvelun tai jonkin sen osan 
toteuttamisen ilman erillistä ilmoitusta. Hyväksyt, että palvelujen toimittaminen voidaan keskeyttää 



sopimuksen minkä tahansa ehdon nojalla välittömästi ilman erillistä ilmoitusta. Hyväksyt myös, että 
Sharp voi välittömästi deaktivoida tai poistaa tilisi ja kaikki siihen liittyvät tiedot ja tililläsi olevat 
tiedostot ja/tai estää kyseisten tiedostojen tai palvelujen käytön jatkossa. Lisäksi hyväksyt, että 
Sharp ei ole vastuuvelvollinen sinulle tai kolmannelle osapuolelle sivuston tai palvelujen käytön 
estämisestä. 

7.2Sinulla on oikeus päättää palvelujen käyttö milloin tahansa ja mistä tahansa syystä tekemällä 
Sharpille ilmoituksen sivustolla olevalla ”Ota yhteyttä” -valikosta. 

8YLIVOIMAINEN ESTE 

Näiden ehtojen tai sopimuksen mahdollisesta vastakkaisesta sisällöstä riippumatta Sharp ei ole 
korvausvelvollinen sinulle mistään sinulle syntyneestä menetyksestä tai vahingosta, joka on voinut 
aiheutua joko suoraan tai epäsuorasti Sharpin palvelujen toteuttamisessa ilmenevistä katkoksista, 
häirinnästä, viivästyksistä tai niiden käytön muuttumisesta taloudellisesti kannattamattomaksi, kun 
se johtuu olosuhteista tai tapahtumista, jotka eivät ole Sharpin kohtuudella hallittavissa. 

9LUOTTAMUKSELLISUUS 

Hyväksyt, että kaikki Sharpille kuuluvat tai Sharpiin liittyvät luottamukselliset tiedot ovat salaisia, ja 
sitoudut pitämään ne salaisina käyttämättä niitä omiin tarkoituksiisi ja olemaan luovuttamatta niitä 
ilman Sharpin etukäteen myöntämää kirjallista lupaa kolmannelle osapuolelle, elleivät tiedot ole 
yleisessä tiedossa tai tule yleiseen tietoon (muutoin kuin tämän ehdon rikkomisen kautta) tai ellei 
toimivaltainen viranomainen vaadi julkistamaan tietoja. 

10YLEISTÄ 

10.1Sopimukseen mahdollisesti tehtävät muutokset tulevat voimaan vasta, kun ne on tehty 
kirjallisesti ja molemmat osapuolet ovat allekirjoituksillaan vahvistaneet ne. 

10.2Sharpin tähän sopimukseen perustuvien oikeuksiensa käyttämättä tai niiden valvomatta 
jättämistä ei voida tulkita kyseisistä oikeuksista luopumiseksi, eikä tällainen toiminta ole osoitus 
oikeuksien käytöstä tai valvomisesta luopumisesta kyseisellä hetkellä tai jatkossa. 

10.3Jos todetaan tai toimivaltainen tuomioistuin toteaa jonkin sopimusehdon tai sopimusehdon 
yksittäisen osan olevan mitätön tai soveltamiskelvoton, kyseinen mitättömyys tai 
soveltamiskelvottomuus ei vaikuta muihin sopimusehtoihin tai sopimusehtojen osiin, joita 
sovelletaan edelleen täysivoimaisesti. 

10.4Sopimukseen ei sovelleta lakia Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999. 

10.5Et voi osoittaa, siirtää, luovuttaa tai muulla tavoin luopua mistään sinulle sopimuksen nojalla 
kuuluvista oikeuksista tai velvollisuuksista ilman Sharpin etukäteen antamaa kirjallista lupaa. Sharp 
voi osoittaa, antaa alihankkijalle, delegoida, siirtää tai luovuttaa jonkin tai kaikki sille sopimuksen 
nojalla kuuluvista oikeuksista ja/tai velvollisuuksista. 

10.6Sopimusta koskevia ilmoituksia lähetetään sinulle aika ajoin työosoitteeseesi tai muuhun 
ilmoittamaasi osoitteeseen. Ilmoitus katsotaan asianmukaisesti toimitetuksi, kun se lähetetään 
kirjallisena ja vastaanottajan katsotaan vastaanottaneen sen toimittaminen yhteydessä, jos ilmoitus 
toimitetaan käsin; 48 tunnin kuluttua lähettämisestä, jos ilmoitus lähetetään postitse, ja 
tiedonsiirron vahvistuksen yhteydessä, jos ilmoitus lähetetään faksilla. 



10.7Sopimuksen rakenteeseen, voimassaoloon ja soveltamiseen sekä sopimuksen yhteydessä 
syntyviin tai siihen liittyviin sopimuksenulkoisiin velvoitteisiin sovelletaan Englannin lainsäädäntöä ja 
mahdolliset riita-asiat ratkaistaan englantilaisissa tuomioistuimissa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Norwegian 
 

VIKTIG MELDING 

VILKÅR FOR BRUK 

MERK: DE (DU) HAR FÅTT ADGANG TIL DETTE NETTSTEDET FRA SHARP ELECTRONICS NORGE NUF 
("SHARP"). DISSE VILKÅRENE OG BETINGELSENE FOR BRUK GJELDER FOR ALT INNHOLD PÅ DETTE 
NETTSTEDET OG DIN BRUK AV DET. VENNLIGST LES DET FØLGENDE NØYE FØR DU BRUKER DETTE 
NETTSTEDET. HVIS DU BRUKER DETTE NETTSTEDET, BETYR DET AV DU AKSEPTERER DISSE 
VILKÅRENE OG BETINGELSENE FOR BRUK, OG SIER DEG ENIG I AT DU ER BUNDET AV DEM. HVIS DU 
IKKE GODTAR DEM, MÅ DU IKKE BRUKE DETTE NETTSTEDET. 

1BRUK AV NETTSTEDET & OPPHAVSRETTIGHETER 

1.1Sharp har dette nettstedet for å gi informasjon om sine produkter og for å tilby 
opplæringstjenester til sine egne medarbeidere som bor i Norge og annet personale, og til 
medarbeidere som bor i Norge og annet personale som er ansatt hos deres datterselskaper og 
autoriserte forhandlere. 

1.2Din adgang til dette nettstedet er underlagt disse vilkårene og betingelsene. Hver gang du bruker 
dette nettstedet, sier du deg enig i å måtte overholde disse vilkårene og betingelsene for bruk og alle 
andre aktuelle rettsgyldige meldinger eller vilkår og betingelser som finnes på spesielle sider av 
dette nettstedet og all annen informasjon som Sharp gjør deg oppmersom på ("Avtale"). Andre 
tjenester som Sharp måtte tilby av og til, som opplæringstjenester, skal være bindende via spesiell(e) 
avtale(r). 

1.3Du har tillatelse til å laste ned og skrive ut innhold på dette nettstedet for egen personlig bruk i 
forbindelse med at du benytter deg av opplæringstjenestene som Sharp tilbyr, avhenging av: 

a) at du ikke på noen måte forandrer innholdet på dette nettstedet; 
b) at du ikke bruker illustrasjonene på dette nettsstedet uavhengig av den tilhørende teksten; 
c) at du forsikrer deg om at Sharps copyright og varenavn vises på alle kopier; 
d) at du ikke bruker innhold fra dette nettstedet i annet materiale i noe som helst slags format; 
e) at du ikke kopierer eller lagrer innhold fra dette nettstedet på et annet nettsted eller annet 
elektronisk lagringsutstyr; og 
f) at du ikke bruker innhold fra dette nettstedet på en slik måte at det kan se ut som om det er en 
del av et annet nettsted eller elektronisk database eller lagringssystem. 

1.4Enhver bruk av innholdet på dette nettstedet som ikke er i samsvar med klausul 1.3 over, eller 
som ikke på forhånd har Sharps skriftlige tillatelse for enhver bruk, er forbudt. Hvis du bryter en av 
disse bestemmelsene i avtalen, betyr dette automatisk at du ikke lenger har tillatelse til å bruke 
dette nettstedet, og du må straks ødelegge alt innhold fra dette nettstedet som du har i ditt eie eller 
under din kontroll. 

1.5Alle opphavsrettigheter (som inkluderer uten unntak, varenavn, patent, registrert design, 
copyright (som omfatter, uten unntak, fotografier og grafiske bilder), designrettigheter, 
topografirettigheter, databaserettigheter, søknad om registrering av noen av de tidligere nevnte 
rettigheter, handelshemmeligheter, ikke-patentert ekspertise og opphavsrettigheter og alle andre 
intellektuelle eller industrielle rettigheter av en hvilken som helst type i enhver del av verden) på 
dette nettstedet og dets innhold er lovbeskyttet. 



1.6Dersom det ikke er gitt uttrykkelig utrykk til det motstatte, eies alle intellektuelle rettigheter på 
dette nettstedet og dets innhold av Sharp, dets datterselskaper eller dets lisensinnehavere, som 
forbeholder seg alle opphavsrettigheter. "Sharp" er et registrert varemerke som tilhører Sharp 
Corporation, Osaka, Japan, og brukes på dette nettstedet på lisens. Andre varenavn brukt på dette 
nettstedet kan tilhøre tredjepart. 

1.7Adgang til og bruk av passordbeskyttede eller sikrede deler av dette nettstedet er bare 
tilgjengelig for autoriserte brukere. Du må oppgi nøyaktig og gyldig informasjon på alle 
registreringsskjemaer på dette nettstedet. Du er personlig ansvarlig for å opprettholde 
konfidensialiteten for ethvert brukernavn og passord som Sharp gir deg for å kunne gå inn på dette 
nettstedet, og også for enhver aktivitet som forekommer ved bruk av ditt brukernavn eller passord. 
Du vil ikke misbruke eller la andre bruke brukernavnet eller passordet som du har fått fra Sharp, gi 
feilaktige opplysninger om din identitet eller ditt forhold til en instans, utgi deg for å være en person 
eller instans, eller gi feil opplysninger om opphavet til informasjon eller materiale som du har adgang 
til gjennom dette nettstedet. 

2BRUK AV INNHOLD LAGT INN AV BRUKERE 

Bortsett fra personlige data (som definert i Sharps retningslinjer for personvern) skal det, hvis du 
overfører annet innhold til dette nettstedet ("brukerkommunikasjon"), anses som ukonfidensielt og 
uten eierforhold. Sharp skal ikke ha noe ansvar for brukerkommunikasjon. Sharp skal ha anledning til 
å benytte brukerkommunikasjonen i all slags kommersiell og ikke-kommersiell hensikt. 

3RETNINGSLINJER FOR AKSEPTABEL BRUK 

3.1Du skal ikke bruke dette nettstedet eller dets innhold til noen hensikt eller på noen måte: 

a) som er ulovlig, inkludert, uten unntak, i noen hensikt eller på noen måte som er ærekrenkende, 
uanstendig, oppviglersk, støtende, pronografisk, grov, spottende, diskriminerende, homofobisk, 
bedragersk, med hensikt å oppmuntre rasehat, diskriminerende, skandaløs, provoserende, 
blasfemisk, tillitsbrudd eller som medfører brudd på konfidensialitetspolitikken; 
b) som Sharp innen rimelighetens grenser anser som i stand til å fornærme, irritere, være til ulempe 
for eller plage en person; eller 
c) som du ikke har fått alle nødvendige lisenser til og/eller tillatelse til, eller noe som er rettsstridig; 
eller 
d) som betyr eller oppmuntrer til oppførsel som Sharp innen rimelighetens grenser anser som 
lovstridig, fører til sivile forpliktelser eller på annen måte er i strid med lovverket eller krenker 
tredjeparts rettigheter i Storbritannia, enhver del av Storbritannia eller et annet land; eller 
e) som er teknisk skadelig (inkludert, uten unntak, hacking, datavirus, logikkbomber, trojanske 
hester, dataormer, phishing, spoofing, deaktivering av tjeneste, skadelige komponenter, korrupte 
data eller andre ondsinnede eller skadelige data, programmer eller innhold); eller 
f) som kan anses som annonsering, undersøkelse eller konkurranse. 

3.2Sharp skal ha rett til å samarbeide fullt ut med alle juridiske myndigheter, eller rettsinstanser eller 
andre myndighet eller alle andre forespørsler som Sharp finner det nødvendig eller passende å 
samarbeide med hvis Sharp anmodes om eller befales å identifisere en person som bruker dette 
nettstedet og vedkommendes oppholdssted. 

3.3Sharp forbeholder seg uttrykkelig retten til å avslutte denne avtalen og treffe andre tiltak som 
anses som passende hvis du bryter avtalen for bruk av dette nettstedet. 



3.4Du skal ha ansvar for og fullstendig holde Sharp og dets datterselskaper skadesløse ved alle krav, 
handlinger, forpliktelser, tap, skader og utgifter (inkludert utgifter til advokat) som Sharp eller deres 
datterselskaper er blitt påført som direkte eller indirekte følge av din bruk eller dine lenker til dette 
nettstedet ved brudd på avtalen. 

4LENKER 

4.1Alle lenker på dette nettstedet til tredjeparts nettsteder er der bare for å gjøre det enklere for 
deg. Hvis du bruker disse lenkene, kommer du ut av dette nettstedet. Sharp kontrollerer ikke og er 
ikke på noen måte ansvarlig for disse nettstedene eller deres innhold eller tilgjengelighet. Sharp 
godkjenner eller uttaler seg ikke om disse eller deres innhold. Du bruker tredjeparts nettsteder 
fullstendig på egen risiko. 

4.2Hvis du ønsker å legge en lenke til et annet nettsted på dette nettstedet, kan du bare gjøre det 
hvis du på forhånd får Sharps skriftlige tillatelse og, i alle tilfeller skal alle lenker skal bare gå til 
hjemmesiden på dette nettstedet. 

4.3Sharp forbeholder seg retten til å tilbakekalle alle tillatelser som er gitt for å lenke til dette 
nettstedet, og å fjerne alle lenker fra dette nettstedet av enhver grunn og til enhver tid uten 
forhåndsvarsel. 

5ANSVARSFRASKRIVELSE 

5.1Selv om Sharp gjør sitt beste for at dette nettstedet skal være tilgjengelig til enhver tid, skal Sharp 
ikke under noen omstendighet ha ansvar for at dette nettstedet ikke er tilgjengelig til enhver tid eller 
over enhver tidsperiode. Sharp kan stenge adgangen til dette nettstedet uten forhåndsvarsel. 

5.2Sharp kan forandre innholdet på dette nettstedet til enhver tid uten forhåndsvarsel. 

5.3Selv om Sharp gjør sitt beste for å forsikre seg om at innholdet på dette nettstedet er riktig og 
oppdatert, garanterer Sharp ikke nøyaktigheten og fullstendigheten av informasjon lagt inn på dette 
nettstedet, og lover ikke å oppdatere innhold som måtte være foreldet. 

5.4Sharp garanterer ikke eller hevder at dette nettstedet er fritt for virus eller annet teknisk skadelig 
innhold, eller fritt for ærekrenkende, støtende eller annet skadelig innhold. Sharp gjør dette 
nettstedet tilgjengelig "slik det er", uten betingelser eller garantier. Derfor, så langt tillatt ved lov, 
gjør Sharp dette nettstedet tilgjengelig for deg basert på at Sharp ekskluderer alle påstander 
(bortsett fra bedragerske utsagn), garantier, betingelser og andre vilkår (inkludert uten unntak, 
rettsgyldige betingelser, egnethet for bruk og utvisning av vanlig forsiktighet og kompetanse) som, 
hvis det ikke var for disse vilkår og betingelser for bruk, kunne ha innvirkning på dette nettstedet. 

5.5Sharp hevder ikke at innholdet på dette nettstedet er egnet eller tilgjengelig for bruk utenfor 
Storbritannia. Adgang til dette nettstedet fra områder der innholdet på dette nettstedet er ulovlig, 
er forbudt. 

6ANSVAR 

6.1Sharp, eller en annenpart (enten de er med på å skape, produsere, vedlikeholde eller levere dette 
nettstedet), og alle Sharps datterselskaper og styremedlemmer, ledere, ansatte, aksjeeiere eller 
agenter for noen av dem, frasier seg alt ansvar for alle typer eller omfang av tap eller skade som 
måtte påføres deg eller tredjepart (inkludert, uten unntak, tap av inntekt, tap av reell eller forventet 
fortjeneste, tap av forretninger, tap av kontrakter, tap av goodwill eller anseelse, tap av forventet 
sparing, tap av, skade på eller ødeleggelse av data, eller for alt indirekte eller påfølgende tap eller 



skade av noe slag, i ethvert tilfelle, uansett om tapet eller skaden kunne forutses eller mistenkes av 
partene, og uansett om det oppsto på grunn av brudd på kontrakt, vilkår (inkludert uforsiktighet), 
lovbrudd, erstatningsplikt eller på annen måte) i forbindelse med dette nettstedet på noen måte, 
andre nettsteder lenket til dette nettstedet eller innhold på alle disse nettstedene, inkludert, men 
ikke begrenset til tap eller skader på grunn av virus som kan ha infisert ditt datautstyr, din 
programvare, data eller ennen eiendom fordi du har adgang til, bruk av, eller viser dette nettstedet, 
eller du laster ned innhold fra dette nettstedet eller andre nettsider lenket til dette nettstedet. 

6.2Ingenting i dette punky 6 skal utelukke eller begrense Sharps ansvar for: død eller personskade 
forårsaket av deres uforsiktighet (slik det er beskrevet i s.1 Unfair Contract Terms Act 1977), 
bedrageri, kontraktbrudd på hjemmelen det henvises til på side 12 Sale of Goods Act 1979 og/eller 
side 2 Supply of Goods and Services Act 1982, eller noen annen forpliktelse i den utstrekning det 
samme ikke kan være ekskudert eller begrenset ved lov. 

7KONFIDENSIALITETSPOLITIKK 

Informasjon som du gir, eller som vi får om deg gjennom din adgang til og bruk av nettsiden, eller 
gjennom annen kommunikasjon som du måtte ha med oss, er underlagt Sharps 
konfidensialitetspolitikk, hvis vilkår herved er lagt til disse vilkårene ved referanse. Klikk her for å se 
Sharps konfidensialitetspolitikk. 

8GENERELT 

8.1Ikke noe innhold på dette nettstedet som gjelder produkter eller tjenester, skal gjelde som et 
tilbud om å selge eller levere noen av disse produktene eller tjenestene. 

8.2Sharp kan revidere disse vilkårene og betingelsene til enhver tid. Hvis Sharp gjør dette, vil en 
melding offentliggjøres på dette nettstedet. Du bør sjekke dette nettstedet av og til for å se hvilke 
vilkår og betingelser som gjelder. Visse bestemmelser i disse vilkårene og betingelsene for bruk kan 
oppheves av særlige rettsgyldige meldinger eller vilkår og betingelser vist på spesielle sider av dettte 
nettstedet. 

8.3Avtalen utgjør den fullstendige avtalen mellom deg og Sharp med hensyn til din bruk av dette 
nettstedet, bortsett fra at opplæringsvilkårene skal gjelde for de opplæringstilbudene som 
nettstedet tilbyr deg, og alle andre skriftlige eller muntlige avtaler eller forbindelser som tidligere 
eksisterte mellom deg og Sharp med hensyn til slik bruk, er herved opphevet og kansellert. 

8.4Hvis en rettsinstans eller myndighet med bestemmelsesrett finner at noen av vilkårene og 
bestemmelsene er ugyldige eller ikke kan håndheves, skal slik ugyldighet eller forhold som ikke kan 
håndheves, ikke påvirke de andre bestemmelsene i vilkårene og bestemmelsene for bruk, som skal 
være fullt gyldige og i effekt. 

8.5Hvis Sharp ikke insisterer på eller håndhever stren overholdelse av disse vilkårene og 
bestemmelsene, skal dette ikke anses som at Sharp letter på noen av kravene eller rettighetene de 
har til å håndheve disse vilkårene og betingelsene for bruk, og heller ikke skal forhold mellom Sharp 
og deg eller andre parter anses som en modifikasjon av noen av disse vilkårene og betingelsene. 

9GYLDIGE LOVER 

Oppsettet, gyldigheten og utføringen av avtalen og alle ikke-kontraktmessige forpliktelser som er 
basert på eller forbundet med avtalen, skal være underlagt norsk lov, og du underordner deg det 
norske rettssystemets jurisdiksjon. Enhver handling eller utelatelse som forekommer i forbindelse 
med bruk av dette nettstedet, vil anses som om det foregikk i Norge. 



10FIRMAOPPLYSNINGER 

Sharp er et varenavn som tilhører Sharp Electronics Norge NUF, Østre Aker Vei 24, P.B. 536, 0512 
Oslo, Org. Nr. 881477262MVA 

  

SHARP ELECTRONICS NORGE NUF BEGRENSEDE VILKÅR & BETINGELSER FOR OPPLÆRINGSTJENESTER 
FRA SHARP ACADEMY/SHARP BUSINESS SCHOOL 

1DEFINISJONER OG FORTOLKNINGER 

1.1Ved disse vilkår: 

"Betingelser" betyr disse vilkårene og betingelsene, og de spesielle vilkårene og betingelsene som 
Sharp av og til meddeler deg. 

"Kontrakt" betyr en kontrakt mellom Sharp og deg om utføring av tjenester som består av din ordre, 
Sharps aksept av denne og disse betingelsene. Hvis det er en uoverensstemmelse mellom disse 
betingelsene og din ordre eller Sharps aksept av denne, skal disse betingelsene gjelde for den fulle 
og hele uoverensstemmelsen. 

"Opphavsrett" inkluderer uten unntak, varenavn, patent, registrert design, copyright (som 
innbefatter uten unntak fotografier og grafiske bilder), designrettigheter, topografirettigheter, 
databaserettigheter, søknad om registrering for noen av de tidligere nevnte rettigheter, 
handelshemmeligheter, ikke-patentert ekspertise og rettigheter i forbindelse med privatlivets fred 
og alle andre opphavsrettigheter eller materielle rettigheter av en hvilken som helst type i enhver 
del av verden. 

"Ordre" betyr anmodning om tjenester som bestilles av deg på nettstedet. 

"Tjenester" betyr opplæringstjenestene for Sharps utvalg av digitale multifunksjonelle produkter og 
Sharps utvalg av programvareløsninger som angitt og spesifisert nærmere på nettstedet. 

"Sharp" betyr Sharp Electronics Norge NUF. 

"Nettsted" betyr nettstedet www.sharpacademy.eu og www.sharpbusinessschool.no (alias) 

"Du" betyr den personen som legger inn en ordre hos Sharp for utføring av tjenester, som 
identifisert på nettstedets nettside for registreringsdetaljer. 

1.2Alle referanser i disse betingelsene til enhver bestemmelse i en vedtekt skal anses som referanse 
til den bestemmelsen som endret, omgjort eller utvidet på det gjeldende tidspunkt. 

1.3Overskriftene i disse betingelsene er brukt av forenklingshensyn, og skal ikke påvirke deres 
fortolkning eller bruk. 

2KONTRAKTINNGÅELSE 

2.1Sharp skal utføre tjenester i samsvar med og basert på disse betingelsene som du, når du inngår 
en kontrakt, skal regnes som å ha akseptert, og som skal gjelde for en kontrakt og ekskludere alle 
andre vilkår og betingelser. 

2.2En kontrakt skal inngås når Sharp informerer om at din ordre er akseptert, eller utføring av 
tjenester fortsetter (som aktuelt), hva som måtte inntreffe først. 

http://www.sharpacademy.eu/
http://www.sharpbusinessschool.no/


2.3Ingen ordre som er blitt godtatt av Sharp, skal kunne kanselleres eller endres av deg, bortsett fra 
innfor de vilkår som er skriftlig godkjent av Sharp. 

2.4Med hensyn til kontrakten, skal disse betingelsene, den aktuelle ordren og Sharps godkjenning 
utgjøre hele avtalen mellom deg og Sharp, og erstatte tidligere avtaler eller ordninger mellom dem i 
forbindelse med emnet for kontrakten. 

2.5Sharp kan muligens endre disse betingelsene av og til. Sharp vil offentliggjøre reviderte 
betingelser på nettstedet, og din fortsatte bruk av nettstedet vil bety at du godtar disse endringene. 

2.6Ingen representasjon, forpliktelse eller løfte skal kunne sies å ha blitt gitt eller være implisert i 
noe som helst som er sagt eller skrevet i forhandlingene mellom partene før kontraktens dato, 
bortsett fra det som er uttrykkelig angitt i kontrakten. Du skal ikke ha krav på noe med hensyn til 
feilaktig utsagn fra Sharp som du stolte på da du inngikk kontrakten (bortsett fra om et slikt feilaktig 
utsagn var uredelig eller var et fundamentalt forhold, inkludert et fundamentalt forhold ved Sharps 
evne til å oppfylle sine forpliktelser i henhold tilkontrakten), og dine eneste krav skal være i 
forbindelse med kontraktbrudd slik det er beskrevet i disse betingelsene. Feilrepresentasjon av 
grunnleggende forhold skal gjelde i henhold til vilkårene i klausul 5. 

3UTFØRING AV TJENESTER 

3.1Sharp skal utføre tjenester for deg ved å gi deg adgang til nettstedet, i henhold til vilkårene i 
kontrakten. 

3.2Sharp skal utføre tjenester med rimelig ekspertise og grundighet. 

3.3Sharp gir ingen garanti, representasjon, løfter eller forpliktelser om at tjenestene skal passe for 
eller være egnet for et bestemt formål, og skal ikke ha noen forpliktelser angående det samme. 

4DITT ANSVAR 

4.1Det er ditt ansvar å fullføre opplæringen på nettstedet, og å forsikre deg om at du har det 
nødvendige utstyret og programvarentil å kunne gå inn på nettstedet og tjenestene. Sharp skal ikke 
ha noe ansvar eller forpliktelser med hensyn til det samme. 

4.2Adgang til og bruk av passordbeskyttede eller sikrede deler av nettstedet er bare tilgjengelig for 
autoriserte brukere. Du må oppgi nøyaktig og gyldig informasjon på alle registreringsskjemaer på 
nettstedet. Du er personlig ansvarlig for å opprettholde konfidensialiteten av ethvert brukernavn og 
passord som Sharp gir deg for å gå inn på nettstedet, og også for enhver aktivitet som forekommer 
ved bruk av ditt brukernavn/passord. Du vil ikke misbruke eller la andre bruke 
brukernavnet/passordet som gis deg av Sharp, gi feilaktige opplysninger om din identitet eller ditt 
forhold til en instans, utgi deg for en person eller instans, eller gi feil opplysninger om opphavet til 
informasjon eller materiale som du har adgang til gjennom nettstedet. 

4.3Du garanterer at: 

a) Du er en medarbeider eller personale ansatt eller hentet inn av Sharp eller et av dets 
datterselskaper eller dets autoriserte forhandlere eller, hvis du er en individuell forhandler, at du er 
en autorisert Sharp-forhandler; 
b) du bor og arbeider i Norge; og 
c) all informasjon og alt materiale som Sharp gir deg, er og vil bli nøyaktig og fullstendig, og du har, 
og vil fortsette å ha, anledning til å gi det samme til Sharp for bruk uten dekning fra tredjepart. 

5FORPLIKTELSER 



5.1Sharp skal ikke ha noen forpliktelser overfor deg, verken når det gjelder kontrakt, skade 
(inkludert uforsiktighet) eller på andre måter, bortsett fra i forbindelse med utføring av tjenestene i 
henhold til kontrakten. 

5.2Sharp skal ikke ha noen forpliktelser overfor deg med hensyn til tap av fortjeneste, tap av 
forretningsvirkomhet, tap av inntekt, tap av anseelse eller for andre indirekte eller resulterende tap 
eller skader av noe slag, i hvert tilfelle som måtte komme opp, om slikt tap eller slik skade kunne 
forutsees eller ble tatt i betraktning av partene, og om det var forårsaket av skade (inkludert 
uforsiktighet), kontraktrelatert eller på andre måter. 

5.3Sharps maksimale totale forpliktelser under eller i forbindelse med kontrakten, om det var 
forårsaket av kontrakten, skade (inkludert uforsiktighet) eller på andre måter, skal ikke i noe tilfelle 
overstige 10 millioner £. 

5.4Ingenting i disse betingelsene skal utelukke eller bergrense Sharps ansvar for: (i) bedrageri, (ii) 
død eller personskade forårsaket av deres uforsiktighet (inkludert uforsiktighet slik det er beskrevet i 
s.1 Unfair Contract Terms Act 1977), (iii) kontraktbrudd på hjemmelen det henvises til i Sale of 
Goods Act 1979 og/eller Supply of Goods and Services Act 1982, eller (iv) enhver annen forpliktelse i 
den utstrekning at det samme ikke kan være ekskudert eller begrenset ved lov. 

5.5Bortsett fra som uttrykkelig angtt i disse betingelsene, alle betingelser, garantier, 
representasjoner og vilkår, uttrykt eller implisitte, enten av statutter, vanlig framgangsmåte eller på 
annet vis i forbindelse med tjenestene som her er uttrykkelig ekskludert. 

6OPPHAVSRETTIGHETER 

6.1Ingenting i kontrakten skal kunne gi eller overføres til deg eller gi deg interesser i 
opphavsrettigheter i eller til tjenestene. 

6.2Du skal være ansvarlig for og fullstendig holde Sharp og alle deres datterselskaper og dem eller 
deres lisensinnehavere skadesløse ved alle krav, handlinger, forpliktelser, tap, skader og utgifter 
(inkudert utgifter til advokat) som Sharp, dets datterselskaper og deres eller deres lisensinnehavere 
er blitt påført på grunn av eller i forbindelse med ditt brudd på Sharps opphavsrettigheter, deres 
datterselskapers eller deres og deres lisensinnehavere er gjenstand for (som aktuelt). 

7STANS AV TJENESTER 

7.1Du sier deg enig i at Sharp, etter eget skjønn, vil kunne stenge passordet ditt, kontoen din eller 
bruk av andre tjenester, av en hvilken som helst grunn, inkludert uten unntak, for å ikke å bruke 
disse, eller hvis Sharp mener at du har misbrukt eller handlet i uoverensstemmelse med hensikten 
med kontrakten. Sharp kan også, etter eget skjønn og til enhver tid, stanse utføringen av tjenester 
eller deler av disse uten forvarsel. Du sier deg enig i at stans av tilgangen til tjenester under enhver 
bestemmelse av kontrakten kan skje uten forvarsel, og godkjenner og sier deg enig i at Sharp 
umiddelbart kan deaktivere eller slette kontoen din og all relatert informasjon og mapper på 
kontoen din og/eller stenge deg ute fra videre tilgang til disse mappene eller tjenestene. Videre sier 
du deg enig i at Sharp ikke skal være ansvarlig overfor deg eller tredjepart for stans av tilgang til 
nettsiden eller tjenestene. 

7.2Du skal ha adgang til å terminere tjenestene til enhver tid og av enhver grunn ved å melde fra til 
Sharp på "Kontakt oss"-siden på nettstedet. 

8FORCE MAJEURE 



Uansett hva som måtte være det motsatte i disse betingelsene eller i kontrakten, skal Sharp ikke 
være ansvarlig for tap eller skader som du kan ha blitt utsatt for som et direkte eller indirekte 
resultat av Sharps tjenester som er blitt forhindret, hindret, utsatt eller gjort uøkonomisk på grunn 
av omstendigheter eller hendelser som Sharp innen rimelighetsen grenser ikke har kontroll over. 

9KONFIDENSIALITET 

Du sier deg enig i og lover å holde konfidensielt, vil ikke bruke i egen hensikt og vil ikke uten 
forhåndsgitt tillatelse fra Sharp informere tredjepart om opplysninger av konfidensielt slag som 
tilhører eller forholder seg til Sharp, som tredjepart kan få opplysninger om til tross for at det ikke er 
offentlig viten (bortsett fra brudd på denne klausulen), eller som må oppgis på ordre fra kompetente 
myndigheter. 

10GENERELT 

10.1Ingen varianter av kontrakten skal være gyldige hvis de ikke er skriftlige og undertegnet av 
begge parter. 

10.2Hvis Sharp ikke utfører eller håndhever sine rettigheter, skal dette ikke være tegn på at disse 
rettighetene ikke gjelder eller skulle kunne stanse utførelsen eller håndhevelsen av disse i noe 
tilfelle. 

10.3Hvis en bestemmelse av kontrakten skal være eller skal finnes å være ugyldig eller ikke kunne 
håndheves av en rettsinstans, skal dette ikke påvirke andre bestemmelser eller deler av slike 
bestemmelser i kontrakten, som skal være fullt ut gyldig og i effekt. 

10.4Contracts (Rights of Third Parties) Act 1999 skal ikke gjelde for kontrakten. 

10.5Du kan ikke tildele, overføre, fornye eller på annen måte frasi deg dine rettigheter eller 
forpliktelser i kontrakten uten på forhånd å ha fått skriftlig godkjenning fra Sharp. Sharp kan tildele, 
videreforhandle, delegere, overføre eller fornye alle og enhver av sine rettigheter og/eller 
forpliktelser i kontrakten. 

10.6Alle meldinger i samsvar med kontrakten skal sendes til din forretningsadresse eller andre 
adresser som opplyst av og til. Opplysninger skal anses som korrekt overlevert hvis de sendes 
skriftlig, og skal anses å være levert for hånd, 48 timer etter at de er sendt hvis de er sendt med 
posten og ved bekreftelse om mottak hvis de er sendt via faks. 

10.7Oppsettet, gyldigheten og utføringen av kontrakten og alle ikke-kontraktmessige forpliktelser 
som er basert på eller forbundet med kontrakten, skal være underlagt norsk lov, og du underordner 
deg det norske rettssystemets jurisdiksjon. 

 

 

 

 

 

 

 



Swedish 
 

VIKTIGT MEDDELANDE: 

ANVÄNDARVILLKOR 

OBS! DENNA WEBBPLATS TILLHANDAHÅLLS TILL DIG ("DU") AV SHARP ELECTRONICS NORDIC AB 
("SHARP"). ANVÄNDARVILLKOREN GÄLLER ALLT INNEHÅLL PÅ DENNA WEBBPLATS OCH DIN 
ANVÄNDNING AV WEBBPLATSEN. LÄS NOGA IGENOM NEDANSTÅENDE VILLKOR INNAN DU 
ANVÄNDER WEBBPLATSEN. GENOM AT ANVÄNDA WEBBPLATSEN VISAR DU ATT DU GODTAR 
DESSA VILLKOR OCH SAMTYCKER TILL ATT VARA BUNDEN AV DEM. ANVÄND INTE DENNA 
WEBBPLATS OM DU INTE GODTAR VILLKOREN. 

1ANVÄNDNING AV WEBBPLATSEN & IMMATERIELLA RÄTTIGHETER 

1.1Sharp driver denna webbplats för att informera om sina produkter och för att tillhandahålla 
utbildningstjänster till sina egna anställda och annan personal som bor i Sverige och till anställda och 
personal vid bolag knutna till Sharp, och auktoriserade återföljare, som bor i Sverige. 

1.2Din tillgång till denna webbplats sker med förbehåll för dessa användarvillkor. Varje gång du 
använder webbplatsen samtycker du till att vara bunden av dessa användarvillkor och andra 
tillämpliga rättsliga meddelanden och villkor som anges på vissa sidor på denna webbplats och all 
övrig information som Sharp uppmärksammar dig på ("avtalet"). Andra tjänster som Sharp ibland 
kan komma att tillhandahålla, t.ex. utbildningstjänster, omfattas av separata avtal. 

1.3Du får ladda ned och skriva ut material från denna webbplats för personligt bruk i samband med 
att du utnyttjar utbildningstjänster som Sharp tillhandahåller, under förutsättning att du: 

a) inte ändrar innehåller på denna webbplats på något sätt, 
b) inte använder grafiken på denna webbplats separat från den åtföljande texten, 
c) anger Sharps upphovsrätt och varumärkesrätt på alla kopior, 
d) inte införlivar innehåll från denna webbplats i något annat arbete, oavsett form, 
e) inte avbildar, överför eller lagrar innehåll på denna webbplats till eller på någon annan webbplats 
eller form av elektroniskt söksystem, och 
f) inte godtar innehåll på denna webbplats som verkar komma från någon annan webbplats eller 
elektronisk databas eller elektroniskt söksystem. 

1.4Varje annan användning av innehåll på denna webbplats än sådan användning som är förenlig 
med punkt 1.3 ovan eller användning utan Sharps föregående skriftliga medgivande, oavsett syfte, är 
förbjuden. Om du bryter mot någon av bestämmelserna i avtalet upphör automatiskt ditt tillstånd 
att använda denna webbplats och du måste omedelbart förstöra allt innehåll från denna webbplats 
som du förfogar över eller kontrollerar. 

1.5Alla "immateriella rättigheter" (inklusive, men utan begränsning till, alla varumärken, patent, 
mönsterskydd, upphovsrätt (inklusive, men utan begränsning till, fotografier och grafiska bilder), 
mönsterrättigheter, kretsmönsterskydd, databasrättigheter, ansökan om registrering av någon av 
ovanstående rättigheter, affärshemligheter, icke patenterad know-how och förtroenderättigheter 
samt varje annan form av immateriella eller industriella rättigheter i någon del av världen) på denna 
webbplats och webbplatsens innehåll skyddas av lag. 



1.6Om inget annat anges är alla immateriella rättigheter på denna webbplats och webbplatsens 
innehåll egendom som tillhör Sharp, bolag knutna till Sharp eller Sharps licensgivare, vilka 
förbehåller sig rätten till samtliga sina immateriella rättigheter. "Sharp" är ett registrerat varumärke 
för Sharp Corporation, Osaka, Japan och används på denna webbplats under licens. Andra 
varumärken som används på denna webbplats kan vara tredje parts egendom. 

1.7Åtkomst till och användning av lösenordsskyddade eller säkra delar av denna webbplats är 
förbehållet auktoriserade användare. Du måste fylla i korrekta och aktuella uppgifter i alla 
registreringsformulär på denna webbplats. Du bär ensam ansvaret för att se till att alla 
användarnamn och lösenord som Sharp tilldelar dig för att få åtkomst till webbplatsen, samt alla 
aktivitet som sker under ditt användarnamn eller lösenord, hålls hemliga. Du får inte missbruka eller 
lämna ut användarnamn eller lösenord som Sharp tilldelar dig, uppge falska uppgifter om din 
identitet eller samröre med ett företag, utge dig för att vara någon annan person eller företag eller 
felaktigt uppge varifrån du har fått information eller material som du har exponeras för på denna 
webbplats. 

2ANVÄNDNING AV INNEHÅLL SOM HAR TILLHANDAHÅLLITS AV ANVÄNDARE 

Om du överför något innehåll till denna webbplats ("användarkommunikation") ska detta, med 
undantag av personuppgifter (enligt definitionen i Sharps integritets-policy (KLISTRA IN HYPERLÄNK 
TILL INTEGRITETSPOLICYN), inte omfattas av sekretess och upphovsrätt. Sharp har inga som helst 
skyldigheter när det gäller användarkommunikationen. Det står Sharp fritt att använda 
användarkommunikationen för alla former av kommersiella och icke-kommersiella syften. 

3POLICY FÖR GODTAGBAR ANVÄNDNING 

3.1Du får inte använda denna webbplats eller dess innehåll för några syften eller på något sätt 

a) som är olagligt, inklusive, men utan begränsning till, som i något syfte eller på något sätt är 
ärekränkande, anstötligt, uppviglande, kränkande, pornografiskt, skymfande, sexistiskt, 
homofobiskt, bedrägligt, som har till avsikt att driva fram rashat, som är diskriminerande, 
skandalöst, hädiskt, som bryter ett förtroende eller som kränker den personliga integriteten, 
b) som Sharp på goda grunder anser skulle förorsaka anstöt, besvär, olägenhet eller göra någon 
person förlägen, eller 
c) för vilket du inte har erhållit alla de licenser och/eller godkännanden som krävs eller som strider 
mot tillämplig lagstiftning, eller 
d) som utgör eller uppmuntrar ett beteende som Sharp skäligen anser vara ett brott, ger upphov till 
civilrättsligt skadeståndsansvar eller på annat sätt strider mot lagen eller kränker någon tredje parts 
rättigheter i Storbritannien, i någon del av Storbritannien eller i något annat land, eller 
e) som är tekniskt skadligt (inklusive, men utan begränsning till, hackning, datavirus, logiska bomber, 
trojanska hästar, Internetmaskar, nätfiske, identitetsbluffar, överbelastningsattacker, skadliga 
komponenter, korrupta data eller andra illvilliga eller skadliga data, program eller innehåll), eller 
f) som utgör en annons, undersökning eller tävling. 

3.2Sharp har rätt att samarbeta fullt ut och följa beslut från alla brottsbekämpande myndigheter, 
domstolar eller andra behöriga myndigheter eller varje annan begäran som Sharp anser att det är 
nödvändigt att följa och i vilken Sharp uppmanas eller beordras att röja identiteten på dem som 
använder denna webbplats och var de befinner sig. 

3.3Sharp förbehåller sig uttryckligen rätten att säga upp detta avtal och att vidta alla andra åtgärder 
som det finner lämpligt om du använder denna webbplats på ett sätt som strider mot avtalet. 
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3.4Du är skadeståndsskyldig gentemot, och ska till fullo ersätta, Sharp och bolag knutna till Sharp 
vad gäller alla skadeståndskrav, stämningar, skadeståndsskyldigheter, förluster, skador och 
kostnader (inklusive rättegångskostnader) som uppkommer för Sharp eller bolag knutna till Sharp 
som, direkt eller indirekt, härrör från eller har samband med, din användning eller ditt länkande till 
denna webbplats på ett sätt som strider mot avtalet. Tillbaka till början på sidan 

4LÄNKAR 

4.1Alla länkar till tredje part på denna webbplats är endast till för att underlätta för dig. Om du 
använder dessa länkar lämnar du denna webbplats. Sharp kontrollerar inte och ansvarar inte på 
något sätt för dessa webbplatser eller deras innehåll eller tillgänglighet. Sharp rekommenderar inte 
dessa webbplatser och har inte någon uppfattning om dem eller deras innehåll. Du använder tredje 
parts webbplatser helt på egen risk. 

4.2Du får endast länka en annan webbplats till denna webbplats med Sharps föregående skriftliga 
medgivande. Under alla omständigheter får varje länk endast gå till denna webbplats ingångssida. 

4.3Sharp förbehåller sig rätten att dra in varje tillåtelse att länka denna webbplats till en annan 
webbplats och att ta bort varje länk på denna webbplats när som helst och av vilket skäl som helst 
utan föregående meddelande. Tillbaka till början på sidan 

5ANSVARSFRISKRIVNING 

5.1Även om Sharp strävar efter att denna webbplats alltid ska vara tillgänglig kan Sharp inte hållas 
skadeståndsskyldig om webbplatsen av något skäl skulle vara otillgänglig, oavsett när och hur länge 
detta pågår. Sharp får tillfälligt avbryta åtkomsten till webbplatsen utan föregående meddelande. 

5.2Sharp får ändra innehållet på webbplatsen när som helst utan föregående meddelande. 

5.3Även om Sharp strävar efter att hålla innehållet på denna webbplats korrekt och uppdaterat 
lämnar Sharp inga garantier för att informationen på webbplatsen är korrekt och fullständig och åtar 
sig inte att uppdatera innehåll som kan vara inaktuellt. 

5.4Sharp garanterar eller påstår inte att denna webbplats är fri från virus eller annat tekniskt skadligt 
innehåll, eller fri från ärekränkande, anstötligt eller annat skadligt material. Sharp tillhandahåller 
denna webbplats "i befintligt skick", utan några villkor eller garantier. Så långt det är tillåtet enligt lag 
tillhandahåller Sharp därför denna webbplats motbakgrund av att Sharp utesluter alla påståenden 
(utom bedrägliga påståenden), garantier och villkor (inklusive, men utan begränsning till, 
lagstadgade villkor om godtagbar kvalitet, ändamålsenlighet och bruk av rimlig omsorg och rimligt 
kunnande) som, i avsaknad av dessa användarvillkor, skulle ha kunnat påverka webbplatsen. 

5.5Sharp gör inte gällande att innehåll på denna webbplats är lämpligt eller tillgängligt för 
användning utanför Storbritannien. Åtkomst till denna webbplats från territorier där innehållet på 
denna webbplats är olagligt är förbjuden. 

6SKADESTÅNDSANSVAR 

6.1Sharp, varje annan part (oavsett om denne är inblandad i skapandet, tillverkningen, driften eller 
tillhandahållandet av denna webbplats) och alla bolag knutna till Sharp och deras företagsledning, 
direktörer, anställda, aktieägare eller tjänstemän, frånsäger sig allt skadeståndsansvar för alla belopp 
och typer av förlust eller skada som du eller tredje part kan drabbas av (inklusive, men utan 
begränsning till, utebliven inkomst, utebliven faktisk eller förväntad vinst, förlorad omsättning, 
förlorade kontrakt, förlorad goodwill eller förlorat rykte, förlorat förväntat sparkapital, förlust av, 



skada på eller korrupta data eller för varje indirekt eller därav följande förlust eller skada, oavsett 
slag och hur den än uppkommer, om en sådan förlust eller skada kunde förutses eller begrundas av 
parterna och oavsett om den uppkommer i eller har samband med kontraktsbrott, utomobligatoriskt 
förhållande (inklusive försumlighet), överträdelse av lagstadgade skyldigheter, ersättning eller på 
annat sätt) i samband med denna webbplats eller i samband med användningen av, omöjligheten att 
använda eller som ett resultat av användningen av denna webbplats, alla webbplatser länkade till 
denna webbplats eller innehållet i någon eller alla av dessa webbplatser, inklusive, men inte 
begränsat till, förlust eller skada på grund av virus som kan infektera din datorutrustning, program, 
data eller annan egendom till följd av din åtkomst till, användning av eller surfning på denna 
webbplats eller din nedladdning av innehåll från denna webbplats eller någon annan webbplats som 
är länkad till denna webbplats. 

6.2Inget i punkt 6 utesluter eller begränsar Sharps skadeståndsansvar för dödsfall och personskada 
som orsakas av försumlighet enligt definitionen i s. 1 i lagen om orättvisa kontraktsvillkor (Unfair 
Contract Terms Act) från 1977), bedrägeri, brott mot villkoren i s.12 i köplagen (Sales of Goods Act) 
från 1979 och/eller s.2 i lagen om leverans av varor och tjänster (Supply of Goods and Services Act) 
från 1982, eller varje annan form av skadeståndsansvar i den mån detta inte får uteslutas eller 
begränsas i lag. 

7INTEGRITETSSKYDDSPOLICY 

Information som du lämnar eller vi samlar in om dig via din åtkomst till och användning av 
webbplatsen, eller via annan kommunikation som du har med oss omfattas av Sharps 
integritetsskyddspolicy, vars villkor härmed införlivas i dessa villkor i form av en hänvisning. Klicka 
här för att se Sharps integritetsskyddspolicy (KLISTRA IN LÄNK). 

8ALLMÄNT 

8.1Inget innehåll på denna webbplats om några produkter eller tjänster ska betraktas som ett 
försäljningserbjudande eller ett erbjudande att tillhandahålla sådana produkter eller tjänster. 

8.2Sharp får när som helst omarbeta dessa användarvillkor. Om Sharp omarbetar villkoren meddelas 
detta på webbplatsen. Du bör gå in på webbplatsen då och då för att ta del av gällande 
användarvillkor. Vissa bestämmelser i dessa användarvillkor kan ersättas av uttryckliga rättsliga 
meddelanden eller villkor på särskilda sidor på webbplatsen. 

8.3Avtalet utgör hela avtalet mellan dig och Sharp angående din användning av denna webbplats, 
med undantag av att utbildningsvillkoren ska reglera de utbildningstjänster som ska tillhandahållas 
dig på webbplatsen, och alla andra skriftliga eller muntliga avtal eller överenskommelser som 
tidigare har existerat mellan dig och Sharp rörande sådan användning ersätts och upphör härmed att 
gälla. 

8.4Om någon bestämmelse eller del av en bestämmelse i dessa användarvillkor är, eller av behörig 
domstol befinns vara, ogiltig eller omöjlig att genomföra ska detta inte påverka de övriga 
bestämmelserna eller delar av bestämmelserna i användarvillkoren, som alla ska äga full giltighet 
och tillämplighet. 

8.5Sharps underlåtelse att insistera på eller se till att dessa användarvillkor följs på ett strikt sätt ska 
inte betraktas som att Sharp avsäger sig någon bestämmelse eller rättighet som det måste göra 
gällande enligt dessa användarvillkor. Inte heller ska något beteende mellan Sharp och dig eller en 
annan part anses ändra någon bestämmelse i dessa användarvillkor. 
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Tillbaka till början på sidan 

9TILLÄMPLIG LAGSTIFTNING 

Avtalets utformning, giltighet och utförande och alla utomobligatoriska skyldigheter som härrör från 
eller har samband med avtalet ska omfattas av lagstiftningen i England och du godtar de engelska 
domstolarnas domsrätt. Varje handling eller underlåtelse att handla som rör användningen av denna 
webbplats ska anses ha ägt rum i England. 

10FÖRETAGSINFORMATION 

Sharp är ett firmanamn för Sharp Electronics Nordic AB, Box 14098, 167 14 Bromma, 
Gustavslundsvägen 12 Alvik, organisationsnummer 556201-2327. 

  

SHARP ELECTRONICS NORDIC AB - VILLKOR FÖR UTBILDNINGSTJÄNSTEN SHARP ACADEMY/SHARP 
BUSINESS SCHOOL 

1DEFINITIONER OCH TOLKNING 

1.1I dessa villkor avses med: 

"villkor", dessa villkor och andra särskilda villkor som Sharp meddelar dig från tid till annan. 

"avtal", ett avtal mellan Sharp och dig om tillhandahållande av tjänster. Häri ingår din beställning, 
Sharps bekräftelse på godkännande och dessa villkor. I händelse av motsättning mellan dessa villkor 
och din beställning eller Sharps bekräftelse på godkännande, har dessa villkor företräde. 

"immateriella rättigheter", alla, utan att vara begränsat till, varumärken, patent, mönsterskydd, 
upphovsrätt (inkluderat, men inte begränsat till, fotografier och grafiska bilder), mönsterrättigheter, 
kretsmönsterskydd, databasrättigheter, ansökan om registrering av någon av ovanstående 
rättigheter, affärshemligheter, icke patenterad know-how och förtroenderättigheter samt alla andra 
former av immateriella och industriella rättigheter i någon del av världen. 

"beställning", den begäran om tillhandahållande av tjänster som du gör på webbplatsen. 

"tjänster", utbildningstjänster för utbildning som avser Sharps utbud av digitala 
multifunktionsprodukter och de programvarulösningar som Sharp tillhandahåller och närmare 
specificerar på webbplatsen. 

"Sharp", Sharp Electronics Nordic AB. 

"webbplats (www.sharpbusinessschool.se)", webbplatsen www.sharpacademy.eu. 

"du/dig", den person som gör en beställning hos Sharp om tillhandahållande av tjänster, enligt 
registreringsuppgifterna på webbplatsen. 

1.2Alla hänvisningar i dessa villkor till en viss lagbestämmelse ska tolkas som en hänvisning till denna 
bestämmelse i dess ändrade, på nytt antagna eller utvidgade lydelse vid den relevanta tidpunkten. 

1.3Rubrikerna i dessa villkor används endast för att underlätta förståelsen och påverkar inte 
tolkningen av villkoren eller deras verkan. 

2INGÅENDE AV AVTAL 
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2.1Sharp ska tillhandahålla tjänster i enlighet med och på grundval av dessa villkor som du, genom 
att ingå avtalet, anses ha godkänt och som ska reglera avtalet samtidigt som alla andra villkor 
utesluts. 

2.2Ett avtal ingås när Sharp meddelar att din beställning har godkänts, eller (i förekommande fall) 
tillhandahållandet av tjänsterna inleds, beroende på vilket som infaller först. 

2.3Du kan inte avbeställa eller ändra en beställning som har godkänts av Sharp utan Sharps skriftliga 
medgivande. 

2.4Vad avser avtalet ska dessa villkor, relevant beställning och Sharps godkännande utgöra hela 
överenskommelsen mellan dig och Sharp och ersätta alla tidigare avtal eller överenskommelser 
mellan dig och Sharp om föremålet för avtalet. 

2.5Sharp har rätt att ändra dessa villkor från tid till annan. Sharp ska lägga upp de ändrade villkoren 
på Webbplatsen och genom att fortsätta använda Webbplatsen visar du att du godtar ändringarna. 

2.6Utöver vad som uttryckligen anges i avtalet ska inget som sagts eller skrivits i förhandlingarna 
mellan parterna före datumet för avtalet betraktas som påståenden, åtaganden eller löften. Du ska 
inte ha möjlighet till prövning av felaktiga påståenden från Sharp som du litade på när du ingick 
avtalet (såvida inte de felaktiga påståendena lämnades uppsåtligen eller rör en väsentlig fråga, 
inkluderat frågor som är grundläggande för att Sharp ska kunna utföra sina skyldigheter enligt 
avtalet) och din enda möjlighet till prövning är vid kontraktsbrott enligt dessa villkor. Felaktiga 
uppgifter i väsentliga frågor omfattas av villkoren i punkt 5. 

3UTFÖRANDE AV TJÄNSTERNA 

3.1Sharp ska tillhandahålla tjänsterna till dig genom att ge dig tillgång till webbplatsen, med 
förbehåll för villkoren i avtalet. 

3.2Sharp ska utföra tjänsterna så bra och omsorgsfullt som kan anses rimligt. 

3.3Sharp lämnar inga garantier, påståenden, löften eller åtaganden om att tjänsterna ska passa ett 
visst syfte och har ingen ansvarsskyldighet i samband med detta. 

4DINA SKYLDIGHETER 

4.1Du ansvarar för att slutföra utbildningen på webbplatsen och för att se till att du har lämplig 
utrustning och lämpliga program för att utnyttja webbplatsen och tjänsterna. Sharp har inget ansvar 
eller skadeståndskyldighet i samband med detta. 

4.2Tillgång till och användning av lösenordsskyddade eller säkra delar av webbplatsen är förbehållet 
auktoriserade användare. Du ska fylla i korrekta och aktuella uppgifter i alla registreringsformulär på 
webbplatsen. Du bär ensam ansvaret för att se till att alla användarnamn och lösenord som Sharp 
tilldelar dig för att få tillgång till webbplatsen, samt alla aktiviteter som sker under ditt 
användarnamn/lösenord, hålls hemliga. Du får inte missbruka eller lämna ut ett 
användarnamn/lösenord som Sharp tilldelar dig, uppge falska uppgifter om din identitet eller 
anknytning till ett företag, utge dig för att vara någon annan person eller något annat företag eller 
felaktigt uppge varifrån du har fått information eller material som du har exponerats för på 
webbplatsen. 

4.3Du garanterar att: 



a) Du ingår i personalen hos eller är anställd eller anlitad av Sharp eller ett av bolag som är knutet till 
Sharp, eller är återförsäljare för Sharp eller ett bolag som är knutet till Sharp eller, om du är enskild 
näringsidkare, att du är auktoriserad Sharpåterförsäljare, 
(b) Du är bosatt och arbetar i Sverige, och att 
(c) all information och allt material som du har lämnat till Sharp är och kommer att vara korrekt och 
fullständig och att du har och kommer att ha rätt att lämna samma uppgifter till Sharp utan 
regressrätt gentemot tredje part. 

5SKADESTÅNDSANSVAR 

5.1Sharp har inget skadeståndsansvar gentemot dig, vare sig avtalsgrundat, utomobligatoriskt 
(inklusive försumlighet) eller i övrigt, annat än i samband med utförandet av tjänsterna enligt 
avtalet. 

5.2Sharp har inget skadeståndsansvar gentemot dig för utebliven vinst, utebliven inkomst, förlorad 
omsättning, förlorade intäkter, förlorad goodwill eller någon indirekt eller därav följande förlust eller 
skada av något slag, oavsett hur förlusten eller skadan uppkom, om den kunde förutses eller 
begrundas av parterna eller om den grundas på utomobligatoriskt förhållande (inklusive 
försumlighet), avtal eller på annat sätt. 

5.3Sharps maximala skadeståndsansvar enligt eller i förbindelse med avtalet, oavsett om detta 
härrör från avtal, utomobligatoriskt förhållande (inklusive försumlighet) eller på annat sätt, ska 
under inga omständigheter överstiga 10 miljoner £. 

5.4Inget i dessa villkor utesluter eller begränsar Sharps skadeståndsansvar för i) bedrägeri, ii) 
dödsfall och personskada som orsakas av försumlighet (inklusive försumlighet enligt definitionen i s. 
1 i lagen om orättvisa kontraktsvillkor (Unfair Contract Terms Act) från 1977), iii) brott mot villkor 
enligt köplagen (Sales of Goods Act) från 1979 och/eller lagen om leverans av varor och tjänster 
(Supply of Goods and Services Act) från 1982, eller iv) varje annan form av skadeståndsansvar i den 
mån detta inte får uteslutas eller begränsas i lag. 

5.5Förutom vad som anges i dessa villkor undantas härmed alla villkor, garantier och framställningar 
i samband med tjänsterna, vare sig de uttryckligen anges i eller kan härledas från lagbestämmelser, 
rättspraxis eller på annat sätt. 

6IMMATERIELLA RÄTTIGHETER 

6.1Inget i avtalet ger dig immateriella rättigheter till tjänsterna, eller överför eller överlåter sådana 
rättigheter till dig. 

6.2Du är skadeståndsansvarig gentemot, och ska till fullo ersätta, Sharp och bolag knutna till Sharp 
och Sharps eller de anknutna bolagens licensgivare för alla skadeståndskrav, stämningar, 
skadeståndsskyldigheter, förluster, skador och kostnader (inklusive rättegångskostnader) som 
uppkommer för Sharp, bolag knutna till Sharp och Sharps eller de anknutna bolagens licensgivare 
som, direkt eller indirekt, härrör från eller har samband med ditt brott mot de immateriella 
rättigheter som innehas av Sharp, bolag knutna till Sharp eller Sharps eller de anknutna bolagens 
licensgivare (i förekommande fall). 

7UPPSÄGNING 

7.1Du godkänner att Sharp, efter eget gottfinnande, får säga upp ditt lösenord, konto eller 
användning av tjänsterna, oavsett skäl, inklusive, men inte begränsat till, bristande användning eller 
om Sharp anser att du har brutit mot avtalet eller uppträtt på ett sätt som inte är förenligt med 



andan i avtalet. Sharp får även, efter eget gottfinnande och när som helst, upphöra att tillhandahålla 
tjänsterna, eller delar av tjänsterna, efter eller utan att ha meddelat detta. Du godkänner att varje 
form av upphörande av åtkomsten till tjänsterna enligt någon av bestämmelserna i avtalet kan ske 
utan att detta har meddelats i förväg, och du medger och godkänner att Sharp omedelbart får 
avaktivera eller radera ditt konto och alla relaterade upplysningar och filer i ditt konto och/eller 
förbjuda vidare åtkomst till sådana filer eller till tjänsterna. Du godkänner vidare att Sharp inte kan 
hållas ansvarig gentemot dig eller tredje part för att åtkomsten till webbplatsen eller tjänsterna 
eventuellt upphör. 

7.2Du har rätt att när som helst, och av vilket skäl som helst, avsluta din användning av tjänsterna 
genom att meddela Sharp om detta på sidan "Kontakta oss" på webbplatsen. 

8FORCE MAJEURE 

Trots vad som sägs i dessa villkor eller detta avtal kan Sharp inte hållas skadeståndsskyldig för skada 
eller förlust som drabbar dig som en direkt eller indirekt följd av att Sharps utförande av tjänsterna 
förhindrades, hindrades, försenades eller blev för dyra på grund av omständigheter eller händelser 
som låg bortom Sharps rimliga kontroll. 

9FÖRTROLIGHET 

Du godkänner och åtar dig att behandla med förtrolighet, inte använda i egna syften och inte utan 
Sharps föregående samtycke sprida några uppgifter av konfidentiell natur till tredje part som tillhör 
eller rör Sharp som denne kan få kännedom om, såvida inte sådana uppgifter är eller blir allmänt 
kända (på annat sätt än genom överträdelse av denna punkt) eller en behörig myndighet beslutar att 
uppgifterna ska lämnas ut. 

10ALLMÄNT 

10.1Inga ändringar av avtalet ska träda ikraft förrän de har fått skriftlig form och har undertecknats 
av båda parter. 

10.2Sharps underlåtelse att hävda eller göra gällande några rättigheter i detta avtal ska inte 
betraktas som att Sharp avsäger sig dessa rättigheter eller innebära ett förbud mot att hävda eller 
göra gällande dessa rättigheter vid något senare tillfälle. 

10.3Om någon bestämmelse eller del av en bestämmelse i avtalet är, eller av behörig domstol 
befinns vara, ogiltig eller omöjlig att genomföra ska detta inte påverka övriga bestämmelser eller 
delar av sådana bestämmelser i avtalet, som alla ska äga full giltighet och tillämplighet. 

10.4 

10.5Du får inte tilldela, överlåta, ersätta eller på andra sätt göra dig av med alla eller några av dina 
rättigheter eller skyldigheter enligt kontraktet utan Sharps föregående skriftliga medgivande. Sharp 
får tilldela, lägga ut på entreprenad, delegera, överlåta eller ersätta alla eller några av sina 
rättigheter och/eller skyldigheter enligt avtalet. 

10.6Varje meddelande som ska skickas enligt avtalet ska skickas till din kontorsadress eller annan 
meddelad adress. Ett meddelande ska anses ha skickats på ett korrekt sätt om det skickas skriftligen, 
och ska anses delgivet vid leverans om det skickas med bud, 48 timmar efter avsändande om det 
skickas med post, och vid bekräftelse på mottagande om det skickas via fax. 



10.7Avtalets utformning, giltighet och utförande och alla utomobligatoriska skyldigheter som härrör 
från eller har samband med avtalet ska omfattas av lagstiftningen i Sverige och du godtar de svenska 
domstolarnas exklusiva domsrätt. 
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Terms & Conditions 

CONDICIONES DE USO 

AVISO IMPORTANTE: CONDICIONES DE USO 

1USO DE LA PÁGINA WEB Y PROPIEDAD INTELECTUAL 

1.1Sharp utiliza esta página web para proporcionar información acerca de sus productos, así como 
para prestar servicios de formación a sus propios empleados que sean residentes en España y a otro 
personal, y también a los empleados residentes en España y a otro personal de sus empresas 
afiliadas y agentes autorizados. 

1.2El acceso que Usted haga a esta página web queda sujeto a estos Términos y Condiciones de Uso. 
Cada vez que Usted utiliza esta página web está Usted aceptando estos Términos y Condiciones de 
Uso, así como cualquier otro aviso legal o términos y condiciones que sean de aplicación, y que estén 
indicados en páginas específicas de esta página web, y cualquier otra información sobre la que Sharp 
llame su atención (el “Acuerdo”). Otros servicios que Sharp pudiera proporcionarle en un momento 
dado, tales como servicios de formación, quedarán sujetos a acuerdo(s) separado(s). 

1.3Usted puede descargar e imprimir contenidos de esta página web, para su propio uso personal, y 
en relación con el uso que Usted haga de los servicios de formación que proporciona Sharp, siempre 
y cuando: 

a) No modifique el contenido de esta página web en modo alguno; 
b) No utilice los gráficos de esta página web separados de cualquier texto que les acompañe; 
c) Se asegure de que los avisos sobre los derechos de reproducción y la marca comercial de Sharp 
aparezcan en todas las copias; 
d) No incluya ningún contenido de esta página web en ningún otro trabajo bajo ningún modo; 
e) No reproduzca, transmita ni guarde contenidos de esta página web en ninguna otra página web ni 
en ninguna forma de sistema de recuperación electrónica; y 
f) No acceda al contenido de esta página web de manera que éste pueda parecer como parte de otra 
página web o sistema de base de datos o recuperación electrónicos. 

1.4Está prohibido hacer cualquier uso del contenido de esta página web para cualquier propósito 
que no sea el que se estipula en la cláusula 1.3 anterior o sin el previo permiso por escrito de Sharp. 
Si Usted incumple alguna de las estipulaciones del Acuerdo, su permiso para utilizar esta página web 
quedará automáticamente rescindido y deberá Usted destruir inmediatamente cualquier 
información obtenida de esta página web que tenga bajo su posesión o control. 

1.5Todos los Derechos de Propiedad Intelectual (incluidos, aunque sin limitarse a los mismos, 
cualquier marca comercial, patente, diseño registrado, derechos de reproducción (incluidas, aunque 
sin limitarse a las mismas, fotografías e imágenes gráficas), derechos de diseño, derechos de 
topografía, derechos de bases de datos, solicitud para registrar cualquiera de los derechos 
anteriormente mencionados, secreto comercial, conocimientos no patentados y derechos de 
confidencialidad, y cualquier otro derecho de propiedad intelectual o industrial de cualquier 
naturaleza en cualquier parte del mundo) sobre esta página web y sus contenidos están protegidos 
por la ley. 



1.6A menos que se indique lo contrario, todos los Derechos de Propiedad Intelectual de esta página 
web y su contenido son de la propiedad de Sharp, de sus empresas afiliadas o licenciadores, que se 
reservan todos sus Derechos de Propiedad Intelectual. "Sharp" es una marca comercial registrada de 
Sharp Corporation, Osaka, Japón, y se utiliza en esta página web bajo licencia. Otras marcas 
comerciales que se utilizan en esta página web podrían ser de la propiedad de terceras partes. 

1.7El acceso y el uso de zonas de esta página web protegidas y aseguradas mediante una contraseña 
están restringidos sólo a usuarios autorizados. Usted debe proporcionar información precisa y 
actualizada en todos los formularios de inscripción de esta página web. Usted es el único 
responsable de mantener la confidencialidad de cualquier nombre de usuario y contraseña que 
Sharp le asigne para que pueda acceder a esta página web, así como de cualquier actividad que se 
lleve a cabo con su nombre de usuario y contraseña. No deberá hacer un mal uso ni compartir el 
nombre de usuario ni la contraseña que Sharp le haya asignado, ni alterar su identidad ni su 
afiliación con una entidad, ni hacerse pasar por ninguna otra persona o entidad, ni declarar 
falsamente el origen de ninguna información o materiales a los que tenga acceso a través de esta 
página web. 

2USO DEL CONTENIDO PROPORCIONADO POR LOS USUARIOS 

Salvo los Datos Personales (tal y como se define en la Política de Privacidad de Sharp), si Usted 
transmite algún contenido a esta página web ("Comunicaciones del usuario"), éste se considerará 
como no confidencial y de no propiedad. Sharp no tendrá ningún tipo de obligación en relación a las 
Comunicaciones del Usuario. Sharp podrá utilizar las Comunicaciones del Usuario para todos y 
cualesquiera fines comerciales y no comerciales. 

3POLÍTICA DE USO ACEPTABLE 

3.1Usted no deberá utilizar esta página web o el contenido de la misma con ninguna finalidad ni de 
ningún modo: 

a) que sea ilegal, incluyendo, aunque sin limitarse a los mismos, para ninguna finalidad o de ningún 
modo que sea difamatorio, obsceno, sedicioso, ofensivo, pornográfico, abusivo, profano, sexista, 
homófono, fraudulento, responsable de incitar a odio racista, discriminatorio, escandaloso, 
incendiario, blasfemo, que incumpla con la confidencialidad o con la privacidad; 
b) que Sharp considere, de forma razonable, que pudiera provocar una ofensa, enojo, molestia o 
vergüenza para alguna persona; o 
c) para el cual no hubiera obtenido Usted todos los permisos y/o aprobaciones que fueran 
necesarios, o que sea contrario a alguna ley aplicable; o 
d) que constituya o estimule una conducta que Sharp, de forma razonable, considere como un 
delito, que provoque una responsabilidad civil o que, de algún modo, vaya contra la ley o infrinja los 
derechos de alguna tercera parte, en el España, o en alguna parte del territorio español, o en 
cualquier otro país; o 
e) que sea técnicamente perjudicial (incluidos, pero sin limitarse a los mismos, piratería informática, 
virus informáticos, bombas lógicas, caballos de Troya, gusanos, phishing, spoofing, negación de 
ataques a servicios, componentes nocivos, datos viciados u otros datos, programas o contenidos que 
sean maliciosos o nocivos); o 
f) que sea un anuncio, encuesta o concurso. 

3.2Sharp está autorizada a cooperar totalmente con cualquier autoridad o tribunal responsable de 
aplicar la ley, o con otras órdenes de autoridad o con cualquier solicitud que Sharp considere de 



cumplimiento necesario o apropiado que requiera o solicite de Sharp revelar la identidad o la 
ubicación de cualquiera que utilice esta página web. 

3.3Sharp se reserva expresamente el derecho de rescindir el Acuerdo y de emprender cualquier otra 
acción que considere apropiada en el caso de que el uso que Usted haga de esta página web 
represente un incumplimiento del Acuerdo. 

3.4Usted será responsable y deberá indemnizar totalmente a Sharp y a sus empresas afiliadas por 
todas y cada una de las reclamaciones, acciones, responsabilidades, pérdidas, daños y gastos 
(incluidos los gastos legales) en los que haya incurrido Sharp o alguna de sus empresas afiliadas, y 
que se desprendan o estén relacionadas, de forma directa o indirecta, con el uso que Usted haga de 
esta página web o de los vínculos que establezca con la misma, y que representen un 
incumplimiento del Acuerdo. 

4VÍNCULOS 

4.1Cualquier vínculo que haya en esta página web con páginas web de terceras partes se incluye sólo 
para su propia conveniencia. Si utiliza Usted estos vínculos, saldrá de esta página web. Sharp no 
controla, ni es responsable en modo alguno, de estas otras páginas web ni de sus contenidos o 
accesibilidad. Sharp no refrenda ni representa a las mismas ni a su contenido. El uso que Usted haga 
de páginas web de terceras partes corre exclusivamente bajo su propio riesgo. 

4.2Si Usted desea vincular otra página web a ésta, sólo podrá hacerlo con el debido permiso previo 
por escrito de Sharp y, de todos modos, cualquier vínculo sólo se realizará con la página de inicio de 
esta página web. 

4.3Sharp se reserva el derecho de revocar cualquier permiso que se haya concedido para crear un 
vínculo con esta página web, así como de eliminar cualquier vínculo de la misma por la razón que sea 
y en cualquier momento sin avisar. 

5DESCARGA DE RESPONSABILIDAD 

5.1Si bien Sharp se esfuerza para asegurar que esta página web esté disponible en todo momento, 
Sharp no será responsable si, por alguna razón, ésta no se halla disponible en algún momento o 
durante algún periodo. Sharp puede suspender el acceso a esta página web sin avisar. 

5.2Sharp puede cambiar el contenido de esta página web en cualquier momento y sin avisar. 

5.3Si bien Sharp se esfuerza para asegurar que el contenido de esta página web sea correcto y esté 
actualizado, Sharp no garantiza la precisión ni la perfección de ninguna de las informaciones que se 
presentan en esta página web, y no se compromete a actualizar ninguno de los contenidos que 
pudieran estar desfasados. 

5.4Sharp no garantiza ni indica que esta página web esté libre de virus ni de cualquier otro 
contenido que sea técnicamente nocivo, difamatorio u ofensivo. Sharp proporciona esta página web 
“tal cual”, sin condiciones ni garantías. Por consiguiente, con el más amplio contenido permitido por 
ley, Sharp le proporciona a Usted esta página web sobre la base de excluir cualquier representación 
(exceptuando las representaciones fraudulentas), garantía, condiciones y otros términos (incluidas, 
pero sin limitarse a las mismas, las condiciones implícitas por ley de calidad satisfactoria, adecuación 
a su objetivo y el uso de una atención y habilidad razonables), los cuales, en cuanto a estos Términos 
y Condiciones de Uso, hubieran podido tener algún efecto en relación con esta página web. 



5.5Sharp no garantiza que el contenido de esta página web sea apropiado o esté disponible para su 
uso fuera de España. Está prohibido acceder a esta página web desde territorios en los que el 
contenido de la misma sea ilegal. 

6RESPONSABILIDAD 

6.1Sharp, cualquier otra parte (tanto si está implicada en la creación, producción, mantenimiento o 
entrega de esta página web como si no lo está), y cualquiera de las empresas afiliadas de Sharp, y los 
directivos, directores, empleados, accionistas o agentes de cualquiera de ellas, se eximen de toda 
responsabilidad frente a cualquier cantidad o tipo de pérdida o daño que pudiera provocársele a 
Usted o a una tercera parte (incluidos, aunque sin limitarse a los mismos, la pérdida de ingresos, la 
pérdida de beneficios actuales o anticipados, la pérdida de negocios, la pérdida de contratos, la 
pérdida de goodwill o de reputación, la pérdida de ahorros anticipados, la pérdida o daño o 
corrupción de datos, o frente a cualquier pérdida o daño indirecto o consecuencial de cualquier tipo 
que pudiera provocarse en cualquier caso, tanto si dicho daño o pérdida era predecible o hubiera 
sido previsto por las partes, y tanto si se desprende del incumplimiento del contrato, o es de causa 
extracontractual (incluida la negligencia), de un incumplimiento del deber estatutario, indemnidad u 
otros), en relación con esta página web de cualquier modo o en relación con el uso, incapacidad de 
usarla o con los resultados del uso de esta página web, de cualquiera de las páginas web que tienen 
un vínculo con ella, o con el contenido de todas y cada una de dichas páginas, incluidos, aunque sin 
limitarse a los mismos, la pérdida y daño debidos a virus que pudieran infectar a su ordenador, 
programas, datos u otras propiedades debido al acceso, uso o navegación que usted haga en esta 
página web, o a las descargas que usted haga de cualquier contenido de esta página web o de 
cualquiera de las páginas web que tengan un vínculo con la misma. 

6.2Nada en esta Cláusula 6 excluirá ni limitará la responsabilidad de Sharp por el fallecimiento o el 
daño personal causado por su negligencia, fraude, ni de ninguna responsabilidad que según la ley no 
pudiera excluirse o limitarse. 

7POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Information that You proLa información que Usted proporcione o que nosotros recojamos de Usted 
mediante el acceso y el uso que Usted haga de la página web, o mediante otras comunicaciones que 
Usted pudiera tener con nosotros, queda sujeta a la Política de Privacidad de Sharp, cuyos términos 
se incorporan en el presente documento a estos términos por referencia. Para ver la Política de 
Privacidad de Sharp haga clic aquí 

8GENERAL 

8.1Ningún contenido de esta página web sobre cualquier producto o servicio constituirá una oferta 
para vender o suministrar ninguno de estos productos o servicios. 

8.2Sharp puede revisar estos Términos y Condiciones de Uso en cualquier momento. Si así lo hace, 
colocará un aviso en esta página web. Debería Usted mirarla de vez en cuando para revisar los 
Términos y Condiciones de Uso que se hallan vigentes en cada momento. Algunas estipulaciones de 
estos Términos y Condiciones de Uso pueden ser sustituidas mediante avisos legales expresamente 
designados o términos y condiciones colocados en páginas específicas de esta página web. 

8.3El Acuerdo constituye el acuerdo completo entre Usted y Sharp en cuanto al uso que Usted haga 
de esta página web, salvo que las Condiciones de Formación regirán los servicios de formación que 
se le proporcionen en la página web, y cualquier otro acuerdo o entendimiento, tanto escrito como 



oral, que existiera previamente entre Usted y Sharp en relación a dicho uso quedará, mediante la 
presente, sustituido o anulado. 

8.4Si algún tribunal o cuerpo administrativo de jurisdicción competente considera que alguna de las 
estipulaciones de estos Términos y Condiciones de Uso no tiene validez legal o no es de aplicación, 
dicha falta de validez o de aplicación no afectará a las otras estipulaciones de estos Términos y 
Condiciones de Uso, que seguirán estando plenamente en vigor y teniendo un efecto total. 

8.5Si Sharp no consigue insistir en la aplicación estricta de cualquiera de estos Términos y 
Condiciones de uso o en su cumplimiento, ello no se interpretará como que Sharp renuncie a alguna 
de las estipulaciones ni a cualquiera de los derechos que tiene a aplicar estos Términos y 
Condiciones de Uso. Asimismo, no se considerará que ningún tipo de conducta entre Sharp y Usted o 
alguna otra parte pueda modificar alguna de las estipulaciones de estos Términos y Condiciones de 
Uso. 

9LEYES APLICABLES 

La construcción, validez y aplicación del Acuerdo y todas las obligaciones no contractuales que se 
desprendan del mismo o que estén relacionadas con él se regirán por las leyes de España, y Usted se 
somete a la jurisdicción exclusiva de los tribunales españoles. Cualquier acto u omisión relacionado 
con el uso de esta página web se considerará como que se ha producido en España. 

10INFORMACIÓN CORPORATIVA 

Sharp es un nombre comercial de Sharp Electronica España, S.A., calle del Sena 2-10, Polñigono 
Industrial Can Sant Joan, 08910 Sant Cugat del Vallés (Barcelona), con C.I.F. A-58-151028 

  

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE SHARP ELECTRONICA ESPAÑA, S.A. PARA LOS SERVICIOS DE 
FORMACIÓN DE LA ACADEMIA SHARP 

1DEFINICIONES E INTERPRETACIÓN 

1.1En estas Condiciones: 

"Condiciones" significa estos términos y condiciones y cualesquiera términos y condiciones 
especiales de los que Sharp informe a Usted en cada momento. 

"Contrato" significa un contrato entre Sharp y Usted para la prestación de Servicios, incluido Su 
Pedido, la confirmación de aceptación de Sharp y estas Condiciones. En el caso de que haya alguna 
contradicción entre estas Condiciones y Su Pedido o la confirmación de aceptación de Sharp, 
prevalecerán estas Condiciones. 

Los “Derechos de Propiedad Intelectual" incluyen, aunque sin limitarse a los mismos, cualquier 
marca comercial, patente, diseño registrado, derechos de reproducción (en los que se incluyen, 
aunque sin limitarse a los mismos, fotografías e imágenes gráficas), derechos de diseño, derechos de 
topografía, derechos de base de datos, solicitud para registrar cualquiera de los derechos 
anteriormente mencionados, secreto comercial, conocimientos no patentados y derechos de 
confidencialidad y cualquier otro derecho de propiedad intelectual o industrial de cualquier 
naturaleza en cualquier parte del mundo. 

"Pedido" significa la solicitud de los Servicios que Usted realice a través de la página web. 



"Servicios" significa los servicios de formación para la gama de productos digitalizados 
multifuncionales y la de soluciones de software de Sharp, tal y como se indica, y que se especifican 
con mayor detalle en la página web. 

Sharp" significa Sharp Electrónica España S.A. 

"Página web" significa la página web www.sharpacademy.eu. 

"Usted" significa la persona que le realiza un Pedido de servicios a Sharp, tal y como se identifica en 
la página de detalles de inscripción de la página web. 

1.2Cualquier referencia que se haga en estas Condiciones a alguna disposición de un estatuto se 
interpretará como una referencia a aquella disposición tal y como haya sido enmendada, 
promulgada de nuevo o ampliada en el momento pertinente. 

1.3Los encabezamientos de estas Condiciones son sólo por comodidad y no afectarán a su 
interpretación ni aplicación. 

2FORMACIÓN DE CONTRATO 

2.1Sharp prestará Servicios de acuerdo con y sobre la base de estas Condiciones, las cuales se 
entenderán aceptadas por Usted por haber celebrado el Contrato, y que regirán el Contrato con 
exclusión de cualesquiera otros términos y condiciones. 

2.2El Contrato se entenderá celebrado cuando Sharp comunique la aceptación de su Pedido o 
cuando se empiecen a prestar los Servicios (tal y como proceda), lo que suceda con anterioridad. 

2.3Usted no puede anular ni variar ningún Pedido que Sharp haya aceptado, salvo en los términos 
que Sharp haya acordado por escrito. 

2.4En relación al Contrato, estas Condiciones, el Pedido correspondiente y la aceptación de Sharp 
constituirán la totalidad del acuerdo entre Usted y Sharp y sustituirán a cualquier acuerdo o 
disposición previos entre los mismos en relación al tema de este Contrato. 

2.5Sharp puede variar estas Condiciones en cualquier momento. Sharp fijará estas Condiciones 
revisadas en la página web, y si Usted continua utilizándola significará que está de acuerdo con 
dichos cambios. 

2.6No se considerará que se haya dado ninguna representación, compromiso o promesa, ni que 
nada de ello haya quedado implícito, de nada de lo que se haya dicho o escrito durante las 
negociaciones entre las partes antes de la fecha del Contrato, a menos que se haya indicado 
expresamente en el mismo. Usted no dispondrá de ninguna acción respecto a ninguna declaración 
no verídica que haya realizado Sharp y en la que Usted confiara al firmar un contrato (a menos que 
dicha declaración no verídica se hubiera hecho de forma fraudulenta o fuera relativa a una cuestión 
fundamental, incluida una cuestión fundamental para la capacidad de Sharp de cumplir con sus 
obligaciones según el contrato) y sus únicas acciones serían por incumplimiento de contrato, tal y 
como se estipula en estas Condiciones. Las distorsiones o falsedades relativas a cuestiones 
fundamentales estarán sujetas a los términos de la cláusula 5. 

3PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

3.1Sharp le prestará los Servicios dándole acceso a la página web, según los términos del Contrato. 

3.2Sharp prestará los Servicios con una habilidad y cuidado razonables. 

http://www.sharpacademy.eu/


3.3Sharp no da ninguna garantía, representación ni promesa de que los Servicios sean adecuados o 
se adapten a un propósito específico, y no será responsable en relación a los mismos. 

4SUS RESPONSABILIDADES 

4.1Usted es el responsable de completar la formación en la página web y de asegurarse de que tiene 
el equipo y los programas adecuados para acceder a la misma y a los Servicios. Sharp no tendrá 
ninguna responsabilidad al respecto. 

4.2El acceso y el uso de las zonas de la página web protegidas o aseguradas por una contraseña 
están restringidos sólo para usuarios autorizados. Usted proporcionará información precisa y 
actualizada en todos los formularios de inscripción de la página web. Usted es el único responsable 
de mantener la confidencialidad de cualquier nombre de usuario y contraseña que Sharp le asigne 
para acceder a la página web, así como de cualquier actividad que se lleve a cabo bajo su nombre de 
usuario / contraseña. No hará Usted un mal uso ni compartirá el nombre de usuario / contraseña 
que Sharp le entregue, ni falseará su identidad o su afiliación a una entidad, no se hará pasar por 
ninguna persona ni entidad, ni hará declaraciones falsas acerca del origen de cualquier información 
o materiales que se le expongan en la página web. 

4.3Usted garantiza que: 

a) es un empleado o personal empleado o contratado de Sharp o de alguna de sus empresas 
afiliadas o agentes autorizados o, si es usted un agente exclusivo, es un agente autorizado de Sharp; 
b) es residente y trabaja en España; y 
c) toda la información y materiales que Usted haya proporcionado a Sharp son y serán precisos y 
completos, y que Usted está, y seguirá estando, autorizado para proporcionar los mismos a Sharp 
para que los utilice sin recurrir a ninguna tercera parte. 

5RESPONSABILIDAD 

5.1Sharp no tendrá ninguna responsabilidad hacia Usted, ni contractual ni extracontractual (incluida 
negligencia) o de otro tipo, salvo en relación a la prestación de los Servicios de conformidad con el 
Contrato. 

5.2Sharp no tendrá ninguna responsabilidad frente a Usted por ninguna pérdida de beneficios, 
pérdida de rentas, pérdida de negocios, pérdida de ingresos, pérdida de goodwill, ni por ninguna 
pérdida o daño, directa o consecuencial, de ningún tipo, que se desprenda de ningún modo, tanto si 
dicha pérdida o daño era predecible o había sido prevista por las partes, como si se desprende de 
una responsabilidad contractual, extracontractual (incluida una negligencia), o de otro tipo. 

5.3La máxima responsabilidad total de Sharp según el Contrato, o en relación con el mismo, tanto si 
es responsabilidad contractual, extracontractual (incluida negligencia) o de otro tipo, en ningún caso 
superará los 10 millones de euros. 

5.4Nada en estas Condiciones excluirá ni limitará la responsabilidad de Sharp por: (i) fraude, (ii) 
fallecimiento o lesión personal causada por su negligencia, o (iii) cualquier otra responsabilidad que 
según la ley no pueda ser excluida o limitada. 

5.5A menos que se estipule expresamente en estas Condiciones, todas las condiciones, garantías, 
representaciones y términos, tanto expresos como implícitos, tanto si son por estatuto, ley común u 
otros, relacionados con los Servicios, quedan, mediante la presente, expresamente excluidos. 

6DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 



6.1Nada en el Contrato tendrá el efecto de otorgarle, transferirle o conferirle a Usted ningún 
Derecho de Propiedad Intelectual en los Servicios o a los mismos. 

6.2Usted será responsable, y deberá indemnizar totalmente a Sharp y a cualquiera de sus empresas 
afiliadas y a sus concedentes o licenciadores, frente a todas y cada una de las reclamaciones, 
acciones, responsabilidades, pérdidas, daños y gastos (incluidos los gastos legales), en los que 
incurra Sharp, cualquiera de sus empresas afiliadas y concedentes o licenciadores, que se 
desprendan o que estén relacionados, de forma directa o indirecta, con el incumplimiento por parte 
de Usted de los Derechos de Propiedad Intelectual de Sharp, de sus empresas afiliadas o sus 
concedentes o licenciadores. 

7RESCISIÓN 

7.1Usted acepta que Sharp, a su sola discreción, pueda rescindir su contraseña, cuenta o uso de los 
Servicios, por cualquier razón, incluido, aunque sin limitarse a ello, por falta de uso o si Sharp 
considera que Usted ha violado o ha actuado de forma incoherente con la letra o el espíritu del 
Contrato. Sharp, a su sola discreción y en cualquier momento, también puede interrumpir la 
prestación de los Servicios, o de alguna parte de los mismos, mediante aviso o no. Usted acepta que 
cualquier rescisión de acceso a los Servicios bajo cualquier disposición del Contrato pueda tener 
efecto sin aviso, y reconoce y acepta que Sharp puede desactivar o borrar inmediatamente su 
cuenta y toda la información relacionada con la misma y los archivos de su cuenta y/o bloquear 
cualquier acceso posterior a dichos archivos o a los Servicios. Además, usted acepta que Sharp no 
será responsable frente a Usted o frente a ninguna tercera parte por la rescisión de acceso a la 
página web o a los Servicios. 

7.2Usted estará autorizado a rescindir los Servicios en cualquier momento y por cualquier razón 
notificándoselo a Sharp en la página “Contacto” de la página web. 

8FUERZA MAYOR 

No obstante cualquier estipulación en contrario en estas Condiciones o en el Contrato, Sharp no será 
responsable frente a Usted por ninguna pérdida o daño que Usted pudiera haber padecido a 
consecuencia, directa o indirectamente, de que la prestación de los Servicios por Sharp haya sido 
evitada, dificultada, retrasada o convertida en no económica debido a circunstancias o hechos que 
escapen al control razonable de Sharp. 

9CONFIDENCIALIDAD 

Usted acepta y acuerda que mantendrá en confidencialidad, y que no utilizará para sus propios 
propósitos, y que sin el previo consentimiento por escrito de Sharp no le revelará a ninguna tercera 
parte, ninguna información de naturaleza confidencial que pertenezca a, o esté relacionada con 
Sharp y de la que pudiera enterarse, a menos que dicha información sea o se convierta en 
información de dominio público (por causa distinta al incumplimiento de esta Cláusula) o que una 
autoridad competente ordene que se revele. 

10GENERAL 

10.1Ninguna variación del Contrato tendrá validez a menos que se haga por escrito y que esté 
firmada por las partes. 

10.2La incapacidad de Sharp de ejercer o de hacer cumplir alguno de los derechos aquí 
contemplados no se considerará como una renuncia a ninguno de dichos derechos ni hará que se 



prohíba el ejercicio o el cumplimiento de los mismos en cualquier momento o momentos 
posteriores. 

10.3Si alguna de las disposiciones, o parte de alguna de las disposiciones del Contrato no tuviera 
validez legal o fuera inaplicable, o si algún tribunal de jurisdicción competente así lo considerara, 
dicha falta de validez legal o falta de aplicación no afectará a las otras disposiciones o partes de 
dichas disposiciones del Contrato, que seguirán estando en vigor. 

10.4Usted no podrá asignar, transferir, novar ni disponer de ningún modo de alguno o todos sus 
derechos u obligaciones según el Contrato sin el consentimiento previo y por escrito de Sharp. Sharp 
podrá asignar, subcontratar, delegar, transferir o novar todos y cada uno de sus derechos y/o 
obligaciones en el Contrato. 

10.5Cualquier aviso que deba darse en relación al Contrato deberá enviarse a la dirección de Su 
oficina o a cualquier otra dirección, tal y como se notifique en su momento. Se considerará que el 
aviso se ha entregado de la forma debida si se ha enviado por escrito, y se considerará que se ha 
entregado en el momento de la entrega si dado en mano, 48 horas después de haberse despachado 
si se ha enviado por correo, y al confirmarse la transmisión si se ha enviado por fax. 

10.6La interpretación, validez y cumplimiento del Contrato y de todas las obligaciones no 
contractuales que se desprendan o que estén relacionadas con el mismo se regirán por las leyes de 
España, y Usted se someterá a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de España. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Dutch 
 

Voorwaarden 

GEBRUIKSVOORWAARDEN 

NB: DEZE WEBSITE WORDT U (“U”) AANGEBODEN DOOR SHARP ELECTRONICS BENELUX BV 
(“SHARP”). DEZE ALGEMENE GEBRUIKSVOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING OP DE VOLLEDIGE 
INHOUD VAN DEZE WEBSITE EN UW GEBRUIK ERVAN. U DIENT HET VOLGENDE ZORGVULDIG 
DOOR TE LEZEN VOORDAT U DEZE WEBSITE GEBRUIKT. 

1GEBRUIK VAN DEZE WEBSITE EN INTELLECTUELE EIGENDOM 

1.1Sharp gebruikt deze Website om informatie te verstrekken over haar producten en om 
trainingsdiensten te verstrekken aan haar eigen werknemers evenals aan werknemers van haar 
gelieerde maatschappijen en goedgekeurde dealers. 

1.2Uw toegang tot deze Website is onderworpen aan deze algemene gebruiksvoorwaarden. Op het 
gebruik van deze Website, in de breedste zin van het woord, zijn deze algemene 
gebruiksvoorwaarden van toepassing alsmede eventuele andere toepasselijke juridische 
kennisgevingen of voorwaarden op bepaalde pagina's van deze Website en alle overige informatie 
die Sharp onder uw aandacht brengt (waaronder de “Overeenkomst”). Andere diensten die Sharp u 
van tijd tot tijd kan aanbieden, zoals trainingen, zijn onderworpen aan (een) afzonderlijke 
overeenkomst(en). 

1.3U mag de inhoud van deze Website downloaden en afdrukken voor uw eigen persoonlijke gebruik 
in verband met uw gebruik van de trainingsdiensten van Sharp, op voorwaarde dat: 

a) u de inhoud van deze Website op geen enkele manier wijzigt; 
b) u de afbeeldingen op deze Website niet afzonderlijk van de begeleidende tekst gebruikt; 
c) u ervoor zorgt dat het auteursrecht en de handelsmerkverklaringen van Sharp in alle kopieën 
worden vermeld; 
d) u geen enkele inhoud van deze Website overneemt in enig ander werk in welke vorm dan ook; 
e) u de inhoud van deze Website niet reproduceert, overdraagt of opslaat in verband met enige 
andere Website of een andere vorm van elektronische opslagsystemen; en 
f) u de inhoud van deze Website niet op een zodanige wijze opent dat deze deel lijkt uit te maken 
van een andere Website of elektronische database of zoeksysteem. 

1.4Elk gebruik van de inhoud van deze Website voor enig doel anders dan in overeenstemming met 
het bovenstaande artikel 1.3 of zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Sharp is 
verboden. Als u een van de bepalingen in deze Overeenkomst schendt, wordt uw toestemming om 
deze Website te gebruiken automatisch beëindigd en moet u alle inhoud van deze Website die in uw 
bezit of beheer is, onmiddellijk vernietigen. 

1.5Alle intellectuele eigendomsrechten (waaronder, zonder enige beperking, elk handelsmerk, 
patent, geregistreerd ontwerp, auteursrecht (waaronder, zonder enige beperking, foto's en grafische 
afbeeldingen), modellenrecht, topografisch recht, databaserecht, aanvragen om inschrijving voor 
een van de bovengenoemde rechten, handelsgeheimen, niet-gepatenteerde kennis en 
geheimhoudingsrecht en enige andere intellectuele of industriële eigendom van welke aard dan ook 
in enig deel van de wereld) op deze Website en de inhoud erop worden wettelijk beschermd. 



1.6Alle intellectuele eigendomsrechten op deze Website en de inhoud ervan zijn eigendom van 
Sharp, haar gelieerde maatschappijen of haar licentiegevers, die al hun intellectuele 
eigendomsrechten behouden. “Sharp” is een geregistreerd handelsmerk van Sharp Corporation, 
Osaka, Japan en wordt op deze Website onder licentie gebruikt. Andere handelsmerken die op deze 
Website worden gebruikt, kunnen de eigendom zijn van derden. 

1.7De toegang tot en het gebruik van met wachtwoord beschermde of beveiligde gedeelten van 
deze Website zijn uitsluitend beperkt tot geautoriseerde gebruikers. U dient op alle 
registratieformulieren op deze Website nauwkeurige en actuele informatie te verstrekken. U bent 
zelf verantwoordelijk voor het handhaven van de vertrouwelijkheid van elke gebruikersnaam en elk 
wachtwoord dat Sharp aan u toekent voor toegang tot deze Website, evenals voor elke activiteit die 
plaatsvindt onder uw gebruikersnaam of wachtwoord. U mag de gebruikersnaam of het wachtwoord 
dat door Sharp aan u is verstrekt niet misbruiken of delen, u mag geen verkeerde voorstelling geven 
van uzelf of van elke andere rechtspersoon, u mag zich niet voordoen als iemand anders of een 
andere rechtspersoon, dan wel anderszins de oorsprong van informatie of materialen waartoe u op 
deze Website toegang hebt verkeerd voorstellen. 

2GEBRUIK VAN DOOR GEBRUIKERS VERSTREKTE INHOUD 

Met de uitzondering van Persoonsgegevens (zoals gedefinieerd in het Privacybeleid van Sharp, zal 
alle inhoud die u naar deze Website doorstuurt (“Gebruikerscommunicatie”) als niet-vertrouwelijk 
en niet aan eigendomsrechten gebonden worden beschouwd. Sharp zal geen enkele verplichting 
hebben met betrekking tot de Gebruikerscommunicatie. Het staat Sharp vrij de 
Gebruikerscommunicatie voor alle mogelijke commerciële of niet-commerciële doeleinden te 
gebruiken. 

3BELEID VOOR ACCEPTABEL GEBRUIK 

3.1U mag deze Website en/of de inhoud ervan niet gebruiken met enige bedoeling of op enige wijze: 

a) die onwettig is, waaronder, zonder enige beperking, voor doeleinden of op enigerlei wijze die 
lasterlijk, obsceen, opruiend, beledigend, pornografisch, intimiderend, profanerend, seksistisch, 
homofoob, misleidend, oproepend tot rassenhaat, discriminerend, aanstootgevend, haatzaaiend of 
godslasterlijk is, of die een inbreuk op vertrouwen of privacy vormt; 
b) waarvan Sharp redelijkerwijs verwacht dat deze aanstoot zou (kunnen) geven of ergernis, 
ongemak of schaamte zou veroorzaken voor enig persoon; of 
c) waarvoor u niet alle noodzakelijke vergunningen en/of goedkeuringen hebt verkregen of die in 
strijd is met enig toepasselijk recht; of 
d) die gedrag vormt of aanmoedigt dat Sharp redelijkerwijs als een strafbaar feit beschouwt, die 
aanleiding geeft tot (burgerlijke) aansprakelijkheid, of die anderszins in strijd is met de wet of 
inbreuk maakt op de rechten van een externe partij, in Nederland, of enig deel daarvan, of in enig 
ander land; of 
e) die technisch gezien schadelijk is (waaronder, zonder enige beperking, hackings, 
computervirussen, logische bommen, Trojaanse paarden, wormen, phishing, spoofing, denial-of-
service-aanvallen, schadelijke onderdelen, corrupte gegevens of andere kwaadaardige of schadelijke 
gegevens, programma's of inhoud); of 
f) die bestaat uit advertenties, enquêtes of wedstrijden, alles in de breedste zin van het woord. 

3.2Sharp heeft het recht om volledig mee te werken met alle wetshandhavingsinstanties of 
gerechtelijke instanties of elk ander bevel van instanties of elk ander verzoek waaraan Sharp het 



noodzakelijk of wenselijk acht om te voldoen, waarin Sharp wordt verzocht of bevolen om de 
identiteit of de locatie van iedereen die deze Website gebruikt, openbaar te maken. 

3.3Sharp behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om deze Overeenkomst te beëindigen en alle 
andere maatregelen te nemen die Sharp passend acht in het geval dat uw gebruik van deze Website 
in strijd is met de Overeenkomst. 

3.4U bent zelf aansprakelijk voor, en u zult Sharp en haar aangesloten bedrijven volledig vrijwaren 
tegen, alle claims, acties, aansprakelijkheden, verliezen, schade en kosten (met inbegrip van 
juridische kosten) die worden opgelopen door Sharp of een van haar aangesloten bedrijven die 
direct of indirect voortvloeien uit of in het geval dat uw gebruik van of uw link naar deze Website in 
strijd is met de Overeenkomst. 

4LINKS 

4.1Alle links op deze Website naar websites van derden worden uitsluitend voor uw gebruiksgemak 
verstrekt. Als u deze links gebruikt, zult u deze Website verlaten. Sharp heeft geen enkele controle 
over, en is op geen enkele manier verantwoordelijk voor deze websites, hun inhoud en/of 
beschikbaarheid. Sharp heeft deze websites niet goedgekeurd. U gebruikt websites van derden 
geheel voor uw eigen risico. 

4.2Als u een andere website wilt linken naar deze Website, kunt u dit alleen doen als u hiertoe 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Sharp hebt verkregen en in ieder geval mag een 
dergelijke link alleen naar de homepagina van deze Website voeren. 

4.3Sharp behoudt zich het recht voor om op elk gewenst moment, om welke reden dan ook en 
zonder voorafgaande kennisgeving de toestemming om naar deze Website te linken in te trekken en 
elke link van deze Website te verwijderen. 

5DISCLAIMER 

5.1Hoewel Sharp ernaar streeft dat deze Website te allen tijde beschikbaar blijft, is Sharp niet 
aansprakelijk indien, om welke reden dan ook, deze Website op enig moment of voor een bepaalde 
periode niet beschikbaar is. Sharp kan elke toegang tot deze Website zonder voorafgaande 
kennisgeving opschorten. 

5.2Sharp kan op elk gewenst moment en zonder voorafgaande kennisgeving wijzigingen aanbrengen 
in de inhoud van deze Website. 

5.3Hoewel Sharp ernaar streeft om te verzekeren dat de inhoud van deze Website correct en up-to-
date is, geeft Sharp geen garanties omtrent de juistheid en volledigheid van alle informatie op deze 
Website en is Sharp niet verplicht om inhoud die mogelijk verouderd is bij te werken. 

5.4Sharp garandeert niet en geeft geen verklaringen dat deze Website vrij is van virussen of andere 
technisch schadelijke inhoud, of van lasterlijke, beledigende of andere schadelijke inhoud. Sharp 
verstrekt deze Website ‘in huidige staat’, zonder enige voorwaarden of garanties. 
Dienovereenkomstig, voor zover maximaal toegestaan onder de wet, biedt Sharp u deze Website 
aan op de basis dat Sharp alle verklaringen (met uitzondering van frauduleuze verklaringen), 
garanties, voorwaarden en andere bepalingen uitsluit (inclusief, zonder enige beperking, de 
voorwaarden die door de wet worden geïmpliceerd van bevredigende kwaliteit, geschiktheid voor 
het doel en het gebruik van redelijke zorg en vaardigheid) die naast deze algemene 
gebruiksvoorwaarden zouden kunnen gelden ten aanzien van deze Website. 



5.5Sharp geeft geen verklaringen dat de inhoud op deze Website geschikt of beschikbaar is voor 
gebruik buiten Nederland. De toegang tot deze Website is verboden vanuit gebieden waar het 
gebruik van en/of de inhoud van deze Website onwettig is. 

6AANSPRAKELIJKHEID 

6.1Sharp, elke andere partij (betrokken bij het maken, produceren, onderhouden of leveren van 
deze Website), en alle bij Sharp aangesloten bedrijven en de functionarissen, bestuurders, 
werknemers, aandeelhouders of agenten van elk van hen, sluiten alle aansprakelijkheid uit voor elke 
hoeveelheid of soort verlies of schade die u of een externe partij kan oplopen (met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot, gederfde inkomsten, verlies van feitelijke of verwachte winst, verlies van 
zakelijke opdrachten, verlies van contracten, verlies van goodwill of reputatie, verlies van verwachte 
besparingen, verlies van, schade aan of corruptie van gegevens, of voor indirecte of gevolgschade of 
schade van welke aard dan ook, in elk geval ongeacht het ontstaan ervan, hetzij een dergelijk verlies 
of schade was te verwachten of opgenomen in de overwegingen van de partijen, en hetzij het verlies 
of de schade ontstaat in of voor contractbreuk, onrechtmatige daad (inclusief nalatigheid), 
schending van wettelijke verplichtingen, schadevergoeding of anderszins) in enigerlei verband met 
deze Website of in verband met het gebruik, onvermogen tot gebruik of de resultaten van het 
gebruik van deze Website, websites die zijn gekoppeld aan deze Website of de inhoud op enige of al 
dergelijke websites, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, verlies of schade als gevolg van 
virussen die uw computerapparatuur, software, gegevens of andere eigendommen kunnen 
infecteren als gevolg van uw toegang tot, gebruik van of het browsen op deze Website of het 
downloaden van enige inhoud van deze Website of websites die aan deze Website zijn gekoppeld. 

6.2 

7PRIVACYBELEID 

Informatie die u verstrekt of die wij over u verzamelen door uw toegang tot en gebruik van deze 
Website, of via uw eventuele andere communicatie met ons, is onderworpen aan het Privacybeleid 
van Sharp, waarvan de voorwaarden hierbij door middel van verwijzing in deze 
gebruiksvoorwaarden worden opgenomen. Klik hier om het Privacybeleid van Sharp te bekijken. 

8ALGEMEEN 

8.1Geen enkele inhoud die op deze Website wordt verstrekt over de producten of diensten, vormt 
een aanbod tot verkoop of levering van dergelijke producten of diensten. 

8.2Sharp kan deze algemene voorwaarden te allen tijde herzien. In dat geval zal Sharp daartoe een 
bericht plaatsen op deze Website. U dient deze Website van tijd tot tijd te bezoeken om de dan 
geldende algemene gebruiksvoorwaarden te bekijken. Sommige bepalingen van deze algemene 
gebruiksvoorwaarden kunnen worden vervangen door uitdrukkelijk aangewezen juridische 
kennisgevingen of gebruiksvoorwaarden die zich op bepaalde pagina's van deze Website bevinden. 

8.3 Indien een bepaling van deze algemene gebruiksvoorwaarden door een rechtbank als ongeldig of 
onuitvoerbaar wordt bevonden, zal deze ongeldigheid of onuitvoerbaarheid geen afbreuk doen aan 
de overige bepalingen van deze algemene gebruiksvoorwaarden, die volledig van kracht zullen 
blijven. 

8.4 

8.5 



9TOEPASSELIJKE WETTEN 

Op de Overeenkomst en alle (niet-)contractuele verbintenissen die voortvloeien uit of in verband 
staan met deze gebruiksvoorwaarden, is het Nederlands recht van toepassing en u dient zich te 
onderwerpen aan de exclusieve jurisdictie van de Nederlandse rechtbanken. Elke handeling of 
nalatigheid die voortvloeit uit het gebruik van deze Website zal worden geacht te hebben 
plaatsgevonden in Nederland. 
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SHARP ELECTRONICS BENELUX BV – ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR SHARP ACADEMY 
TRAININGSDIENSTEN 

1DEFINITIES EN INTERPRETATIE 

1.1Voor deze Voorwaarden gelden de volgende definities: 

“Voorwaarden” betekent deze algemene voorwaarden en eventuele bijzondere algemene 
bepalingen zoals die van tijd tot tijd door Sharp aan u meegedeeld worden. 

“Contract” betekent een contract tussen u en Sharp voor de uitvoering van Diensten, bestaande uit 
Uw Bestelling, de bevestiging van aanvaarding door Sharp en deze Voorwaarden en de 
gebruiksvoorwaarden. In het geval van enige tegenstrijdigheid tussen deze Voorwaarden en Uw 
Bestelling of de bevestiging van aanvaarding door Sharp, dan gelden deze Voorwaarden in direct 
verband met de inconsistentie. 

“Intellectuele-eigendomsrechten” omvatten zonder enige beperking elk handelsmerk, patent, 
geregistreerd ontwerp, auteursrecht (waaronder, zonder enige beperking, foto's en grafische 
afbeeldingen), modellenrecht, topografisch recht, databaserecht, elke aanvraag om inschrijving voor 
een van de bovengenoemde rechten, elk handelsgeheim, alle niet-gepatenteerde knowhow, elk 
geheimhoudingsrecht en elke andere intellectuele of industriële eigendom van welke aard dan ook 
in elk deel van de wereld. 

“Bestelling” betekent het verzoek om Diensten dat door u wordt ingediend op onze Website. 

“Diensten” betekent de trainingsdiensten voor het assortiment van digitale multifunctionele 
producten van Sharp en het assortiment van software-oplossingen van Sharp zoals bepaald en in 
meer detail beschreven op de Website. 

“Sharp” betekent Sharp Electronics Benelux bv. 

“Website” betekent de website www.sharpacademy.eu. 

“U” (“u”) betekent de persoon die een Bestelling plaatst bij Sharp voor de verrichting van Diensten, 
zoals vermeld op de pagina met registratiegegevens op de Website. 

1.2 

1.3De kopteksten in deze Voorwaarden zijn slechts voor het gemak en zullen de interpretatie of 
werking ervan niet beïnvloeden. 

2TOTSTANDKOMING VAN CONTRACT 

https://old-academy.sharp.eu/%22http:/www.sharpacademy.eu%22


2.1Sharp zal Diensten uitvoeren in overeenstemming met en op basis van deze Voorwaarden die u, 
bij het aangaan van een Contract, wordt geacht te hebben aanvaard en die voor een Contract zullen 
gelden met uitsluiting van alle andere (algemene) voorwaarden. 

2.2Een Contract komt tot stand wanneer u het aanbod van Sharp heeft aanvaard. 

2.3Geen enkele Bestelling die door Sharp is aanvaard, kan door u worden ingetrokken of gewijzigd, 
behalve indien anders schriftelijk is overeengekomen. 

2.4Met betrekking tot het Contract zullen deze Voorwaarden, de relevante Bestelling en de 
aanvaarding van Sharp de volledige overeenkomst vormen tussen u en Sharp en deze zullen elke 
voorgaande overeenkomst of regeling tussen u en Sharp met betrekking tot de inhoud van het 
Contract vervangen. 

2.5Sharp kan deze Voorwaarden van tijd tot tijd wijzigen. Sharp zal de herziene Voorwaarden op de 
Website plaatsen en uw voortgezette gebruik van de Website zal betekenen dat u akkoord gaat met 
dergelijke wijzigingen. Uiteraard zult u worden geïnformeerd over wijziging. 

2.6Uit niets wat is gezegd of geschreven in onderhandelingen tussen de partijen voorafgaand aan de 
datum van het Contract kan enige verklaring, onderneming of belofte worden geacht te zijn gegeven 
of gesuggereerd, behalve zoals uitdrukkelijk in dat Contract staat vermeld. 

3DE VERRICHTING VAN DIENSTEN 

3.1Sharp zal de Diensten aan u verlenen door u toegang te geven tot de Website onder de 
voorwaarden van het Contract. 

3.2Sharp zal de Diensten met redelijke vaardigheid en zorg uitvoeren. 

3.3Sharp geeft geen garantie, verklaring, belofte of toezegging dat de Diensten geschikt of passend 
voor een bepaald doel zullen zijn en heeft in dit opzicht geen enkele aansprakelijkheid. 

4UW VERANTWOORDELIJKHEDEN 

4.1Het is uw eigen verantwoordelijkheid om de training op de Website te voltooien en om ervoor te 
zorgen dat u de juiste apparatuur en software hebt voor toegang tot de Website en de Diensten van 
Sharp. Sharp heeft in dit opzicht geen enkele verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid. 

4.2De toegang tot en het gebruik van met wachtwoord beschermde of beveiligde gedeelten van 
deze Website is alleen beperkt tot bevoegde gebruikers. U dient op alle registratieformulieren op de 
Website nauwkeurige en actuele informatie te verstrekken. U bent zelf verantwoordelijk voor het 
handhaven van de vertrouwelijkheid van de gebruikersnaam die en het wachtwoord dat Sharp aan u 
toewijst om toegang tot de Website krijgen, evenals voor elke activiteit die plaatsvindt onder uw 
gebruikersnaam of wachtwoord. U mag de gebruikersnaam die of het wachtwoord dat door Sharp 
aan u is verstrekt niet misbruiken of delen, u mag geen verkeerde voorstelling geven van uw 
identiteit of van uw connectie met een rechtspersoon, u mag zich niet voordoen als iemand anders 
of een andere rechtspersoon of de oorsprong van informatie of materialen waartoe u op deze 
Website toegang hebt verkeerd weergeven, alles in de breedste zin van het woord. 

4.3U garandeert dat: 

(a) u een werknemer bent van Sharp of een personeelslid dat is tewerkgesteld of aangenomen is 
door Sharp of een van haar gelieerde ondernemingen of haar/hun erkende dealers of, als u een 
eenmanszaak hebt, dat u een officiële dealer van Sharp bent; 



(b) u in Nederland woonachtig en werkzaam bent; en 
(c) alle gegevens en materialen die u aan Sharp verstrekt nauwkeurig en volledig zullen zijn en u 
gerechtigd bent en blijft om deze informatie aan Sharp te verstrekken voor gebruik zonder een 
beroep te doen op derden. 

5AANSPRAKELIJKHEID 

5.1Sharp sluit haar aansprakelijkheid jegens u uit, hetzij als gevolg van een contract, onrechtmatige 
daad (inclusief nalatigheid) of anderszins. 

5.2Sharp sluit haar aansprakelijkheid jegens u uit voor schade zoals enig verlies van winst, verlies van 
zakelijke opdrachten, verlies van goodwill of voor indirecte of gevolgschade of schade van welke 
aard dan ook, in elk geval ongeacht de manier waarop deze ontstaat, hetzij een dergelijk verlies of 
schade te voorzien was of in de overweging van de partijen, en hetzij ontstaan uit onrechtmatige 
daad (inclusief nalatigheid), contractbreuk of anderszins. 

5.3Mocht Sharp ondanks het gestelde in artikel 5.1 en 5.2 om welke reden dan ook toch 
aansprakelijk zijn, dan is de maximale aansprakelijkheid onder of in verband met het Contract, hetzij 
als gevolg van contractbreuk, onrechtmatige daad (inclusief nalatigheid) of anderszins, gemaximeerd 
op het bedrag dat in het betreffende geval wordt uitgekeerd onder de verzekering. Mocht de 
verzekeraar om welke reden dan ook niet (geheel) tot uitkering overgaan, dan is de 
aansprakelijkheid van Sharp beperkt tot € 10 miljoen. 

5.4 

5.55.4 Tenzij uitdrukkelijk bepaald in deze Voorwaarden, zijn alle andere dan voorwaarden van 
Sharp, garanties, verklaringen en bepalingen, hetzij expliciet of impliciet, hetzij via statuut, 
gewoonterecht of anderszins met betrekking tot de Diensten, hierbij uitdrukkelijk uitgesloten. 

6INTELLECTUELE-EIGENDOMSRECHTEN 

6.1Geen bepaling in het Contract zal het effect hebben van een verlening of overdracht of toewijzing 
aan u van Intellectuele-eigendomsrechten van of omtrent de Diensten. 

6.2U bent zelf aansprakelijk voor, en u zult Sharp en haar gelieerde ondernemingen en haar of hun 
licentiegevers volledig vrijwaren van alle claims, acties, verplichtingen, verliezen, schade en kosten 
(met inbegrip van juridische kosten) die worden opgelopen door Sharp of een van haar gelieerde 
ondernemingen en haar of hun licentiegevers die direct of indirect voortvloeien uit uw inbreuk op de 
Intellectuele-eigendomsrechten van Sharp, haar gelieerde ondernemingen of haar en hun 
licentiegevers (naargelang van het geval). 

7BEËINDIGING 

7.1U gaat ermee akkoord dat Sharp naar eigen goeddunken uw wachtwoord, account en/of gebruik 
van de Diensten om welke reden dan ook kan beëindigen, zonder enige beperking, bijvoorbeeld 
wegens gebrek aan gebruik of als Sharp van mening is dat u het Contract hebt geschonden of dat u 
in strijd met de letter of de geest van het Contract hebt gehandeld. Sharp kan ook naar eigen 
goeddunken op elk gewenst moment en met of zonder kennisgeving stoppen met het leveren van 
de Diensten of enig deel daarvan. U gaat ermee akkoord dat een eventuele beëindiging van toegang 
tot de Diensten volgens elke bepaling van het Contract kan geschieden zonder voorafgaande 
kennisgeving, en u erkent en aanvaardt dat Sharp onmiddellijk uw account en alle gerelateerde 
gegevens en bestanden in uw account mag deactiveren of verwijderen en/of u mag blokkeren van 
een verdere toegang tot dergelijke bestanden of de Diensten. Verder gaat u ermee akkoord dat 



Sharp niet aansprakelijk is jegens u of derden voor elk beëindiging van de toegang tot de Website of 
Diensten. 

7.2U hebt op elk gewenst moment en om welke reden dan ook het recht om de Diensten te 
beëindigen door Sharp hiervan op de hoogte te stellen via de pagina “Neem contact met ons op” op 
de Website. 

8OVERMACHT 

Niettegenstaande enige andersluidende bepaling in deze Voorwaarden of in het Contract, is Sharp 
niet aansprakelijk jegens u voor enig verlies of schade die u kunt oplopen als direct of indirect gevolg 
van de prestaties van Diensten door Sharp als deze voorkomen, verhinderd, vertraagd of onrendabel 
gemaakt worden als gevolg van omstandigheden of gebeurtenissen die buiten de redelijke controle 
van Sharp vallen. 

9VERTROUWELIJKHEID 

U gaat ermee akkoord en verbindt u ertoe dat u alle informatie van vertrouwelijke aard die 
toebehoort aan of verband houdt met Sharp die kan worden bekendgemaakt, vertrouwelijk zult 
houden, niet voor uw eigen doeleinden zult gebruiken en niet zonder voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Sharp aan derden zult bekendmaken, tenzij dergelijke informatie openbare kennis 
is of wordt (anders dan door schending van deze clausule) of wanneer de bekendmaking wordt 
vereist door een bevel van een bevoegde instantie. 

10ALGEMEEN 

10.1Sharp behoudt zich alle rechten voor om het Contract en de voorwaarden te wijzigen. 

10.2Indien een bepaling of een deel van een bepaling van het Contract door een rechtbank van een 
bevoegde jurisdictie als ongeldig of onuitvoerbaar wordt bevonden, zal deze ongeldigheid of 
onuitvoerbaarheid geen afbreuk doen aan de overige bepalingen of delen van dergelijke bepalingen 
van het Contract, die volledig van kracht zullen blijven. 

10.3U mag zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Sharp geen enkel onderdeel van uw 
rechten of verplichtingen uit hoofde van het Contract toewijzen, overdragen, vernieuwen of 
anderszins verwijderen. Sharp kan alle of een van haar rechten en/of verplichtingen uit hoofde van 
het Contract toewijzen, uitbesteden, delegeren, overdragen of vernieuwen. 

10.4 Elke kennisgeving omtrent het Contract zal naar uw kantooradres of een ander adres worden 
gestuurd zoals van tijd tot tijd meegedeeld kan worden. De kennisgeving zal als op de juiste wijze 
gegeven worden beschouwd indien deze schriftelijk wordt verzonden, en zal geacht geleverd te zijn 
indien persoonlijk overhandigd, 48 uur na verzending indien verzonden per post, en op bevestiging 
van ontvangst indien verzonden per faxmachine. 

10.5Op de structuur, de geldigheid en de uitvoering van het Contract en alle niet-contractuele 
verbintenissen die voortvloeien uit of in verband staan met het Contract, zijn de wetten van 
Nederland van toepassing en u dient zich te onderwerpen aan de exclusieve jurisdictie van de 
Nederlandse rechter. 
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